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आमुख 
 

व्यावसाियक िशक्षा एक गितशील और िवकासशील क्षेत्र ह,ै और यह सिुनि�त करना अत्यंत महत्वपणूर् ह ैिक प्रत्येक 

िवद्याथ� के पास गणुव�ापणूर् िशक्षण सामग्री उपलब्ध हो। पंिडत सुंदरलाल शमार् कें द्रीय व्यावसाियक िशक्षा संस्थान 

(पी.एस.एस.सी.आई.वी.ई.) क� व्यापक और समावेशी अध्ययन सामग्री तैयार करने क� यात्रा किठन और समय लेने 

वाली ह,ै िजसके िलए गहन शोध, िवशेषज्ञ परामशर् और राष्ट्रीय शैिक्षक अनसंुधान और प्रिशक्षण प�रषद ्(रा.शै.अ.प्र.प.) 

द्वारा प्रकाशन क� आवश्यकता ह।ै हालाँिक, अंितम अध्ययन सामग्री क� अनपुिस्थित हमारे िवद्यािथर्यों क� शैिक्षक प्रगित 

में बाधा नहीं बननी चािहए। इस आवश्यकता को दखेते ह�ए, हम प्रारूप अध्ययन सामग्री प्रस्ततु करत ेहैं, जो एक अनंितम 

लेिकन व्यापक मागर्दिशर्का ह,ै िजसे िशक्षण और सीखने के बीच का अतंर दरू करने के िलए िडज़ाइन िकया गया ह,ै जब 

तक िक अध्ययन सामग्री का आिधका�रक संस्करण रा.शै.अ.प्र.प. द्वारा उपलब्ध नहीं करा िदया जाता। प्रारूप अध्ययन 

सामग्री िशक्षकों और िवद्यािथर्यों के िलए अतं�रम अविध में उपयोग करने के िलए सामग्री का एक संरिचत और सलुभ 

सेट प्रदान करती ह।ै सामग्री को िनधार्�रत पाठ्यक्रम के साथ संरेिखत िकया गया ह ैतािक यह सिुनि�त िकया जा सके िक 

िवद्याथ� अपने सीखने के उद्दशे्यों के साथ सही रास्त ेपर बने रहें।  

मॉड्यलू क� िवषयवस्त ुिशक्षा में िनरंतरता बनाए रखने और व्यावसाियक िशक्षा में िशक्षण-अिधगम क� गित को बनाए 

रखने के िलए तैयार क� गई ह।ै इसमें पाठ्यक्रम और शैिक्षक मानकों के अनरुूप आवश्यक अवधारणाएँ और कौशल 

शािमल हैं। हम उन िशक्षािवदों, व्यावसाियक िशक्षकों, िवषय िवशेषज्ञों, उद्योग िवशेषज्ञों, शैक्षिणक सलाहकारों और 

अन्य सभी लोगों के प्रित आभार व्य� करते हैं िजन्होंने इस प्रारूप अध्ययन सामग्री के िनमार्ण में अपनी िवशेषज्ञता और 

अंतदृर्ि� प्रदान क�। 

िशक्षकों को अध्ययन सामग्री के प्रारूप मॉड्यलू को एक मागर्दशर्क के रूप में उपयोग करने और अपने िशक्षण को 

अित�र� संसाधनों और गितिविधयों से परूक बनाने के िलए प्रोत्साहन िदया जाता ह ैजो उनके िवद्यािथर्यों क� िविश� 

िशक्षण शैिलयों और आवश्यकताओ ंको परूा करत ेहैं। सहयोग और प्रितिक्रया महत्वपणूर् हैं; इसिलए, हम अध्ययन 

सामग्री क� िवषय-वस्त ुमें सधुार के िलए, िवशेष रूप से िशक्षकों द्वारा, सझुावों का स्वागत करते हैं। 

यह सामग्री कॉपीराइट के अधीन ह ैऔर इसे रा.शै.अ.प्र.प.-.पी.एस.एस.सी.आई.वी.ई. क� अनमुित के िबना मिुद्रत नहीं 

िकया जाना चािहए। 

भोपाल 

अगस् त 2025 

दीपक पालीवाल 

संयुक् त िनदेशक 

पं.सु.ंश. कें द्रीय व् यावसाियक िशक्षा संस् थान (पी.एस.एस.सी.आई.वी.ई.)  

राष्ट्रीय शैिक्षक अनुसंधान और प्रिशक्षण प�रषद् 
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मॉड्यूल 1— एआई प्रोग्रािमंग क� मूल बातें 
(Basics of AI Programming) 

 

प�रचय (Introduction)  
राज ूअपने मोबाइल पर ईमेल दखे रहा था। उसने दखेा िक आज उसे बह�त सारे ईमेल िमले हैं। ये ईमेल अपने आप अलग-

अलग श्रेिणयों में जैसे प्राथिमक, सामािजक, प्रचार, अपडेट और स्पैम में वग�कृत हो गए थे। उसे यह दखेकर आ�यर् ह�आ 

िक उसका फ़ोन यह कैसे पहचान पाता ह।ै यह बाद में उसे पता चला िक यह सब एआई क� मदद से संभव ह।ै 

आज एआई हमारे दिैनक जीवन में बह�त सिक्रय भिूमका िनभा रहा ह।ै इस मॉड्यलू में हम समझेंगे िक एआई क्या ह ैऔर 

एआई क� प्रोग्रािमंग िपक्टो�रयल ब्लॉक्स (िचत्र आधा�रत कोिडंग) के उपयोग से कैसे करें। 

 

िचत्र 1 — दैिनक जीवन में एआई 

 

सत्र 1— एआई का प�रचय 
 (Introduction to Artificial Intelligence) 

प�रचय (Introduction)  
एआई (आिटर्िफिशयल इटेंिलजेंस) दो शब्दों से िमलकर बना ह ै- "कृित्रम" और "बिुद्धम�ा" 

• कृित्रम (Artificial)— जो मानव िनिमर्त होती ह,ै जो प्राकृितक रूप से उत्पन्न नहीं होती ह।ै  

• बुिद्धम�ा (Intelligence)— सचूना को समझने, सोचने, सीखने और िनणर्य लेने क� क्षमता। 

इसका उपयोग उस ज्ञान को बनाए रखने के िलए िकया जाता ह ैिजसे िकसी वातावरण या संदभर् में लाग ूिकया जा सकता 

ह।ै एआई में वाणी, दृि�, गित और हरेफेर के रूप में दिुनया के साथ अंतःिक्रया करने क� क्षमता ह।ै इसमें िव� को आदशर् 
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बनाने और तकर्  करने क� क्षमता ह।ै एआई वह क्षमता ह ैिजसमें कोई व् यि� सीखता ह ैऔर समस्याओ ंका समाधान 

करता ह।ै एआई के कारण ही सीखने और िनणर्य लेने में सक्षमता हािसल होती ह।ै 

एआई कंप्यटूर को िदमागी शि� दनेे जैसा ह।ै एआई से तात्पयर् मशीनों में मानव बिुद्ध के िसमलुेशन से ह,ै िजन्हें मनषु्यों 

क� तरह सोचने और कायर् करने के िलए प्रोग्राम िकया जाता ह।ै 

 
िचत्र 1.1— एआई 

एआई वह तकनीक है िजसमें िनम्निलिखत प्रिक्रयाए ंशािमल हैं। 

1. सीखना (Learning) — जानकारी प्रा� करना और उसके उपयोग के िनयम सीखना, जसेै मशीन लिन�ग। 

2. तकर्  करना (Reasoning) — िकसी िनष्कषर् पर पह�चँने के िलए िनयमों का उपयोग करना, जैसे तािकर् क तकर्  
(लॉिजकल रीज़िनंग) । 

3. समस्या समाधान (Problem Solving) — जिटल समस्याओ ंका हल िनकालना, जैसे शेयर बाजार में 
पवूार्नमुानों के िलए एल्गो�रदम िलखना। 

4. भाव (Perception) — िचत्र और ध्विन जैसे इनपटु को समझना और व्याख्या करना, जैसे कंप्यटूर िवज़न या 
इमेज प्रोसेिसंग। 

5. प्राकृितक भाषा प्रसंस्करण (Natural Language Processing) — मशीनों को मानव भाषाएँ समझने 
में सक्षम बनाना, जैसे अस्प� भाषाएँ।  

स्कूली िशक्षा में एआई क� आवश्यकता 

स्कूली िशक्षा में हम आम तौर पर उन िवषयों को पढ़ात ेहैं जो िवद्यािथर्यों के िलए उस िवषय में अपना भिवष्य बनाने के 

िलए उपयोगी होते हैं। इसके अलावा, हम उन िवषयों को भी पढ़ात ेहैं िजनक� आवश्यकता अक्सर उन्हें तब पड़ती ह ैजब 

उन्हें वास्तिवक दिुनया में िविभन्न समस्याओ ंका सामना करना पड़ता ह।ै आिटर्िफिशयल इटेंिलजेंस िवषय लगभग 75 

वष� क� लबंी अविध में िवकिसत ह�आ ह।ै मानव जीवन में एआई का उपयोग कई गनुा बढ़ गया ह।ै कई लोग जाने-

अनजाने में एआई का उपयोग कर रह ेहैं। इसिलए यह आवश्यक ह ैिक कक्षा 9 में पढ़ने वाल ेिवद्याथ� को इस िवषय क� 

जानकारी होनी चािहए। एआई पर पाठ्यक्रम क� सहायता से िनम्निलिखत तरीकों से स्कूली िशक्षा को महत्वपणूर् रूप से 

बढ़ाया जा सकता ह।ै यह पाठ्यक्रम िनम्निलिखत तरीकों से िशक्षा को बेहतर बनाएगा— 
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िचत्र 1.2 — स्कूली िशक्षा में एआई 

• व्यावसाियक िवकास — कम उम्र में कंप्यटूर साइसं या एआई के पेशेवर तैयार करना। 

• डेटा िव�ेषण क� क्षमता िनमार्ण — एआई के साथ, िवद्यािथर्यों डेटा (आंकड़े) का िव�ेषण कर उपयोगी 
िनष्कषर् प्रा� करना।  

• सुलभता — िवशेष आवश्यकता वाले िवद्याथ� भी एआई के साथ एआई टूल्स का उपयोग कर सकत ेहैं। 

• बुिद्धमान िशक्षण — िवद्याथ� कक्षा कक्ष के बाहर भी एआई क� मदद से िवषय पर पढ़ाई कर सकते हैं। 

एआई पर इस पाठ्यक्रम से स्कूली िवद्यािथर्यों के िलए प्रभावी, कुशल और समावेशी िशक्षण वातावरण बनाने में भी मदद 
िमलेगी। 

0प्रायोिगक गितिविध 1.1 — एआई तकनीक क� पहचान करना 
आवश्यक सामग्री  

स्माटर्फोन इटंरनेट कनेिक्टिवटी सिहत  

प्रिक्रया 

चरण 1. अपने स्माटर्फोन को वाई-फाई (Wi-Fi) से कनेक्ट करें या मोबाइल डेटा का उपयोग करें। 

 
िचत्र 1.3 — स्माटर्फोन को Wi-Fi से जोड़ना 

चरण 2. अपने िमत्र को कॉल करने के िलए मौिखक आदशे ओरल ऑडर्र (oral order) (जैसे "Call Ram") दें। 
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िचत्र 1.4 -— स्माटर्फोन का उपयोग कर कॉल करना 

चरण 3. दखेें फोन स्वयं आपके िमत्र को कॉल करता ह।ै 

 
िचत्र 1.5 — एआई प्रयोग करता ह�आ स्माटर्फोन 

चरण 4. इसे ध्यान दें, यह प्रिक्रया नैरो एआई (Narrow एआई) के अतंगर्त आती ह ै। 

 

व्यवहा�रक अभ्यास 1.1  

अपने फ़ोन पर मौिखक आदशेों का उपयोग कर इटंरनेट पर गाने चलाने के िलए उपयोग करें। 

एआई के प्रकार (Types of एआई) 
आिटर्िफिशयल इटेंिलजेंस को मोटे तौर पर दो श्रेिणयों में िवभािजत िकया जा सकता ह ै- क्षमता आधा�रत एआई और 
कायर्क्षमता आधा�रत एआई। नीचे िदए गए िचत्र एआई के प्रकारों को इस तरह से दशार्ते ह।ै 

 
िचत्र 1.6 — एआई के प्रकार 
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क्षमता (Capability) के आधार पर एआई के 3 प्रकार हैं - (1) सीिमत एआई, (2) सामान्य एआई और (3) 
सुपर एआई 

1. संक�णर् (Narrow) एआई — सकं�णर् एआई एक ल�य-उन्मखु एआई ह।ै इसे कमजोर एआई के रूप में भी जाना 

जाता ह।ै यह उन एआई िसस्टम को संदिभर्त करता ह ैिजन्हें िकसी िविश� कायर् या काय� के एक छोटे समहू के िलए 

िडज़ाइन और प्रिशिक्षत िकया जाता ह।ै Apple का Siri और Amazon का Alexa नैरो एआई के उदाहरण हैं। व ेवाणी 

क� पहचान में अच्छे हैं, लेिकन काय� क� सीिमत पवूर्-िनधार्�रत सीमा के साथ काम करत ेहैं।  

2. सामान्य (General) एआई — सामान्य एआई, िजसे मजबतू एआई के रूप में भी जाना जाता ह।ै यह आिटर्िफिशयल 

जनरल इटेंिलजेंस (AGI) ह।ै यह मनषु्यों क� तरह िकसी भी बौिद्धक कायर् को समझ कर सीख सकता ह।ै वतर्मान समय 

में सामान्य एआई का ऐसा कोई िसस्टम उदाहरण स् वरूप उपलब्ध नहीं ह।ै लेिकन भिवष्य में समय के साथ एक सामान्य 

एआई िसस्टम िवकिसत होना संभव ह।ै 

3. सुपर (Super) एआई — सपुर एआई वह एआई ह ैजो मानव बिुद्धम�ा से परे ह।ै यह िकसी भी कायर् को मानव से 

बेहतर तरीके से कर सकता ह।ै सपुर एआई वाली मशीन क� क्षमताओ ंमें सोचना, तकर्  करना, पहलेी सलुझाना, िनणर्य 

लेना, सीखना और स्वयं से संवाद करना शािमल ह।ै आज सपुर एआई एक काल्पिनक अवधारणा ह ैलेिकन यह एआई 

के भिवष्य का प्रितिनिधत्व करती ह।ै  

 
िचत्र 1.7 — क्षमताओ ंके आधार पर एआई के प्रकार 

कायार्त्मकता (Functionality) के आधार पर एआई के प्रकार 

कायार्त्मकता (Functionality) के आधार पर एआई के 4 प्रकार हैं — (1) �रएिक्टव मशीनें (2) सीिमत मेमोरी 

(3) मन का िसद्धांत और (4) स्व-जागरूक एआई । 

1. �रएिक्टव मशीनें (Reactive Machines) — प्रितिक्रयाशील (�रएिक्टव) मशीनें एआई िसस्टम हैं िजनमें कोई 

मेमोरी नहीं होती ह।ै यह मलू एआई का प्रकार हैं िजसमें िपछले अनभुवों को संग्रहीत नहीं िकया जाता हैं। ये मशीनें िविश� 

काय� को करने के िलए िडज़ाइन क� जाती हैं। उदाहरण के िलए प्रोग्रािमंग य�ु कॉफ़�मेकर और वॉिशंग मशीन एआई क� 

�रएिक्टव मशीनों का उदाहरण हैं। 
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2. सीिमत मेमोरी (Limited Memory) — यह एआई हमेशा के िलए सब कुछ याद नहीं रखता ह,ै लेिकन यह 

अतीत से सीखने के िलए अपनी अल्पकािलक मेमोरी का उपयोग करता ह।ै इसके पास मेमोरी को चलाने वाला एक 

अंतिनर्िहत प्रोग्राम होता ह।ै उदाहरण के िलए स्व-चािलत कारें और नेटिफ्लक्स। जहां नेटिफ्लक्स प्लेटफ़ॉमर् प्रयोक् ता क� 

िपछली प्राथिमकताओ ंऔर व्यवहारों के आधार पर िफ़ल्में सझुाते हैं।  

3. मन का िसद्धांत (Theory of Mind)- ये एआई मशीनें सामािजक संपकर्  स्थािपत कर सकती हैं और मानवीय 

भावनाओ ंको समझ सकती हैं। इसमें वातावरण के आधार पर िकसी व्यि� को संज्ञानात्मक रूप से समझने क� क्षमता 

होती हैं। ऐसी क्षमताओ ंवाली मशीनें अभी तक िवकिसत नहीं ह�ई हैं।  

4. स्व-जागरूक एआई (Self-Aware एआई) — यह सपुर एआई के समान ह।ै स्व-जागरूक एआई सपुर-इटेंलीजेंट 

मशीनों के साथ उनक� चेतना, भावनाओ,ं मनोभावों और िव�ासों के साथ व्यवहार करता ह।ै ऐसी प्रणािलयों से मानव 

मिस्तष्क से अिधक बिुद्धमान होने क� उम्मीद क� जाती ह ैऔर वे िदए गए काय� में मानव से बेहतर प्रदशर्न कर सकते हैं। 

एआई का उपयोग (Uses of एआई) 

एआई का उपयोग िविभन्न िवधाओ ंमें िकया जा सकता ह।ै इनमें से कुछ का उल्लेख इस प्रकार ह।ै 

1. िशक्षा (Education) में एआई — एआई के साथ व्यि�गत िशक्षण अनभुव प्रा� करना संभव ह।ै एआई ट्यशून, 

सहायता और प्रशासिनक काय� को ऑटोमेिटक करने में सहायता करता ह।ै 

2. स्वास्थ्य (Healthcare) सेवा में एआई — एआई का उपयोग रोग के िनदान, पवूार्नमुान िव�ेषण, व्यि�गत 

िचिकत्सा और रोगी �रकॉडर् के प्रबंधन में िकया जा सकता ह।ै 

3. रचनात्मक (Creative) के्षत्रों में एआई — एआई का उपयोग कला, संगीत और सािहत्य के िनमार्ण के िलए िकया 

जा सकता ह।ै 

4. एआई और रोजगार — एआई के साथ डेटा िवज्ञान, एआई-संचािलत रोबोट, िनवारक और पवूार्नमुािनत रखरखाव 

जैसे नए रोजगार के अवसर पदैा करना संभव ह।ै 

5. िव� (Finance) में एआई — एआई का उपयोग धोखाधड़ी का पता लगाने, के्रिडट स्को�रंग, एल्गो�रदम टे्रिडंग 

और व्यि�गत िव�ीय सलाह के िलए िकया जाता ह।ै 

6. ऑटोमोिटव उद्योग (Automotive Industry) में एआई — एआई ऑटोमेिटक वाहनों को शि� प्रदान करता 

ह ैिजससे कार ऑटोमेिटक रूप से चलती ह।ै एआई िसस्टम का उपयोग करके टै्रिफ़क प्रबधंन प्रणािलयों को ऑटोमेिटक 

िकया जा सकता ह।ै 

7. ई-कॉमसर् (E-Commerce) में एआई — एआई का उपयोग आभासी खरीदी (वचुर्अल शॉिपंग) और व्यि�गत 

खरीदी (शॉिपगं) के िलए िकया जा सकता ह।ै इससे ग्राहकों को उत्पादों का पता लगाने और पछूताछ का समाधान करने 

में सहायता िमलती ह।ै 

8. एआई और मानव-एआई सहयोग — मानव और एआई आपसी साझेदारी में अिधक िनकटता से सहयोग करेंगे। 

एआई से िनणर्य लेने, शोध और डेटा िव�ेषण में पेशेवरों को सहायता िमलेगी, िजससे मानवीय क्षमताएँ बढ़ेंगी। 

9. कृिष (Agriculture) में एआई — एआई के साथ, डेटा िव�ेषण, फसल िनगरानी और क�ट पहचान के माध्यम 

से सटीक खेती करना संभव ह।ै 
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10. सुरक्षा (Security) में एआई — एआई का उपयोग करके खतरे का पता लगाना, िनगरानी, मॉनीट�रंग, पह�चं 

िनयंत्रण, धोखाधड़ी का पता लगाया जा सकता ह।ै एआई का उपयोग करके डेटा सरुक्षा, साइबर सरुक्षा, नेटवकर्  सरुक्षा, 

क्लाउड सरुक्षा को अिधक कुशल तरीके से िकया जा सकता ह।ै 

 
िचत्र 1.8 — एआई के उपयोग 

प्रायोिगक गितिविध 1.2— हमारी दैिनक गितिविधयों में एआई के उपयोग क� पहचान। 

आवश्यक सामग्री 

पेन, पेपर 

प्रिक्रया 

चरण 1. एआई के प्रयोग से अपनी सबुह क� वेकअप कॉल को फ़ोन द्वारा प्रबंिधत िकया जा सकता ह।ै 

चरण 2. एआई के उपयोग से ईमेल सेवा प्रदाता से प्रा� मेल को वग�कृत कर सकते हैं।   

चरण 3. आप एआई द्वारा अपने पसंदीदा संगीत और टीवी कायर्क्रमों क� पेशकश कर मनोरंजन प्रा� कर सकते हैं। 

चरण 4. आप अपनी पढ़ाई में िवषय खोज और नोट्स के िलए एआई का उपयोग कर सकते हैं। 

चरण 5. एआई द्वारा आपक� ज़रूरतों के िलए आपको ऑटोमेिटक रूप से अपडेट िकया जाएगा। 

चरण 6. आप अपने प�रवार और दोस्तों से जड़ु सकते हैं जहाँ एआई एक महत्वपणूर् भिूमका िनभाता ह।ै 

चरण 7. आप एआई का उपयोग करके अपना पसंदीदा भोजन ऑडर्र कर सकते हैं। 

चरण 8. आप एआई चैटबॉट का उपयोग करके यात्रा क� योजना बना सकते हैं और िटकट बकु कर सकते हैं। 
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िचत्र 1.9 — दैिनक गितिविधयों में एआई 

 

प्रायोिगक गितिविध 1.3— िविभन्न प्रकार क� एआई तकनीक क� पहचान और उनका उपयोग करना 

आवश्यक सामग्री 

पेन, पेपर, वॉिशंग मशीन 

प्रिक्रया 

चरण 1. अपनी ऑटोमेिटक वॉिशंग मशीन के फं्रट पैनल का िनरीक्षण करें 

 
िचत्र 1.10 — ऑटोमेिटक वॉिशंग मशीन का फं्रट पैनल 

चरण 2. फं्रट पैनल पर िदए गए िविभन्न िनयंत्रण बटनों पर ध्यान दें। 
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िचत्र 1.10 — िनयंित्रत करने वाले बटन 

चरण 3. मशीन शरुू करें और दखेें िक धलुाई के चरण एक के बाद एक कैसे िनष्पािदत होते हैं। 

 
िचत्र 1.11 — ऑटोमेिटक वॉिशंग मशीन में धुलाई के चरण 

चरण 4. ध्यान दें िक यह वॉिशंग मशीनों में उपयोग क� जाने वाली एक तरह क� �रएिक्टव एआई ह।ै 

 

प्रायोिगक गितिविध 1.4— नेटिफ्लक्स (Netflix) में एआई का उपयोग। 

आवश्यक सामग्री 

पेन, पेपर, टीवी पर नेटिफ्लक्स (Netflix) 

प्रिक्रया 

चरण 1. नेटिफ्लक्स टीवी (Netflix TV) पर कुछ कायर्क्रम दखेें 

 
िचत्र 1.12 — टीवी में नेटिफ्लक्स 

चरण 2. अगली बार, जब आप टीवी चाल ूकरेंगे, तो नेटिफ्लक्स आपके द्वारा पहले दखेे गए कायर्क्रमों के आधार 
पर आपके कायर्क्रमों का सझुाव दगेा। 

चरण 3. ध्यान दें िक उपयोग क� जाने वाली एआई सीिमत मेमोरी वाली एआई ह।ै  
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व्यवहा�रक अभ्यास 1.2  

1. सबुह से शाम तक क� अपनी दिैनक गितिविधयों क� सचूी बनाएँ । आप एआई का उपयोग कहाँ कर सकत ेहैं, 
इसक� पहचान करें। 

2. उन उद्योगों/क्षेत्रों क� सचूी बनाएँ जहाँ एआई का प्रभावी तरीके से उपयोग िकया जा सकता ह।ै 

3. मान लीिजए िक आप दो मानों के मानों को आपस में बदलना चाहते हैं, स् वैप करना चाहते हैं और संभािवत समाधान 
िलखना चाहते हैं। पहचानें िक कौन सा समाधान कुशल ह।ै 

4. िकसी धमार्थर् संस्था के िलए धन जटुाने के आयोजन के िलए कदम िलखें। 

5. समस्या िमटाने के तरीके का उपयोग करके िहल स्टेशन क� यात्रा के आयोजन के िलए कदम िलखें। 

क. दुकानों में एआई (AI in Shops) 

एआई का उपयोग �रटेल दकुानों में ग्राहक अनभुव को बढ़ाने, संचालन को अनकूुिलत करने और सरुक्षा में सधुार करने 
के िलए िकया जा सकता ह।ै 

1. ग्राहक के प्र�ों का उ�र दनेे और उत्पाद जानकारी प्रदान करने के िलए चैटबॉट और आभासी (वचुर्अल) सहायता 
का उपयोग। 

2. ग्राहक द्वारा खरीदी गई िपछली चीजों के आधार पर, एआई िसस्टम खरीद के िलए अित�र� मद (आइटम) सझुा 
सकता ह।ै 

3. एआई क� मदद से हम स्टॉक मॉिनट�रंग को ऑटोमेिटक कर सकते हैं। इससे ओवर स्टॉिकंग और स्टॉक आउट क� 
समस्या कम हो जाती ह।ै 

4. चोरी का पता लगाना और रोकथाम हते ुएआई अनिधकृत पह�चँ पर संिदग्ध व्यवहार का पता लगाने के िलए वीिडयो 
का िव�ेषण कर सकता ह।ै 

प्रायोिगक गितिविध 1.5— एयरपोटर्/आईआरसीटीसी वेब पर एआई के उपयोग का प्रदशर्न करें। 

आवश्यक सामग्री 

एयरपोटर्/आईआरसीटीसी वबेसाइट पर चैटबॉट, िकयोस्क। 

प्रिक्रया 

चरण 1. अपने आस-पास के िकसी भी एयरपोटर्/आईआरसीटीसी वेब पर चैटबॉट िकयोस्क पर जाएँ। 

 
िचत्र 1.13 — चैटबॉट 
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चरण 2. पीएनआर का उपयोग करके बोिड�ग पास कैसे िपं्रट िकए जा सकते हैं।  

 
िचत्र 1.14 — फ़्लोचाटर् 

चरण 3. िवमान में प�रवतर्न या नई बिुकंग भी संभव ह ै

चरण 4. एआई चैट बॉट का उपयोग करके आप नई टे्रन/हवाई िटकट बकु करने में सहायता कर सकत ेहैं। 

 
िचत्र 1.15 — हवाई अड्डे पर एआई चैटबॉट 

ख. कायार्लयों में एआई (AI in Office) 

एआई का उपयोग कायार्लयों में बायोमेिट्रक उपिस्थित, दस्तावेज़ प्रसंस्करण और ईमेल छँटाई (सॉिट�ग) करने के िलए 

िकया जा सकता ह।ै 

1. िफंगरिपं्रट, स्कैनर और फेस �रकिग्नशन िसस्टम जैसे बायोमेिट्रक िडवाइस का उपयोग करके प्रत्येक कमर्चारी क� 

उपिस्थित ऑटोमेिटक रूप से दजर् क� जा सकती ह।ै यह कायार्लय में आने-जाने और बाहर िनकलने के समय को �रकॉडर् 

करता ह।ै 

2. स्कैन िकए गए दस्तावेज़ या पीडीएफ जसेै दस्तावेज़ प्रसंस्करण को एआई आधा�रत ऑिप्टकल कैरेक्टर �रकिग्नशन 

(OCR) िडवाइस का उपयोग करके व्यविस्थत िकया जा सकता ह।ै एआई आधा�रत टूल का उपयोग करके इनवॉइस 

प्रोसेिसंग भी क� जा सकती ह।ै 
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3. एआई संचािलत टूल ईमेल को स्पैम, जंक, सोशल, प्रमोशनल और प्राइमरी जैसी िविभन्न श्रेिणयों में वग�कृत करके 

प्रबंिधत करने में मदद कर सकते हैं। 

प्रायोिगक गितिविध 1.6— कायार्लय में एआई के उपयोग का प्रदशर्न करें | 

आवश्यक सामग्री 

ईमेल एकाउंट, कंप्यटूर/लैपटॉप। 

प्रिक्रया 

चरण 1. दखेें िक आज आपको िकतने ईमेल प्रा� ह�ए हैं। 

 
िचत्र 1.16 — ईमेल बॉक्स देखना 

चरण 2. ईमेल प्रोग्राम एआई का उपयोग करते ह�ए, ऑटोमेिटक रूप से इसे स्पैम, जंक, सोशल, प्रमोशनल और 
प्राइमरी  में वग�कृत करता ह।ै 

 
िचत्र 1.17 — स्पैम, जंक, सोशल, प्रमोशनल और प्राइमरी देखना 

चरण 3. अपने िमत्र को मेल भेजें। 

चरण 4. उसका ईमेल जाचँने और यह दखेने के िलए कहें िक यह कैसे वग�कृत िकया गया ह।ै 

ग.  उद्योगों में एआई (AI in Industry) 

एआई का उपयोग उद्योगों में उत्पादकता बढ़ाने, प्रिक्रयाओ ंको अनकूुिलत करने, गणुव�ा में सधुार करने और लागत कम 

करने के िलए िकया जा सकता ह।ै 

1. एआई एल्गो�रदम उपकरण सेंसर से डेटा का िव�ेषण करके यह अनमुान लगा सकत ेहैं िक कौन सी मशीनें खराब  

होने क� संभावना ह।ै इससे समय पर रखरखाव हो सकेगा और उपकरणों का डाउनटाइम कम होगा। 

2. उत्पादन के दौरान दोषों क� पहचान करने के िलए कंप्यटूर िवज़न और मशीन लिन�ग का उपयोग िकया जाता ह।ै 

इससे गणुव�ा में सधुार िकया जा सकता ह।ै 

3. एआई संचािलत रोबोिटक्स का उपयोग वेिल्डंग, पेंिटंग और असेंबली जैसे दोहराव वाले और खतरनाक काय� को 

करने के िलए िकया जा सकता ह।ै 

4. एआई टूल के माध्यम से िकसी भी उत्पाद के िलए रूट ऑिप्टमाइज़ेशन, वेयरहाउस ऑटोमेशन और मांग का 

पवूार्नमुान प्रा� िकया जा सकता ह।ै 
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प्रायोिगक गितिविध 1.7— उद्योग/कार उद्योग में एआई के उपयोग का प्रदशर्न करें। 

आवश्यक सामग्री 

उद्योग का दौरा/वीिडयो या उत्पादन 

प्रिक्रया 

चरण 1. आस-पास के उद्योगों का दौरा करें या उनका उत्पादन वीिडयो दखेें। 

 
िचत्र 1.18 — उत्पादन वीिडयो देखना 

चरण 2. दखेें िक रोबोट आम्सर् िकस तरह से भागों क� वेिल्डंग कर रह ेहैं। 

 
िचत्र 1.19 — रोबोट आम्सर् द्वारा वेिल्डंग 

चरण 3. दखेें िक रोबोट का उपयोग कारों को पेंट करने के िलए कैसे िकया जाता ह ै

 
िचत्र 1.20 — कार उद्योग में एआई 

एआई अिसस्टेंट का प�रचय 

एआई तकनीक के िवकास के साथ ही एआई के क्षेत्र में बड़ी संख्या में नौक�रयाँ उपलब्ध हैं। एआई अिसस्टेंट एक ऐसी 

नौकरी ह ैिजससे संगठनों को िडिजटल काय� में मदद िमेलेगी। ऐसी नौक�रयों के िलए एआई तकनीक का अभ्यास करना 
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आवश्यक ह।ै यह नौकरी एआई के क्षेत्र में क�रयर चनुने और एआई अिसस्टेंट के साथ अपना क�रयर शरुू करने का 

अवसर प्रदान करने के िलए िवकिसत क� गई ह।ै 

इस योग्यता में पायथन प्रोग्रािमंग और डेटा िव�ेषण के िलए उपयोग िकए जाने वाल ेNumPy और Pandas जसैी 

लाइबे्ररी के मलू िसद्धांतों को शािमल िकया गया ह।ै इस कोसर् महत्वाकाकं्षी पायथन डेवलपसर् को प्रायोिगक अनभुव प्रदान 

करके प्रोग्रािमंग कौशल िवकिसत करने पर बल िदया जायेगा और मशीन लिन�ग क� अवधारणाओ ंसे भी प�रिचत िकया 

जाएगा। िकसी भी प�ृभिूम वाले प्रितभागी में एआई अिसस्टेंट बनने के िलए आवश्यक कौशल िवकिसत कर सकत ेहैं। 

एआई अिसस्टेंट क� प�रभाषा 

एआई अिसस्टेंट वह व्यि� होता ह ैजो लोगों और संगठनों को उनके िडिजटल काय� में मदद करने के िलए एआई तकनीक 
का उपयोग करेगा। 

एआई अिसस्टेंट क� भूिमकाए ँऔर िजम्मेदा�रयाँ 

एआई अिसस्टेंट नीच ेिदए गए अनसुार कई तरह के कायर् कर सकता ह।ै 

1. डेटा का िव�ेषण करना। 

2. सामग्री बनाना। 

3. काय� को ऑटोमेिटक करना। 

4. काय� क� अनसुचूी बनाना। 

5. प्र�ों का उ�र दनेा। 

6. टू डू िलस्ट का प्रबंधन करना। 

7. डेटा के आधार पर प्राथिमकताओ ंको समझना और सीखना। 

8. डेटा को समझना और भावी प�रणामों का पवूार्नमुान करना। 

9. िपछल ेिववरणों और प्राथिमकताओ ंके आधार पर िसफा�रशें करना। 

10. प्राकृितक भाषा को समझना और उसका प्रसंस्करण करना। 

एक एआई सहायक को िडिजटल काय� से संबंिधत िविभन्न मदु्दों को हल करने के िलए मौजदूा एआई तकनीक का 
उपयोग करना चािहए। 

एआई सहायक के िलए आवश्यक ज्ञान और कौशल 

एआई सहायक के िलए िनम्निलिखत ज्ञान और कौशल क� आवश्यकता होती ह।ै 

1. एआई के मलू िसद्धांत 

2. प्रोग्रािमंग क� मलू बातें 

3. िपक्टोब्लॉक्स या स्कै्रच जसेै िस्क्रिप्टंग टूल 

4. डेटा और डेटा िवज्ञान क� अवधारणा 

5. डेटा क� प्री-प्रोसेिसंग 

6. डेटा िव�ेषण क� अवधारणा 

7. डेटा िव�ेषण उपकरण 

8. मशीन लिन�ग क� अवधारणा 
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9. मशीन लिन�ग के प्रकार 

10. प्राथिमक पायथन प्रोग्रािमंग 

11. NumPy का प�रचय 

12. NumPy का उपयोग करके सरणी हरेफेर (Array manipulation) और गणना 

13. पांडा (Pandas) का उपयोग करके डेटा हरेफेर (Data manipulation) 

14. न्यरूल (Neural) नेटवकर्   

15. न्यरूल नेटवकर्  के अनपु्रयोग 

16. मशीन लिन�ग टूल 

 
िचत्र 1.21 — एआई अिसस्टेंट के िलए आवश्यक ज्ञान और कौशल 

एआई अिसस्टेंट का भिवष्य (Future Scope of AI Assistant) 

एआई तकनीक तेज़ी से िवकिसत हो रही ह।ै इसका उपयोग स्वास्थ्य सेवा, िव�, िशक्षा और साइबर सरुक्षा से लकेर 

िविभन्न उद्योगों में िकया जा रहा ह।ै अब हम दखे सकत ेहैं िक एआई हर जगह ह।ै इसिलए एआई के क्षेत्र में जनशि� के 

िलए भिवष्य में बह�त बड़ी गुजंाइश ह।ै कुछ क्षते्र नीचे बताए गए हैं।  

1. जॉब ऑटोमेशन (Job Automation) 

मशीन लिन�ग, रोबोिटक्स और एआई तकनीक में उन्नित के साथ, मानवों द्वारा िकए जाने वाले अिधकाशं पारंप�रक कायर् 

ऑटोमेिटक हो गए हैं। यहाँ हमें ऑटोमेशन में सहायता के िलए एआई अिसस्टेंट क� आवश्यकता होगी। 

2. साइबर सुरक्षा (Cyber Security) 

ऑटोमेशन के कारण साइबर हमलों और डेटा िब्रज का खतरा बढ़ रहा ह।ै संगठन अपने सरुक्षा उपायों को बढ़ाने के िलए 

एआई संचािलत उपकरणों का उपयोग कर रह े हैं। यहाँ भी हमें बेहतर साइबर सरुक्षा के िलए एआई अिसस्टेंट क� 

आवश्यकता ह।ै 
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3. स्वास्थ्य सेवा (Healthcare) 

िचिकत्सा पेशवेरों क� कमी को एआई संचािलत उपकरणों से बदला जा सकता ह।ै ये उपकरण पैटनर् क� पहचान करने 

और बीमारी का पहले से पता लगााने के िलए बड़ी मात्रा में िचिकत्सा डेटा का िव�ेषण कर सकत ेहैं। ऐसे मामले में इस 

प्रकार के  िव�ेषण के िलए अस्पताल के िलए एआई अिसस्टेंट क� आवश्यकता होती ह।ै 

4. िशक्षा (Education) 

एक व्यि�गत िशक्षण वातावरण प्रदान करना संभव ह ैजो सीखने वाले क� गित, शैली और आवश्यकता के अनकूुल 

होगा। इसे एआई तकनीक का उपयोग करके हािसल िकया जा सकता ह।ै कॉलजेों और स्कूलों में एआई सहायक उन्हें 

इसे हािसल करने में मदद करेंग।े  

5. बेहतर ग्राहक अनुभव (Enhanced Customer Experience) 

एआई चटैबॉट 24x7 ग्राहक सेवाएँ और सहायता प्रदान कर सकत ेहैं जो अन्यथा मानवों के िलए मिुश्कल ह।ै व ेप्रितिक्रया 

समय में भी सधुार लाएंग ेऔर प्रतीक्षा समय को कम करेंग।े प्राकृितक भाषा प्रसंस्करण का उपयोग करके, मानव जैसी 

बातचीत संभव ह।ै एआई सहायक ग्राहक अनभुव को बढ़ाने में महत्वपणूर् भिूमका िनभाएगा।  

 
िचत्र 1.22 — एआई का भिवष्य में िवस् तार 

अपनी प्रगित जांचें 
क. बह�िवकल्पीय प्रश् न 

1. बिुद्धम�ा इस रूप में बातचीत करने क� क्षमता ह ै(क) वाक् (ख) दृि� (ग) गित (घ) हरेफेर (ड.) उपरो� सभी।  

2. िनम्निलिखत में से कौन सा एआई प्रकार कायर्क्षमता (Functionality) पर आधा�रत ह ै(क) स्व-जागरूक 
एआई (ख) नैरो एआई (ग) सामान्य एआई और (घ) सपुर एआई। 

3. िनम्निलिखत में से कौन सा एआई प्रकार क्षमता (Capability) पर आधा�रत ह ै(क) प्रितिक्रयाशील मशीनें 
(ख) सीिमत मेमोरी (ग) मन का िसद्धांत और (घ) सपुर एआई। 
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4. उद्योगों में एआई का उपयोग िकया जाता ह ै(क) उत्पादकता बढ़ाना (ख) प्रिक्रयाओ ंको अनकूुिलत करना (ग) 
गणुव�ा में सधुार करना (घ) लागत कम करना (ड.) उपरो� सभी।  

5. एआई संचािलत रोबोिटक्स का उपयोग िकया जा सकता ह ै(क) वेिल्डंग (ख) पेंिटंग (ग) असेंबली (डी) उपरो� 
सभी के िलए।  

6. �रटेल दकुानों में एआई का उपयोग िकया जाता ह ै (क) ग्राहक अनभुव को बढ़ाने हते ु (ख) संचालन को 
अनकूुिलत करने हते ु(ग) सरुक्षा में सधुार हते ु(घ) उपरो� सभी। 

 

ख. �रक् त स्थान भ�रए। 

1. बिुद्धम�ा सचूना को __________ या _________ करने क� क्षमता ह।ै 

2. एजीआई का अथर्  ________________ ह।ै 

3. सपुर एआई एक ____________ अवधारणा ह।ै 

4. एआई संचािलत रोबोिटक्स का उपयोग __________ और ___________काय� को करने के िलए िकया 
जा सकता ह।ै 

5. एआई का उपयोग ________ और ___________ खरीदारी के िलए िकया जाता ह।ै 

 

ग. नीचे िदए गए कथनों को सही अथवा गलत के रूप में िचिन्हत करें ।  

1. एआई (आिटर्िफिशयल इटेंिलजेंस) मशीनी बिुद्धम�ा का अनकुरण (िसमलुेशन) ह।ै 

2. िवशेष योग्यता वाले िवद्याथ� एआई उपकरणों का उपयोग कर सकत ेहैं। 

3. नैरो एआई को मजबतू एआई के रूप में जाना जाता ह।ै 

4. एप्पल का िसरी और अमेज़न एलेक्सा सामान्य एआई के उदाहरण हैं। 

5. सपुर एआई, एआई का भिवष्य ह।ै 

 

घ. लघु उ�रीय प्रश् न दीिजए। 

1. स्कूली िशक्षा में एआई क� क्या आवश्यकता ह?ै 

2. क्षमताओ ंके आधार पर एआई के िविभन्न प्रकार बताएं? 

3. कायार्त्मकता के आधार पर एआई के िविभन्न प्रकार बताएं? 

4. उन कुछ क्षेत्रों क� सचूी बनाएं जहां एआई का उपयोग िकया जा सकता ह।ै 

5. एआई अिसस्टेंट क्या ह?ै 

6. एआई सहायक क� कुछ भिूमकाओ ंऔर िजम्मेदा�रयों क� सचूी बनाएं। 

7. उन कुछ क्षेत्रों क� सचूी बनाइए जहां एआई क� गुंजाइश ह।ै 

8. स्वास्थ्य सेवा क्षेत्र में एआई का उपयोग कैसे िकया जा सकता ह?ै 

9. िशक्षा क्षेत्र में एआई का उपयोग कैसे िकया जा सकता ह?ै 
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सत्र 2— प्रोग्रािमंग का मूल  

(Programming Basics) 
 

इस सत्र में हम ब्लॉक कोिडंग क� चचार् से पहल ेएल्गो�रदम और फ़्लोचाटर् (Algorithms and Flowcharts) िलखना 
सीखेंगे। 

2.1 एल्गो�रदम (Algorithm) 

हमारे दिैनक जीवन में हम कुछ िनि�त चरणों का पालन करके गितिविधयाँ करते हैं। गितिविधयों के उदाहरणों में स्कूल 

के िलए तैयार होना, नाश्ता बनाना, साइिकल चलाना, टाई पहनना, पहलेी हल करना आिद शािमल हैं। प्रत्येक गितिविध 

को परूा करने के िलए, हम चरणों के एक क्रम का पालन करते हैं। 

अब हम एक पत्र पोस्ट करने के उदाहरण पर िवचार करत ेहैं। इसके िलए िनम्न िलिखत चरणों का क्रम इस प्रकार होगा- 

चरण 1. पत्र िलखना 

चरण 2. पत्र को मोड़ना 

चरण 3. पत्र को िलफाफे में डालना 

चरण 4. पता िलखना 

चरण 5. स्टाम्प िचपकाना 

चरण 6. पत्र पोस्ट करना 

 
िचत्र 2.1 — पत्र पोस्ट करना 

इस एल्गो�रदम में चरण (1), (2) और (3) का पालन, िदए गए क्रम से िकया जाना चािहए। चरण (4) और (5) को आपस 

में बदला जा सकता ह।ै इसका कारण यह ह ै िक आप या तो पता िलखने के बाद स्टाम्प िचपका सकत ेहैं या स्टाम्प 

िचपकाने के बाद पता िलख सकत ेहैं। 

इस प्रकार, एल्गो�रदम में ऐसे चरण होत ेहैं िजनका पालन सख्त अनकु्रिमक क्रम में िकया जाना चािहए। कभी-कभी, यिद 

कुछ चरणों का क्रम बदल िदया जाता ह,ै तो इससे प्रिक्रया पर प्रभाव नहीं होता ह ैऔर आउटपटु समान होता ह।ै 
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एल्गो�रदम क� आवश्यकता (Need of Algorithm) 

प्रोग्राम िलखने से पहल ेएल्गो�रदम तैयार करना आवश्यक ह।ै यह कोड िलखने से पहले िलखे जाने वाले प्रोग्राम का 

रोडमैप तैयार करता ह।ै इससे प्रोग्रामर को िलखे जाने वाल ेिनद�शों को स्प� रूप से दखेने में िमलती ह।ै उदाहरण के िलए, 

सचर् इजंन का उपयोग करके खोज करना, संदशे भेजना, दस्तावेज़ में कोई शब्द ढूढ़ँना, ऐप के ज़�रए टैक्सी बकु करना, 

ऑनलाइन बैंिकंग करना, कंप्यटूर गेम खेलना, ये सभी एल्गो�रदम पर आधा�रत हैं। 

एल्गो�रदम िलखना ज़्यादातर प्रोग्रािमंग का पहला कदम माना जाता ह।ै उच्च-स्तरीय प्रोग्रािमंग भाषा में एल्गो�रदम से 

प्रोग्राम को कोड करना आसान ह।ै अगर एल्गो�रदम सही ह,ै तो कंप्यटूर हर बार प्रोग्राम को सही तरीके से चलाएगा। 

इसिलए, एल्गो�रदम का उपयोग करने का उद्दशे्य समाधान प्रा� करने क� िव�सनीयता, सटीकता और दक्षता को बढ़ाना 

ह।ै 

एल्गो�रदम सीिमत चरणों का एक सेट ह ैजो िदए गए प्रारंिभक िस्थितयों के िलए िकए जाने पर संबंिधत आउटपटु उत्पन्न 

करता ह।ै हमारे दिैनक जीवन में हम दखेत ेहैं िक जब भी हम िकसी िनि�त समस्या का सामना करते हैं तो समस्या को 

हल करने के िलए कोई न कोई तरीका मौजदू होता ह।ै इस तरीके में कुछ सीिमत तािकर् क चरण होते हैं। इसी तरह, कंप्यटूर 

द्वारा िकसी समस्या को हल करने के िलए हमें तािकर् क चरणों को तय करने क� आवश्यकता होती ह।ै चरणों के इस समहू 

को एल्गो�रदम कहा जाता ह।ै 

एक अच्छे एल्गो�रदम क� िवशेषताए ँ(Characteristics of a Good Algorithm)  

एल्गो�रदम से जड़ुी कुछ िवशेषताएँ होती हैं। 

1. प�रशुद्धता (Precision) — एल्गो�रदम में चरणों क� एक सीिमत संख्या होनी चािहए और उन्हें सटीक रूप से बताया 
या प�रभािषत िकया जाना चािहए। एक चरण क� संरचना में दसूरे चरणों क� संरचना से अदल-बदल या बदलाव नहीं होना 
चािहए। 

2. िविश�ता (Uniqueness) — प्रत्येक चरण अपने आप में सटीक और पणूर् होना चािहए। प्रत्येक चरण के प�रणाम 
िविश� रूप से प�रभािषत होत ेहैं और केवल इनपटु और िपछले चरणों के प�रणाम पर िनभर्र करते हैं। 

3. प�रिमतता (Finiteness) — एल्गो�रदम हमेशा सीिमत चरणों के बाद रुक जाता ह।ै तकर्  (लॉिजक) सबसे खराब 
प�रिस्थितयों को संभालने में सक्षम होना चािहए। 

4. इनपुट (Input) — जब भी ज़रूरत हो इनपटु डेटा को स्वीकार करने का प्रावधान होना चािहए। 

5. आउटपुट (Output) — समस्या को हल करने के बाद एल्गो�रदम को संबंिधत आउटपटु दनेा चािहए। 

6. समा� (Terminate) — एक एल्गो�रदम को सीिमत समय में समा� होना चािहए। 

एल्गो�रदम िलखते समय िनम्निलिखत को स्प� रूप से पहचानना आवश्यक है- 

• प्रयोक् ता  से िलया जाने वाला इनपटु, 

• वांिछत प�रणाम प्रा� करने के िलए क� जाने वाली प्रोसेिसंग या गणना, 

• प्रयोक् ता  द्वारा वांिछत आउटपटु। 

इसिलए एक एल्गो�रदम िकसी समस्या के समाधान से मेल एकाउंट ह ैजो िकसी भी प्रोग्रािमंग भाषा से स्वततं्र ह।ै एल्गो�रदम 

को या तो अंगे्रजी जैसी प्राकृितक भाषा का उपयोग करके िलखी जा सकती ह ैया कोई छद्म भाषा (Pseudo Language) 
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का उपयोग कर िलख सकते ह।ै यह संभव ह ैिक एल्गो�रदम को ग्रािफ़क रूप से दशार्या जा सकता ह ैऔर िजसे फ़्लोचाटर् 

कहा जा रहा ह।ै 

प्रायोिगक गितिविध 2.1— िकसी संख्या का वगर् (स् क् वेयर) ज्ञात करने के िलए एक एल्गो�रदम िलखें। 

प्रिक्रया 

आइए सबसे पहल ेइनपटु, प्रिक्रया और आउटपटु क� पहचान करें- 

इनपुट- वह संख्या िजसके वगर् क� आवश्यकता ह ै

प्रिक्रया- वगर् प्रा� करने के िलए संख्या को उसी संख् या से गणुा करें 

आउटपटु- संख्या का वगर् 

िकसी संख्या का वगर् ज्ञात करने के िलए एल्गो�रदम। 

चरण 1- एक संख्या इनपटु करें और इसे num में स् टेार करें 

चरण 2- num * num क� गणना करें और इसे वगर् में स् टेार करें 

चरण 3- वगर् िपं्रट करें 

 

प्रायोिगक गितिविध 2.2— चरों वे�रएबल् स (Variables) क� अदला-बदली स् वैिपंग (Swapping) के िलए 
एल्गो�रदम िलखें। 

मान लीिजए िक आपको दो चर A और B िदए गए हैं और A और B के मान को बदलने के िलए कहा गया ह।ै 

इन मानों को आपस में बदलने क� समस्या कई सॉिट�ग और डेटा मैिनपलुशेन एल्गो�रदम में होती ह।ै मान लीिजए A को 

172 मान िदया गया ह ैऔर B को 563 मान िदया गया ह।ै हमारा कायर् A क� सामग्री को 563 मान से और B क� 

सामग्री को 172 मान से बदलना ह।ै 

प्रिक्रया 

चरण 1. “A” के मलू मान को चर ‘T’ में सेव करें, जहाँ T अस्थायी चर ह।ै 

चरण 2. “A” को “B” का मलू मान प्रदाय (एसाइन) करें। 

चरण 3. “B” को T में संग्रहीत ‘A’ का मलू मान प्रदाय (एसाइन) करें। 

चरण 4. रुकें  

उपयुर्� चार चरणों को िनष्पािदत करने के बाद हम दखेते हैं िक ‘A’ और ‘B’ के मान आपस में बदल गए हैं। इसे 
वे�रएबल या चरों क� अदला-बदली (स् वैिपंग) कहा जाता ह।ै 

 

व्यवहा�रक अभ्यास 2.1 

मान लीिजए िक आप दो चरों के मानों को बदलना चाहत ेहैं। संभािवत समाधान िलखें। पहचानें िक कौन सा समाधान 
कुशल ह।ै 
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प्रायोिगक गितिविध 2.3— एक संख्या n का फैक्टो�रयल प�रकिलत करें, जहाँ n >= 1. 

एक संख्या n का फैक्टो�रयल सतू्र n! द्वारा िदया जाता ह।ै = 1 × 2 × 3 × 4 ×….× n जहाँ n >= 1. 

यानी n! = n x (n-1)! 

यहा ँशरुू में हमें यह मानना होगा िक गणुनफल का प्रारंिभक मान 1 के बराबर ह ैऔर िफर हम इस गणुनफल को 1, 2, 
3, … से गणुा करते रहेंग,े जब तक िक n न हो जाए। इसे िनम्न चरणों का उपयोग करके प्रा� िकया जा सकता ह।ै 

प्रिक्रया 

चरण 1. चर n का मान पढ़ें। 

चरण 2. गणुनफल = 1 और िगनती =1 सेट करें। 

चरण 3. जब िगनती <= n हो, तो बार-बार करें- 

क.  िगनती को गणुनफल से गणुा करके नया गणुनफल प�रकिलत (कम् प् यटू) करें। 

गणुनफल = गणुनफल x िगनती 

ख.  िगनती में 1 क� विृद्ध करें। 

िगनती = िगनती + 1 

चरण 4. प�रणाम नवीनतम गणुनफल ह।ै 

चरण 5. रुकें । 

 

व्यवहा�रक अभ्यास 2.2 

संख्याओ ंके समहू का योग ज्ञात करने के िलए एक एल्गो�रदम िलखें। 

िफबोनाची (Fibonacci) अनकु्रम ज्ञात करने के िलए एक एल्गो�रदम िलखें। 

2.2. एल्गो�रदम का प्रितिनिधत्व 

सॉफ़्टवेयर िडज़ाइनर या प्रोग्रामर एल्गो�रदम का उपयोग करके समस्या का िव�ेषण करत ेहैं और समाधान तक पह�चँने 

के िलए िजन तािकर् क चरणों का पालन करने क� आवश्यकता होती ह,ै उनक� पहचान करत ेहैं। एक बार चरणों क� पहचान 

हो जाने के बाद, इन चरणों को आवश्यक इनपटु और वािंछत आउटपटु के साथ िलखने क� आवश्यकता होती ह।ै 

एल्गो�रदम को दशार्ने के दो सामान्य तरीके हैं- फ्लोचाटर् और स्यडूोकोड (Flowchart and Pseudocode) । इन तरीकों 

का इस्तेमाल एल्गो�रदम को दशार्ने के िलए िकया जा सकता ह।ै 

फ्लोचाटर् (Flowchart) 

फ्लोचाटर् एल्गो�रदम का एक ग्रािफकल प्रितिनिधत्व ह।ै इस उपकरण का उपयोग प्रोग्राम के िडज़ाइन में िकया जाता ह।ै 

फ्लोचाटर् में िविभन्न ऑपरेशनों को व्य� करने के िलए िविभन्न मानक प्रतीकों का उपयोग िकया जाता ह।ै ये ग्रािफकल 

प्रतीक हैं। सचूना और प्रसंस्करण के प्रवाह को िदखाने के िलए सभी प्रतीक आपस में जड़ेु ह�ए हैं। प्रत्येक प्रतीक एक 

िनि�त गितिविध का प्रितिनिधत्व करता ह।ै उदाहरण के िलए हमारे पास शरुुआत और अंत, प्रसंस्करण, िनणर्य, इनपटु 

और आउटपटु और कनेिक्टिवटी का प्रतीक हो सकता ह।ै प्रतीकों को प्रवाह रेखाओ ंका उपयोग करके एक दसूरे से जोड़ा 

जाता ह।ै इन रेखाओ ंमें एक तीर होता ह ैजो डेटा प्रवाह क� िदशा को इिंगत करता ह।ै 
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अमे�रकन नेशनल स्टैंडडर् इसं्टीट्यटू (एएनएसआई) द्वारा िनधार्�रत िविभन्न प्रतीकों, िजनक� फ्लोचाटर् बनाते समय अक्सर 

आवश्यकता होती ह,ै को तािलका 2.1 में सारणीबद्ध िकया गया ह।ै 

तािलका 2.1— फ्लोचाटर् में प्रय�ु प्रतीक 

फ़्लोचाटर् प्रतीक प्रतीक नाम िववरण 

 

टिमर्नल (प्रारंभ 
या अंत) 

टिमर्नल अंडाकार आकार के प्रतीक हैं िजनका उपयोग फ़्लोचाटर् के प्रारंभ 
और अतं को दशार्ने के िलए िकया जाता ह।ै 

 

प्रिक्रया प्रिक्रया प्रतीकों को एक आयत (रेक् टेंगल) द्वारा दशार्या जाता ह ैऔर इसका 
उपयोग अंकगिणतीय संचालन या डेटा बदलाव जैसी प्रिक्रयाओ ंको दशार्ने 
के िलए िकया जाता ह।ै 

 

इनपटु/आउटपटु इनपटु प्रतीक को एक समानान् तर चतभुुर्ज द्वारा दशार्या जाता ह,ै िजसका 
उपयोग इनपटु डेटा को पढ़ने और आउटपटु प्रदिशर्त करने के िलए िकया 
जाता ह।ै 

 

िनणर्य िनणर्य प्रतीक को हीरे के आकार द्वारा दशार्या जाता ह,ै िजसका उपयोग 
िकसी भी िस्थित क� जाँच करने या िनणर्य लेने के िलए िकया जाता ह ै
िजसके िलए दो िवकल्प हैं- सही या गलत। 

 

पवूर्िनधार्�रत 
प्रिक्रया या 
फ़ंक्शन 

इसका उपयोग फंक्शन को प�रभािषत करने के िलए िकया जाता ह।ै 

 

प्रवाह रेखाएँ प्रवाह रेखाओ ंको एक तीर द्वारा दशार्या जाता ह ैिजसका उपयोग फ़्लोचाटर् 
में उपयोग िकए जाने वाले प्रतीकों को जोड़ने और प्रवाह क� िदशा को 
इिंगत करने के िलए िकया जाता ह।ै 

 कनेक्टर इसका उपयोग प्रवाह रेखाओ ंको जोड़ने या जोड़ने के िलए िकया जाता ह।ै 

फ्लोचाटर् तैयार करते समय नीचे िदए गए कुछ िदशा-िनद�शों का पालन करना आवश्यक ह।ै 

1. फ्लोचाटर् बनात ेसमय मानक प्रतीकों का उपयोग िकया जाना चािहए। 
2. सिुनि�त करें िक फ्लोचाटर् में START (या BEGIN) और STOP (या END) हो। 
3. फ्लोचाटर् साफ-सथुरा और अनसुरण करने में आसान होना चािहए। 
4. कोई अस्प�ता नहीं होनी चािहए। 
5. फ्लोचाटर् क� सामान्य िदशा ऊपर से नीचे या बाएं से दाएं होती ह।ै 
6. टिमर्नल प्रतीक, यानी START/BEGIN या STOP/END में केवल एक प्रवाह रेखा होनी चािहए। 
7. प्रिक्रया प्रतीक से केवल एक प्रवाह रेखा िनकलनी चािहए। 
8. केवल एक प्रवाह रेखा को िनणर्य प्रतीक में प्रवशे करना चािहए, लेिकन दो या तीन प्रवाह-रेखाएँ, प्रत्येक संभािवत 

उ�र के िलए एक हो सकती ह ैिनणर्य प्रतीक को छोड़ा जा सकता ह।ै 
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9. यिद फ्लोचाटर् लंबा और जिटल ह,ै तो प्रवाह रेखाओ ंक� संख्या कम करने के िलए कनेक्टर प्रतीक का उपयोग 
िकया जाना चािहए। 

10. प्रवाह रेखाओ ंके प्रितच्छेदन (Intersection) से बचें। 

फ्लोचाटर् का उदाहरण 

कोई संख्या िवषम ह ैया सम, यह जानने के िलए फ्लोचाटर् का उदाहरण नीचे िदखाया गया ह।ै 

 
िचत्र 2.2 — संख्या िवषम है या सम, यह पता लगाने के िलए फ्लोचाटर् 

फ्लोचाटर् का उपयोग करने के लाभ 

फ्लोचाटर् का उपयोग करने के िनम्निलिखत लाभ हैं। 

1. फ्लोचाटर् िकसी भी प्रोग्रािमंग भाषा से स्वतंत्र होते हैं। यानी वे िकसी िवशेष प्रोग्रािमंग भाषा से संबंिधत नहीं होते हैं। 
इसिलए, उन्हें िकसी भी प्रोग्रािमंग भाषा में लाग ूिकया जा सकता ह।ै  

2. फ्लोचाटर् को समझना आसान ह।ै फ्लोचाटर् द्वारा प्रोग्राम के डेटा प्रवाह को आसानी से समझा जा सकता ह।ै 

3. फ्लोचाटर् में त्रिुटयों को ढूढंना और उन्हें ठीक करना आसान ह।ै 

4. जब भी प्रोग्राम को और संशोधन क� आवश्यकता होती ह,ै तो फ्लोचाटर् के माध्यम से ऐसे संशोधनों को शािमल 
करना आसान होता ह।ै 

प्रायोिगक गितिविध 2.4— िकसी धमार्थर् संस्था (Charitable Institution) के िलए धन-सगं्रह (Fund-
Rएआईsing) कायर्क्रम आयोिजत करने के िलए चरण िलखें और फ़्लोचाटर् बनाए।ँ 

समाधान 

धमार्थर् संस्था के िलए धन-संग्रह कायर्क्रम आयोिजत करने के चरण 

चरण 1. आरंभ करें 

चरण 2. उद्दशे्य िनधार्�रत करें 

चरण 3. लिक्षत दशर्कों (Target Audience) क� पहचान करें 

चरण 4. समय-सीमा िनधार्�रत करें 

चरण 5. स्थल चनुें 
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चरण 6. जाँच करें िक मनोरंजन क� आवश्यकता ह ैया नहीं, िफर गितिविधयों क� योजना बनाएँ और कायर्क्रम को  दें 

चरण 7. यिद मनोरंजन क� आवश्यकता नहीं ह,ै तो कायर्क्रम को अंितम रूप दें 

चरण 8. प्रिक्रया को रोकें  

धमार्थर् संस्था के िलए धन-संग्रह कायर्क्रम आयोिजत करने के िलए फ़्लोचाटर् 

 

व्यवहा�रक अभ्यास 2.3 

समस्या अपघटन (problem decomposition) का उपयोग करके िहल स्टेशन इवेंट क� यात्रा के आयोजन के िलए 
चरण िलखें। 

 

प्रायोिगक गितिविध 2.5— चरों क� अदला-बदली के िलए फ़्लोचाटर् बनाए।ँ 

दो चरों के मानों को आपस में बदलने के िलए फ़्लोचाटर् बनाएँ। 

 
िचत्र 2.3 — दो चरों के मानों को आपस में बदलने के िलए फ्लोचाटर् 

 

प्रायोिगक गितिविध 2.6— सखं्या n का फैक्टो�रयल (Factorial) िनकालने के िलए एक फ्लोचाटर् बनाए,ं 
जहां n >= 1 है। 

समाधान – संख्या n का फैक्टो�रयल सतू्र द्वारा िदया जाता ह ै

n! = 1 × 2 × 3 × … × n 

सबसे पहले, हम संख्या n पछूते हैं िजसका फैक्टो�रयल हमें िनकालना ह।ै संख्या n दजर् करें। चूंिक संख्या 1 का फैक्टो�रयल 

1 ह,ै इसिलए गणुनफल को 1 पर सेट करें और 1 पर िगनें। गणुनफल को िगनती से गणुा करके गणुनफल िनकालें। िगनती 

में 1 क� विृद्ध करें और गणुनफल िनकालने के िलए चरणों को तब तक दोहराएं जब तक काउंटर मान n तक न पह�चं जाए। 
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िचत्र 2.4 — िकसी दी गई संख्या का फैक्टो�रयल ज्ञात करने के िलए फ्लोचाटर् 

 

प्रायोिगक गितिविध 2.7— दी गई तीन सखं्याओ ंमें से सबसे बड़ी सखं्या ज्ञात करने के िलए फ़्लोचाटर् बनाए ँ

समाधान – तीन संख्याओ ंa, b, c पर िवचार करें। दी गई तीन संख्याओ ंमें से सबसे बड़ी संख्या ज्ञात करने के िलए 
फ़्लोचाटर् नीचे िदया गया ह।ै 

 
िचत्र 2.5 — तीन सखं्याओ ंमें से सबसे बड़ी संख्या ज्ञात करने के िलए फ़्लोचाटर् 
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प्रायोिगक गितिविध 2.8— संख्याओ ंका सबसे बड़ा समूह खोजने के िलए फ़्लोचाटर् बनाए।ँ 

समाधान – नीच ेफ़्लोचाटर् िदया गया ह ैजो संख्या को पढ़ता ह ैऔर उसे सबसे बड़ी संख्या में असाइन करता ह।ै यह 

प्रयोक् ता  को एक और संख्या दजर् करने क� अनमुित दतेा ह ैऔर िफर यह नई संख्या क� तलुना मौजदूा सबसे बड़ी संख्या 

से करता ह।ै यिद यह पहल ेसे संग्रहीत संख्या से बड़ी ह ैतो यह नई संख्या को सबसे बड़ी संख्या असाइन करता ह।ै लपू 

तब तक िनष्पािदत होता ह ैजब तक प्रयोक् ता  नई संख्याएँ दजर् करने का िवकल्प नहीं चनुता। 

 
िचत्र 2.6 — संख्याओ ंके सबसे बड़े समूह को खोजने के िलए फ्लोचाटर् 

 

प्रायोिगक गितिविध 2.9— n फाइबोनैिच संख्याओ ं(Fibonacci Numbers) के जनरेशन (Generation) 
के िलए फ़्लोचाटर् बनाए।ँ 

समाधान – फाइबोनैिच अनकु्रम, िजसे फाइबोनैिच संख्याओ ंके रूप में भी जाना जाता ह,ै को संख्याओ ंके अनकु्रम के 

रूप में प�रभािषत िकया जाता ह ैिजसमें अनकु्रम में प्रत्येक संख्या उसके पहले क� दो संख्याओ ंके योग के बराबर होती 

ह।ै फाइबोनैिच अनकु्रम इस प्रकार िदया गया ह-ै 

फाइबोनैिच अनकु्रम = 0, 1, 1, 2, 3, 5, 8, 13, 21, .... 

हम पहली संख्या को 0 और दसूरी संख्या को 1 के रूप में िनिदर्� करत ेहैं। िनम्निलिखत फ़्लोचाटर् दी गई संख्या n के िलए 

फाइबोनैिच संख्याएँ जनरेटकरेगा। 
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िचत्र 2.7 — फाइबोनैिच संख्याओ ंके िनमार्ण के िलए फ्लोचाटर् 

 

व्यवहा�रक अभ्यास 2.4 

फ्लोचाटर् बनाएं। 

1. संख्याओ ंके समहू का योग ज्ञात करें। 

2. िनधार्�रत करें िक दी गई संख्या अिवभाज्य ह ैया नहीं। 

3. संख्याओ ंको आरोही या अवरोही क्रम में व्यविस्थत करें।  

4. 100 अंकों के समहू में शनू्येतर अंकों क� गणना करें। 

5. एक आयत का प�रमाप और क्षेत्रफल ज्ञात करें। 

6. मलू वेतन में 3% क� विृद्ध जोड़कर िकसी कमर्चारी के नए वेतन क� गणना करें। 

2.3. िनयंत्रण का प्रवाह (Flow of Control) 

िनयंत्रण का प्रवाह प्रवाह चाटर् में दशार्ए गए अनसुार घटनाओ ंके प्रवाह को दशार्ता ह।ै घटनाएँ एक क्रम में या िकसी िनणर्य 

के आधार पर शाखा में प्रवािहत हो सकती हैं या यहाँ तक िक िकसी भाग को सीिमत संख्या में बार-बार दोहरा सकती हैं। 

प्रवाह िनयंत्रण के तीन प्रकार हैं – अनकु्रम (Sequence), चयन (Selection) और लपू संरचना (Loop Structure) 

जैसा िक िचत्र 2.8 में िदखाया गया ह।ै 

 
िचत्र 2.8 — अनुक्रम, चयन और लूप 
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अनुक्रम (Sequence) 

जब िकसी एल्गो�रदम के आरंभ से अंत तक सभी कथन एक के बाद एक सख्त क्रम में िनष्पािदत होते हैं, तो उसे अनकु्रम 

कहा जाता ह।ै हालाँिक, एल्गो�रदम में कथन हमेशा एक क्रम में िनष्पािदत नहीं हो सकत ेहैं। कभी-कभी समस्या को कुछ 

िनयिमत काय� को बार-बार करने क� आवश्यकता हो सकती ह ैया िपछले चरणों के प�रणामों के आधार पर अलग-

अलग व्यवहार करना पड़ सकता ह।ै  

उदाहरण— 

1. सीिढ़यों पर चढ़त ेसमय एक-एक करके ऊपर या नीचे चढ़ना।  

2. स्कूल क� कक्षा 1 में प्रवशे लेने वाले िवद्याथ� कक्षा 12 तक पढ़ाई जारी रखते हैं। 

 
िचत्र 2.8 — अनुक्रम का उदाहरण 

चयन (Selection) 

चयन एक ऐसी िस्थित ह ैजहा ँिकसी एल्गो�रदम क� शतर् परूी होने या न होने के आधार पर चरण िनष्पािदत िकए जाते हैं। 

दो िवकल्प हैं; यिद शतर् परूी होती ह,ै तो एक का चयन िकया जाता ह ैऔर यिद यह परूी नहीं होती ह,ै तो दसूरे चयन का 

चयन िकया जाता ह।ै 

चयन के उदाहरण 

1. कक्षा 1 में बच्चे का प्रवेश 

यिद बच्चा उस वषर् क� 1 जलुाई को 6 वषर् से कम आय ुका ह ै

तो बच्च ेको स्कूल में प्रवेश नहीं िदया जा सकता 

यिद नहीं 

तो बच्च ेको स्कूल में प्रवेश िदया जा सकता ह ै

2. िकसी िवषय में उ�ीणर् होना 

यिद प्रा� अंक 35 या उससे अिधक हैं 

तो यह पास ह ै

यिद नहीं 

तो यह फेल ह ै

3. पुस्तक खरीदना 

यिद आपके पास पसु्तक क� क�मत के बराबर या उससे अिधक पैसे हैं 

तो आप पसु्तक खरीद सकत ेहैं 
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यिद नहीं 

तो आप पसु्तक नहीं खरीद सकत े

4. मतदान के िलए पात्रता क� जाँच करना 

भारतीय नाग�रकों को 18 वषर् क� आय ुपरूी करने के बाद वोट दनेे का अिधकार िमलता ह।ै 

यिद आय ु18 वषर् से अिधक या उसके बराबर ह,ै 

तो व्यि� वोट दनेे के योग्य ह ै

यिद आय ु18 वषर् से कम ह,ै 

तो व्यि� वोट दनेे के योग्य नहीं ह ै

5. िववाह के िलए पात्रता क� जाँच करना 

यिद आप लड़का हैं तो 

िववाह के िलए पात्रता क� आय ु21 वषर् से अिधक होनी चािहए। 

यिद आप लड़क� हैं तो 

िववाह के िलए पात्रता क� आय ु18 वषर् से अिधक होनी चािहए। 

 
िचत्र 2.9 — चयन का उदाहरण 

व्यवहा�रक अभ्यास 2.5 

1. चयन से संबंिधत तीन वास्तिवक जीवन क� प�रिस्थितयाँ िलखें। 

2. भारत में लड़के क� शादी के िलए पात्रता क� आय ु21 वषर् से अिधक और लड़क� क� 18 वषर् से अिधक ह।ै नीच ेिदए 
गए �र� स्थानों के िलए सबसे उपय�ु शब्द चनुें। 

यिद आप लड़का हैं तो 

शादी के िलए पात्रता क� आय ु21 से ……… (अिधक/कम) होनी चािहए 

यिद आप लड़क� हैं तो 

शादी के िलए पात्रता क� आय ु21 से ……… (अिधक/कम) होनी चािहए 

पुनरावृि� (Repetition) 

यिद िकसी शतर् के परूा होने तक एल्गो�रदम के एक या कई चरणों को दोहराया जाता ह,ै तो इसे पनुराविृ� कहा जाता ह।ै 



 

 

 

 

पंिडत सुंदरलाल शमार् कें द्रीय व्यावसाियक िशक्षा संस्थान, रा.शै.अ.प्र.प., भोपाल 

                                                                                                                         एआई अिसस् टेंट, - कक्षा 9 

                                                                   

30 

उदाहरण 

1. आइए हम कक्षा िशक्षक द्वारा उपिस्थित रिजस्टर को िचि�त करने क� प्रिक्रया पर िवचार करें। 

(1) रिजस्टर पर पहला नाम पकुारें 

(2) यिद िवद्याथ� उपिस्थत ह ैतो "P" िचि�त करें 

(3) यिद िवद्याथ� अनपुिस्थत ह ैतो "A" िचि�त करें 

(4) अगले िवद्याथ� का नाम पकुारें 

(5) रिजस्टर का अंितम नाम पकुारे जाने तक चरण (2) या (3) और (4) को दोहराएं 

2. आइए हम एक पैराग्राफ पढ़ने और आपके द्वारा पढ़े गए शब्दों क� संख्या क� गणना करने क� प्रिक्रया पर 
िवचार करें। 

(1) पैराग्राफ का पहला शब्द पढ़ें 

(2) शब्दों क� संख्या = 1 

(3) अगला शब्द पढ़ें 

(4) शब्दों क� संख्या में 1 जोड़ें 

(5) पैराग्राफ के अंत तक चरण (3) और (4) को दोहराएं 

(6) पैराग्राफ पढ़ने के बाद, शब्दों क� संख्या इिंगत करें 

 
िचत्र 2.10 — पुनरावृि� का उदाहरण 

व्यवहा�रक अभ्यास 2.6 

1. वास्तिवक जीवन के दोहराव वाले चरणों के साथ दो उदाहरण िलखें। 

2. 5 से 60 तक 5 बार आउटपटु करने वाले दोहराव से संबंिधत नीचे िदए गए �रक् त स्थान भ�रए। 

i. n = 5 

ii. n का मान आउटपटु करें। 

iii. n के मान में 5 जोड़ें। 

iv. d. n = 60 होने तक चरण संख्या ……… और ………. को दोहराएं। 
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2.4 वैकिल्पक समाधान और एल्गो�रदम क� दक्षता (Alternative Solution and Efficiency of 
Algorithm)  

िकसी दी गई समस्या के एक से अिधक समाधान हो सकत ेहैं, ऐसे समाधानों को वैकिल्पक समाधान कहा जाता ह।ै साथ 

ही, िकसी दी गई समस्या को हल करने के िलए एक से अिधक दृि�कोण हो सकत ेहैं। इसिलए एक से अिधक एल्गो�रदम 

हो सकत ेहैं। 

उदाहरण 1. आइए एक आयत क� प�रिध ज्ञात करने के िलए समाधान स्थान क� जाचँ करें। 

आइए इस समस्या से संबंिधत इनपटु, प्रिक्रया और आउटपटु का िव�ेषण करें। 

इनपुट- आयत क� लंबाई और चौड़ाई 

प्रिक्रया- प�रिध क� गणना करना 

आउटपटु- प�रिध को इिंगत करना 

आइए प�रिध क� गणना करने के िलए समाधान स्थान क� जाँच करें। 

समाधान 1. प�रिध = लंबाई + चौड़ाई + लबंाई + चौड़ाई 

समाधान 2. प�रिध = लंबाई × 2 + चौड़ाई × 2 

समाधान 3. प�रिध = (लबंाई + चौड़ाई) × 2 

ये तीनों समाधान सही हैं। इन तीनों समाधानों के बीच अंतर के बारे में सोचें और तय करें िक कौन सा अिधक कुशल ह।ै 

उदाहरण 2. यह पता लगाने क� समस्या पर िवचार करें िक दी गई संख्या अभाज्य (prime) ह ैया नहीं। नीचे िदए गए 

अनसुार यह जाचँने के िलए एल्गो�रदम िलखने के चार अलग-अलग तरीके हो सकत ेहैं िक दी गई संख्या अभाज्य ह ैया 

नहीं- 

समाधान 1. भाजक (divisor)  2 से शरुू करते ह�ए, दी गई संख्या (भाज् यभाज् य या dividend) को िवभािजत करें और 

जाँचें िक क्या कोई कारक हैं। प्रत्येक पनुराविृ� में भाजक बढ़ाएँ और िपछल ेचरणों को तब तक दोहराएँ जब तक भाजक 

< भाज् य न हो। यिद कोई कारक ह,ै तो दी गई संख्या अभाज्य नहीं ह।ै 

समाधान 2. समाधान 1 में, भाज् य तक सभी संख्याओ ंका परीक्षण करने के बजाय, केवल िदए गए मान (भाज् य) के 

आधे तक का परीक्षण करें क्योंिक भाजक भाज् य के आध ेसे अिधक नहीं हो सकता ह ै

समाधान 3. समाधान 1 में, केवल भाज् य (संख्याओ)ं के वगर्मलू तक का परीक्षण करें 

समाधान 4. 100 तक अभाज्य संख्याओ ंक� एक पवूर् सचूी दी गई ह,ै दी गई संख्या को सचूी में प्रत्येक संख्या से 

िवभािजत करें। यिद िकसी भी संख्या से िवभाज्य नहीं ह,ै तो संख्या अभाज्य ह ैअन्यथा यह अभाज्य नहीं ह।ै 

इन सभी चार िविधयों से जाँचा जा सकता हिैक दी गई संख्या अभाज्य ह ैया नहीं। प्रोग्रािमंग में दक्षता एक महत्वपणूर् िचंता 

का िवषय ह ैऔर इसिलए एल्गो�रदम का चयन एल्गो�रदम क� दक्षता पर िनभर्र करता ह।ै  

समाधान 1 में बड़ी संख्या में गणनाएँ करने क� आवश्यकता होती ह,ै इसिलए अिधक प्रसंस्करण समय क� आवश्यकता 

होती ह,ै क्योंिक यह सभी संख्याओ ंक� जाचँ करता ह,ै बशत� िक भाजक संख्या से कम हो। यिद दी गई संख्या बह�त बड़ी 

ह,ै तो इस िविध को आउटपटु दनेे में अिधक समय लगेगा।  
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समाधान 2, समाधान 1 क� तलुना में अिधक कुशल ह,ै क्योंिक यह आधी संख्या तक िवभाज्यता क� जाँच करता ह,ै 

और इस प्रकार यह अभाज्य संख्या क� गणना के िलए समय कम करता ह।ै  

समाधान 3, और भी अिधक कुशल ह ैक्योंिक यह संख्या के वगर्मलू तक िवभाज्यता क� जाँच करता ह,ै िजससे लगने 

वाला समय और कम हो जाता ह।ै  

चूंिक समाधान 4, िवभाज्यता के िलए दी गई संख्या से छोटी अभाज्य संख्याओ ंका ही उपयोग करता ह,ै इसिलए यह 

गणनाओ ं को और कम करता ह।ै लेिकन इस िविध में, हमें पहले अभाज्य संख्याओ ं क� सचूी संग्रहीत करने क� 

आवश्यकता होती ह।ै इस प्रकार, यह अित�र� मेमोरी लतेा ह,ै भल ेही इसके िलए कम गणनाओ ंक� आवश्यकता हो। 

इसिलए, एल्गो�रदम क� तलुना और िव�ेषण उनके चलने के िलए आवश्यक प्रसंस्करण समय क� मात्रा और एल्गो�रदम 

को िनष्पािदत करने के िलए आवश्यक मेमोरी क� मात्रा के आधार पर िकया जा सकता ह।ै इन्हें क्रमशः समय जिटलता 

और स्थान जिटलता कहा जाता ह।ै एक एल्गो�रदम का दसूरे पर चयन इस आधार पर िकया जाता ह ैिक वे आवश्यक 

प्रसंस्करण समय (समय जिटलता) और उनके द्वारा उपयोग क� जाने वाली मेमोरी (स्थान जिटलता) के संदभर् में िकतने 

कुशल हैं। 

2.5 कोिडंग (Coding) 

कोिडंग का अथर् ह ैिकसी भी उच्च स्तरीय प्रोग्रािमंग भाषा में उस प्रोग्रािमंग भाषा के िसंटैक्स का पालन करके एल्गो�रदम 

का रूपातंरण। िसंटैक्स िनयमों या व्याकरण का वह समहू ह ैजो भाषा में कथनों के िनमार्ण को िनयंित्रत करता ह,ै जैसे 

वतर्नी, शब्दों का क्रम, िवराम िच�। 

कायर्क्रम उच्च स्तरीय प्रोग्रािमंग भाषा में िलखे जात ेहैं िजन्हें िफर मशीन भाषा या िनम्न स्तरीय भाषा में प�रवितर्त िकया 

जाता ह ैिजसमें 0 और 1 के साथ बाइनरी कोड होता ह ैिजसे कंप्यटूर द्वारा समझा जाता ह।ै उच्च स्तरीय प्रोग्रािमंग भाषाएँ 

प्राकृितक भाषाओ ंके करीब होती हैं और उन्हें पढ़ना, िलखना और बनाए रखना आसान होता ह,ै लेिकन कंप्यटूर द्वारा 

सीधे नहीं समझा जाता ह।ै सॉफ़्टवेयर िवकास के िलए प्रोग्रामर द्वारा FORTRAN, C, C++, Java, Python जैसी कई 

तरह क� उच्च स्तरीय भाषाओ ंका उपयोग िकया जाता ह।ै 

उच्च स्तरीय भाषा में िलखे गए प्रोग्राम को सोसर् कोड कहा जाता ह।ै इस सोसर् कोड को कंपाइलर या इटंरपे्रटर का उपयोग 

करके मशीन भाषा में अनवुािदत िकया जाता ह,ै तािक इसे कंप्यटूर द्वारा समझा जा सके। 

प्रोग्रािमंग भाषा का चयन िविभन्न कारकों पर िनभर्र करता ह ैजैसे िक क्लाइटं क� आवश्यकता, प्लेटफ़ॉमर् (OS) जहा ँ

प्रोग्राम चलेगा, क्या एप्लीकेशन डेस्कटॉप एप्लीकेशन, मोबाइल एप्लीकेशन या वेब एप्लीकेशन होगा। डेस्कटॉप और 

मोबाइल एप्लीकेशन आम तौर पर िकसी िवशेष ऑपरेिटंग िसस्टम और कुछ हाडर्वेयर के िलए िवकिसत िकए जाते हैं 

जबिक वेब एप्लीकेशन को वबे ब्राउज़र का उपयोग करके िविभन्न िडवाइस में एक्सेस िकया जाता ह ैऔर क्लाउड पर 

उपलब्ध संसाधनों का उपयोग िकया जा सकता ह।ै इसके अलावा, प्रोग्राम न केवल कंप्यटूर, मोबाइल या वेब ब्राउज़र पर 

काम करने के िलए िवकिसत िकए जात ेहैं, बिल्क इसे िडिजटल घिड़यों, एमपी 3 प्लेयर, टै्रिफ़क िसग्नल या वाहन, 

िचिकत्सा उपकरण और अन्य स्माटर् िडवाइस जैसे एम्बेडेड िसस्टम के िलए भी िलखा जा सकता ह।ै ऐसे मामलों में, हमें 

अन्य िवशेष प्रोग्रािमंग टूल क� तलाश करनी होगी या कभी-कभी असेंबली भाषाओ ंमें प्रोग्राम िलखना होगा।  
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2.6 समस्या का अपघटन (Problem Decomposition) 

एक जिटल समस्या के िलए, समाधान सीधे व्यतु्पन्न नहीं ह।ै ऐसे मामलों में, हमें इसे सरल भागों में िवघिटत करने क� 

आवश्यकता ह।ै आइए रेलवे आरक्षण प्रणाली को दखेें। एक अच्छी रेलवे आरक्षण प्रणाली को िडजाइन करने का जिटल 

कायर् प्रणाली के िविभन्न घटकों को िडजाइन करना और िफर उन्हें एक दसूरे के साथ प्रभावी तरीके से काम करने के िलए 

तैयार करना ह।ै 

िवघटन (decomposition) द्वारा एक जिटल समस्या को हल करने का मलू िवचार एक जिटल समस्या को छोटी उप-

समस्याओ ंमें 'िवघिटत' या तोड़ना या अपघटन ह।ै 

मलू समस्या क� तलुना में इन उप-समस्याओ ंको हल करना अपेक्षाकृत आसान ह।ै अंत में, बड़ी, मखु्य समस्या के 

समाधान को प्रा� करने के िलए उप-समस्याओ ंको तािकर् क तरीके से जोड़ा जाता ह।ै 

एक जिटल समस्या को उप-समस्याओ ंमें िवभािजत करने से प्रत्येक उप-समस्या को स्वतंत्र रूप से और अलग-अलग 

प्रोग्रामर द्वारा हल िकया जा सकता ह।ै अलग-अलग उप-समस्याओ ंपर काम करने वाली अलग-अलग टीमों का होना 

भी फायदमंेद हो सकता ह ैक्योंिक िविश� उप-समस्याओ ंको उन टीमों को सौंपा जा सकता ह ैजो ऐसी समस्याओ ंको 

हल करने में िवशेषज्ञ हैं। 

कई वास्तिवक जीवन क� समस्याएं हैं िजन्हें िवघटन का उपयोग करके हल िकया जा सकता ह।ै उदाहरणों में गिणत और 

िवज्ञान में समस्याओ ंको हल करना, स्कूल में इवेंट मैनेजमेंट, मौसम का पवूार्नमुान, िडलीवरी मैनेजमेंट िसस्टम आिद 

शािमल हैं। 

एक बार जब व्यि�गत उप-समस्याएँ हल हो जाती हैं, तो उनक� शदु्धता के िलए उनका परीक्षण करना और पणूर् समाधान 

प्रा� करने के िलए उन्हें एक�कृत करना आवश्यक ह।ै 

 

अपनी प्रगित क� जाँच करें 
क. बह�िवकल्पीय प्रश् न। 

1. फ्लोचाटर् में प्रिक्रया शरुू या बंद करने के िलए िनम्निलिखत में से िकस प्रतीक का उपयोग िकया जाता ह?ै (क) 
अंडाकार आकार (ख) आयत (ग) समांतर चतभुुर्ज (ड) हीरे का आकार  

2. फ्लोचाटर् में इनपटु या आउटपटु को दशार्ने के िलए िनम्निलिखत में से िकस प्रतीक का उपयोग िकया जाता ह?ै 
(क) अडंाकार आकार (ख) आयत (ग) समांतर चतभुुर्ज (ड) हीरे का आकार  

3. फ्लोचाटर् में िनणर्य लेने के िलए िनम्निलिखत में से िकस प्रतीक का उपयोग िकया जाता ह?ै (क) अंडाकार 
आकार (ख) आयत (ग) समांतर चतभुुर्ज (घ) प्रवाह रेखाएं 

4. फ्लोचाटर् में प्रिक्रया के िलए िनम्निलिखत में से िकस प्रतीक का उपयोग िकया जाता ह?ै (क) अंडाकार आकार 
(ख) आयत (ग) समांतर चतभुुर्ज (घ) प्रवाह रेखाएं 

5. िनम्निलिखत में से कौन सा प्रवाह िनयंत्रण कथन ह?ै (क) अनकु्रम (ख) चयन (ग) लपू (घ) उपयुर्� सभी 
 

ख. �रक् त स्थान भ�रए। 
1. एल्गो�रदम _________ जैसी प्राकृितक भाषा का उपयोग करके िलखा जाता ह ै
2. प्राकृितक भाषा में प्रस्ततु समस्या के समाधान को ___________ कहा जाता ह ै



 

 

 

 

पंिडत सुंदरलाल शमार् कें द्रीय व्यावसाियक िशक्षा संस्थान, रा.शै.अ.प्र.प., भोपाल 

                                                                                                                         एआई अिसस् टेंट, - कक्षा 9 

                                                                   

34 

3. मॉड्यलूर दृि�कोण में, प�रयोजना को _________ में िवभािजत िकया जाता ह ै
4. प्रोग्राम को कोड करना प्रोग्राम को ________ में अनवुाद करने क� प्रिक्रया ह ै
5. कायर्क्रम क� लंबाई समस्या के ___________ पर िनभर्र करेगी 

 

ग. नीचे िदए गए कथनों को सही अथवा गलत के रूप में िचिन्हत करें। 
1. एल्गो�रदम िव�सनीयता, सटीकता और दक्षता बढ़ाता ह।ै 
2. एल्गो�रदम में चरणों का सख्त अनकु्रिमक क्रम में पालन िकया जाना चािहए।  
3. एल्गो�रदम को दशार्ने के िलए सामान्य तरीके फ्लोचाटर् और स्यडूो-कोड हैं।  
4. स्यडूो-कोड िकसी प्रोग्राम क� मलू कायर्क्षमता को दशार्ता ह।ै  
5. मशीन कोड में िलखे गए प्रोग्राम को सोसर् कोड कहा जाता ह।ै  

 
घ. लघु उ�रीय प्र� 

1. समस्या-समाधान चक्र के चरण क्या हैं? 
2. एक अच्छे एल्गो�रदम क� िवशेषताएँ क्या हैं? 
3. एल्गो�रदम और फ्लोचाटर् क्या ह?ै 
4. फ्लोचाटर् तैयार करने के िलए िदशा-िनद�श बताएँ। 
5. फ्लोचाटर् के लाभ बताएँ। 
6. अनकु्रम, चयन और पनुराविृ� के वास्तिवक जीवन के उदाहरण दें। 
7. वैकिल्पक समाधान से क्या अिभप्राय ह?ै 
8. पाँच उच्च स्तरीय प्रोग्रािमंग भाषाओ ंक� सचूी बनाएँ। 
9. इस सत्र में दी गई समस्याओ ंके िलए फ्लोचाटर् बनाएँ। 
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सत्र 3 — स्कै्रच में कोिडगं 
 (Coding in Scratch) 

 

स्कै्रच एक िनःशलु्क शैक्षिणक ब्लॉक-आधा�रत िवज़अुल प्रोग्रािमंग भाषा ह।ै यह कोिडंग को मज़ेदार और आसान बनाता 

ह।ै इसमें डै्रग-एंड-ड्रॉप कायर्क्षमता के साथ एक प्रयोक् ता  के अनकूुल इटंरफ़ेस ह।ै यह प्रोग्रािमंग क� दिुनया में पहला कदम 

रखने के िलए आदशर् उपकरण ह।ै इसे 8 से 16 वषर् क� आय ुके बच्चों के िलए िवकिसत िकया गया ह।ै इसे एक शैिक्षक 

उपकरण के रूप में िडज़ाइन िकया गया ह ैजो बच्चों को प्रोजेक्ट बनाने में सक्षम बनाता ह।ै 

स्कै्रच प्रयोक् ताओ ंको इन प�रयोजनाओ ंको बनाने और उन्हें ऑनलाइन साझा (शेयर) करने क� अनमुित दतेा ह।ै स्कै्रच 

का उपयोग वबे ब्राउज़र में िकया जा सकता ह ैया वबे/मोबाइल िडवाइस पर डाउनलोड िकया जा सकता ह।ै स्कै्रच 

िवद्यािथर्यों के िलए कस्टम मशीन-लिन�ग मॉडल बनाना आसान बनाता ह।ै हम कोिडंग स्थानीय भाषाओ ंमें सीख सकत े

हैं, जैसे िहदंी, गजुराती और अन्य क्षेत्रीय भाषाएँ।  

स्कै्रच मखु्य रूप से बच्चों को मज़ेदार और परस्पर संवादात्मक (इटंरैिक्टव) तरीके से प्रोग्रािमंग क� बिुनयादी बातें सीखने 

के िलए िडज़ाइन िकया गया ह।ै यह उन शरुुआती सीखने वाले लोगों के िलए एक बिढ़या टूल ह,ै िजन्हें कोिडंग का कोई 

पवूर् ज्ञान नहीं ह।ै 

प्रोग्रािमंग क� दिुनया में पहला कदम रखने वालों के िलए स्कै्रच एक आदशर् साथी ह।ै स्कै्रच एक ग्रािफ़कल और पायथन 

प्रोग्रािमंग सॉफ़्टवेयर ह।ै इसका प्रयोक् ता -अनकूुल इटंरफ़ेस और डै्रग-एंड-ड्रॉप कायर्क्षमता वाक्यिवन्यास (Syntax) और 

िनयमों को याद रखने क� आवश्यकता को समा� करती ह।ै नतीजतन, उन्हें केवल समस्या पर ध्यान कें िद्रत करने और 

तािकर् क तकर्  (Logical Reasoning) और समस्या-समाधान (Problem-Solving) जैसे कौशल िवकिसत करने 

क� आवश्यकता होती ह।ै प्रयोक् ता ब्लॉक-जैसे इटंरफ़ेस का उपयोग करके आिधका�रक वेबसाइट https-

//scratch.mit.edu/ पर सीधे अपने प्रोजेक्ट बना सकत ेहैं। 

3.1 स्कै्रच के साथ आरंभ करना (Getting Started with Scratch) 

स्कै्रच प्रोग्रािमंग शरुू करने के दो तरीके हैं -  

िविध 1. स्कै्रच ऑनलाइन एिडटर लॉन्च करें (Launch the Scratch Online Editor)- अपने ब्राउज़र 

में https-//scratch.mit.edu/ खोलें और िक्रएट पर िक्लक करें। यह स्कै्रच ऑनलाइन एिडटर खोलगेा। अब आप अपना 

स्कै्रच प्रोजेक्ट बनाना शरुू कर सकत ेहैं।   

िविध 2. स्कै्रच ऑफ़लाइन एिडटर डाउनलोड करें (Download the Scratch Offline Editor)- यिद 

आप इटंरनेट कनेक्शन के िबना स्कै्रच पर प्रोजेक्ट बनाना और सहजेना (Save) चाहते हैं तो आप स्कै्रच ऑफ़लाइन 

एिडटर डाउनलोड कर सकत ेहैं, िजसे स्कै्रच ऐप के रूप में भी जाना जाता ह।ै स्कै्रच के िविभन्न संस्करण (Versions) 

िवंडोज (Windows) और मैक (Mac) ऑपरेिटंग िसस्टम (OS) में डाउनलोड हते ु उपलब्ध हैं। स्कै्रच 3.0 को 

डाउनलोड करने क� चरणबद्ध प्रिक्रया नीचे बताई गई ह-ै 
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चरण 1. scratch.mit.edu/download पर देखें 

स्कै्रच ऐप डाउनलोड करने क� िदशा में पहला कदम https-//scratch.mit.edu/download पर िक्लक करना ह।ै जैसे 

ही आप यहा ँिदए गए िलंक पर िक्लक करेंग,े आपको स्कै्रच के आिधका�रक पेज पर िनद�िशत िकया जाएगा जहा ँसे आप 

स्कै्रच 3.0 डाउनलोड कर सकत ेहैं। 

चरण 2. अपना ऑपरेिटंग िसस्टम (OS) चुनें 

जैसा िक आप नीचे दी गई िचत्र में दखे सकत ेहैं, डाउनलोड आवश्यकताओ ंके बारे में संदशे िदया ह।ै आपको िदए गए 

सभी 4 िवकल्पों में से अपना OS चनुना होगा- Windows, macOS, ChromeOS और Android। 

 
िचत्र 3.1 — स्कै्रच ऐप डाउनलोड 

चरण 3. अपने OS के िलए स्कै्रच ऐप इसं्टॉल करें 

अपने चनेु ह�ए OS पर िक्लक करें। हमने इसके िलए Windows चनुा ह।ै जैसा िक आप दखे सकत ेहैं, Windows पर 

िक्लक करने के बाद, यह हमें 2 िवकल्प दतेा ह-ै या तो Microsoft स्टोर से एिप्लकेशन प्रा� करें या इसे सीधे अपने 

िसस्टम पर डाउनलोड करें। 

चरण 4. एिप्लकेशन चलाना 

जैसा िक आप नीचे िदए गए िचत्र में दखे सकत ेहैं, स्कै्रच प्रयोक् ताओ ंको इसं्टॉलेशन प्रिक्रया को परूा करने के िलए 

एिप्लकेशन चलाने क� सलाह दतेा ह।ै अपने डाउनलोड को दखेें और इसे अनमुित दकेर एिप्लकेशन चलाएं। आपके 

िसस्टम क� अनकूुलता के आधार पर इसं्टॉलेशन में 3-4 िमनट लगेंग।े इसं्टॉलेशन परूा होने के बाद, साइन इन या स्कै्रच 

लॉिगन (Sign in or Scratch login) पर जाएँ, यिद आपके पास पहल ेसे ही एक एकाउंट ह,ै तो प्रोजेक्ट बनाना शरुू 

करें! 
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स्कै्रच एकाउंट बनाना 

स्कै्रच प्लटेफ़ॉमर् पर एकाउंट बनाने क� प्रिक्रया को स्कै्रच एकाउंट कहा जाता ह।ै कोई भी िशक्षक या िवद्याथ� कोड करना 

सीखने, स्कै्रच प्रोजेक्ट को सहजेने और साझा करने और ऑनलाइन समदुाय “स्कै्रच स्टूिडयो” का िहस्सा बनने के िलए 

अपना एकाउंट बना सकते ह।ै 

स्कै्रच अकाउंट के प्रकार 

स्कै्रच अकाउंट दो प्रकार के होते हैं और वे इस प्रकार हैं - 

• िवद्यािथर्यों हते ु– यह 8 वषर् से अिधक उम्र के बच्चों को मज़देार और इटंरैिक्टव प्रोजेक्ट के ज़�रए कोिडंग सीखने 
में मदद करता हैं। 

• िशक्षकों हते-ु एक अनभुवी कोडसर्, जो बच्चों को कोिडंग सीखने में मदद करने हते ुपढ़ाना चाहत ेहैं। 

अपना स्वयं का स्कै्रच अकाउंट बनाने के चरण - 

चरण 1. scratch.mit.edu खोलें 

एकाउंट बनाने के िलए स्कै्रच क� आिधका�रक वबेसाइट पर जाएँ। िलंक का अनसुरण करें - https-//scratch.mit.edu/ 

चरण 2. “जॉइन स्कै्रच” पर िक्लक करें 

अब आपको स्कै्रच होमपेज िदखाई दगेा। आपको पेज के ऊपरी-दाएँ कोने पर “जॉइन स्कै्रच (Join Scratch)” आइकन 

िदखाई दगेा, जसैा िक नीचे िदए गए िचत्र में िदखाया गया ह।ै उस पर िक्लक करें। 

 
िचत्र 3.2 — जॉइन स्कै्रच 

चरण 3. “प्रयोक् ता  नाम” और “पासवडर्” सेट करें 

“जॉइन स्कै्रच” आइकन पर िक्लक करने के बाद, यह आपको एक िवडंो पर ल ेजाएगा, जहाँ आपको एक नया प्रयोक् ता  

नाम (Username) और एक मजबतू पासवडर् (Password) दजर् करना होगा। स्कै्रच प्रयोक् ता  नाम के रूप में अपना 

वास्तिवक नाम के उपयोग से परहज़े करें, इसे रचनात्मक बनाएं।  
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िचत्र 3.3 — प्रयोक् ता  नाम (Username) और एक मजबूत पासवडर् (Password) दजर् करना 

 
िचत्र 3.4 — प्रयोक् ता  नाम (Username) और एक मजबूत पासवडर् (Password) दजर् िकया गया 

चरण 4. अपना देश चुनें 

अगली कुछ स्क्र�न पर, आपको अपनी व्यि�गत जानकारी भरनी होगी। िचंता न करें, हम आपको इसके बारे में मागर्दशर्न 

करेंगे। सबसे पहल,े यह आपसे पछेूगा िक आप िकस दशे में रहते हैं। आपको ड्रॉप-डाउन मेन ूिवकल्पों में से अपना दशे 

चनुना होगा। 
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िचत्र 3.5 — अपना देश चुनना 

चरण 5. अपनी जन्मितिथ दजर् करें 

इसके बाद, यह आपका जन्मितिथ पछेूगा। िफर से, आपको ड्रॉप-डाउन मेन ूिवकल्प से केवल महीना और वषर् चनुना 

होगा। 

 
िचत्र 3.6 — जन्मितिथ में महीना और वषर् चुनना 

चरण 6. अपना जेंडर चुनें 

अपना जेंडर चनुें। 

 
िचत्र 3.7 — अपना जेंडर चुनना 
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चरण 7. ईमेल पता दजर् करें 

िफर यह आपक� ईमेल आईडी मांगगेा। वह ईमेल पता दजर् करें िजसे आप अपने स्कै्रच एकाउंट से जोड़ना चाहते हैं। 

 
िचत्र 3.8 — ईमेल पता दजर् करना 

चरण 8. अपने स्कै्रच खाते में आपका स्वागत है 

इसके बाद, आपको "नेक्स्ट (Next)" पर िक्लक करना होगा। यह आपको िदखाएगा िक अब आप लॉग इन हैं और 

प्रोजेक्ट बनाना शरुू कर सकत ेहैं! अगले चरण के िलए "गटे स्टाट�ड (Get Started)" पर िक्लक करें। 

 
िचत्र 3.9 — आप लॉग इन हैं और प्रोजेक्ट बनाना शुरू करें 

चरण 9. अपना ईमेल पते क� पुि� करें 

आपको अगली स्क्र�न पर एक सचूना िदखाई दगेी िक यिद आप शेय�रंग इनेबल करत ेहैं, तो आपको अपनी मेल-आईडी 

क� पिु� करनी होगी। "कन्फमर् योर मेल (confirm your mएआईl)" पर िक्लक करें। 

Gmएआईl खाते से साइन इन करें िजसका उपयोग आप आपने स्कै्रच एकाउंट में साइन इन करने के िलए चाहत ेहैं।  
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िचत्र 3.10 — अपनी मेल-आईडी क� पिु� करें 

शीषर् �रबन बार (Ribbon bar) पर आप साइन इन करने से पहल ेऔर बाद के बदलाव दखे सकत ेहैं। जॉइन स्कै्रच 

और साइन इन हो गया हैं। आपको िनम्निलिखत अित�र� िवकल्प िदखाई देंग।े  

• मैसेज (Messages) (यह आइकन एक मेल आइकन है) — यहाँ आप अपने सभी स्कै्रच संदशे (मैसेज) 
दखे सकत ेहैं 

• माय स्टफ (My stuff) (यह आइकन एक फ़ाइल आइकन है) — यहा ँआप अपने सभी बनाए गए 
प्रोजेक्ट और स्टूिडयो दखे सकत ेहैं 

• प्रोफ़ाइल आइकन (Profile icon) — यहाँ आप अपना प्रोफ़ाइल नाम और अपनी प्रोफ़ाइल तस्वीर दखे 
सकत ेहैं। यिद आप इस पर िक्लक करते हैं, तो आप प्रोफ़ाइल, माय स्टफ, एकाउंट सेिटंग और साइन आउट 
जैसे कुछ और िवकल्प दखे सकत ेहैं 

चरण 10. प्रोजेक्ट बनाना और साझा (शेयर) करना शुरू करें 

अब आपको एक िवंडो पॉप-अप िदखाई दगेी िजसमें िलखा होगा िक आपको अपना ईमेल खोलना होगा और अपनी 

आईडी क� पिु� करनी होगी। यिद आपको पिु�करण मेल नहीं िमला ह,ै तो आपके पास पिु�करण मेल को िफर से भेजने 

का िवकल्प भी ह।ै 

अपना मेल पिु� करने के बाद, अपने पहल ेनए प्रोजेक्ट पर काम शरुू करें और इसे अपने सािथयों के साथ साझा करें! 
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िचत्र 3.11 — नए प्रोजेक्ट पर काम शुरू करें 

िशक्षक का स्कै्रच एकाउंट बनाना 

यिद आप िवद्यािथर्यों को स्कै्रच पढ़ाना चाहते हैं, तो आप चार सरल चरणों में िशक्षक एकाउंट (खाता) बना सकत ेहैं। 

चरण 1. scratch.mit.edu पर होमपजे पर जाएँ। 

चरण 2. “फॉर एजकेुटसर्” आइकन पर िक्लक करें। 

चरण 3. इसके बाद, आपको एक नया प्रयोक् ता  नाम और एक मजबतू पासवडर् दजर् करके एकाउंट बनाना होगा। 

चरण 4. इसके बाद, स्कै्रच आपक� प्रोफ़ाइल को सत्यािपत करेगा और आपको एक िशक्षक के रूप में स्वीकृत करेगा, 
िजसमें एक या दो िदन लगेंगे। िफर आप केवल एक िशक्षक बन सकत ेहैं और कक्षाएँ सेट कर सकत ेहैं और िवद्यािथर्यों 
को अपनी कक्षाओ ंमें जोड़ सकत ेहैं। 

नए स्कै्रच एकाउंट में लॉग इन करना 

अपने स्कै्रच एकाउंट में लॉग इन करने के चरण नीचे िदए गए हैं। 

चरण 1. स्कै्रच क� आिधका�रक वेबसाइट - scratch.mit.edu पर जाएँ। 

चरण 2. यहा ँआप स्क्र�न के दाएँ कोने में “साइन-इन” िवकल्प के साथ होमपेज दखे सकत ेहैं। इस पर िक्लक करें। 

चरण 3. पॉप-अप िवडंो में, अपने नए बनाए गए के्रडेंिशयल, प्रयोक् ता  नाम और पासवडर् दजर् करें। 

चरण 4. "साइन-इन" बटन पर िक्लक करें और आप स्कै्रच एकाउंट में लॉग इन हो गए हैं। 
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स्कै्रच ऑनलाइन एिडटर (Scratch Online Editor) 

स्कै्रच ऑनलाइन एिडटर वह इटंरफ़ेस ह ैिजसका उपयोग आप स्कै्रच प्रोग्रािमंग में अपने गेम, एिनमेशन और कहािनयाँ 

बनाने के िलए करते हैं। जब आप वबे ब्राउज़र के माध्यम से स्कै्रच एिडटर लॉन्च करते हैं, तो िडफ़ॉल्ट स्कै्रच प्रोग्रािमंग 

इटंरफ़ेस खलु जाएगा। 

स्कै्रच प्रोग्रािमंग इटंरफ़ेस में शािमल हैं - 

• कोड टैब (Code Tab) — यह स्कै्रच ऑनलाइन एिडटर का मखु्य कोड एिडटर और िडफ़ॉल्ट टैब ह।ै इस अनभुाग 

का उपयोग सभी कोड ब्लॉक जैसे मोशन ब्लॉक, लकु ब्लॉक, कंट्रोल ब्लॉक, ऑपरेटर ब्लॉक आिद तक पह�चँने 

के िलए िकया जाता ह।ै  

• कॉस्ट्यूम टैब (Costumes Tab) — कॉस्ट्यमू टैब एक कॉस्ट्यमू एिडटर खोलता ह।ै यह एक ऐसी जगह ह ैजहाँ 

आप स्प्राइट बना और संशोिधत कर सकत ेहैं। स्कै्रच में बह�त सारे इन-िबल्ट स्प्राइट हैं और आप हमेशा अपने ड्राइव 

से एक नया आयात (Import) कर सकत ेहैं या कुछ नया बना सकत ेहैं। 

• साउंड टैब (Sound Tab) — साउंड टैब एक साउंड एिडटर खोलता ह।ै यह एक ऐसी जगह ह ैजहाँ आप ध्विनयाँ 

(साउंड) बना और संशोिधत कर सकत ेहैं। स्कै्रच में बह�त सारी इन-िबल्ट ध्विनयाँ हैं िजनका उपयोग गेम और 

एिनमेशन बनाने के िलए िकया जा सकता ह।ै आप हमेशा अपने ड्राइव से कुछ नया आयात कर सकत ेहैं या कुछ 

परूी तरह से नया बना सकत ेहैं। 

• ग्रीन फ्लैग (स्टाटर् बटन) (Green Flag (Start Button)) — इसका उपयोग कोड िनष्पादन (code 

performance) शरुू करने और पवूार्वलोकन पैनल (Preview panel) पर प�रणाम दखेने के िलए िकया जाता ह।ै 

• रेड डॉट (स्टॉप बटन) (Red Dot (Stop Button)) — इसका उपयोग कोड िनष्पादन को रोकने के िलए िकया 

जाता ह।ै 

स्कै्रच ऑनलाइन एिडटर के घटक (Components of Scratch Online Editor) 

जब आप स्कै्रच एिडटर लॉन्च करत ेहैं तो आपको नीच ेिदए गए िचत्र में िदखाए गए अनसुार िविभन्न अनभुागों से य�ु 

एिडटर इटंरफ़ेस िदखाई दगेा -  

स्कै्रच के चार मखु्य घटक हैं— ब्लॉक पैलटे (Block Palette), कोड ए�रया (Code Area), स्टेज (Stage), 

स्प्राइट पेन (Sprite Pane) ।  
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िचत्र 3.12 — स्कै्रच के चार मुख्य घटक 

ब्लॉक पैलेट (Block Palette) 

ब्लॉक पलैेट स्क्र�न के बाई ंओर का क्षेत्र ह ैजब कोड बटन दबाया जाता ह।ै बाई ंओर, एक क्षेत्र ह ैिजसमें स्कै्रच में नौ-

ब्लॉक श्रेिणया ंहैं। िस्क्रप्ट बनाने के िलए इन ब्लॉकों को कोड क्षेत्र में खींचा जा सकता ह।ै 

कोड के्षत्र (Code Area) 

कोड क्षेत्र ब्लॉक पैलटे के दाई ंओर एक बड़ा स्थान ह।ै यह प्रोजेक्ट चलाने वाल ेब्लॉकों को स् टोर करने के िलए एक क्षते्र 

ह।ै ब्लॉक को ब्लॉक पैलटे से कोड क्षेत्र में खींचा जा सकता ह ैऔर िस्क्रप्ट बनाने के िलए व्यविस्थत िकया जा सकता 

ह।ै प्रत्येक स्प्राइट क� अपनी िस्क्रप्ट होती ह ैऔर स्प्राइट को स्प्राइट पेन का उपयोग करके चनुा जा सकता ह।ै 

स्टेज (Stage) 

स्टेज वह क्षेत्र ह ैजहाँ स्प्राइट प्रदिशर्त होते हैं और अपनी िक्रयाएँ (action) करते हैं। यह कोड क्षेत्र के दाई ंओर क्षेत्र के 

शीषर् पर िस्थत ह।ै 

स्प्राइट पेन (Sprite Pane) 

स्प्राइट पेन कोड क्षेत्र के दाई ंओर और स्टेज के िनचले भाग में िस्थत ह।ै यह िकसी को स्प्राइट को जल्दी से िस्वच करने 

और प्रत्येक स्प्राइट में मौजदू िविभन्न िस्क्रप्ट को दखेने क� अनमुित दतेा ह।ै 

मेनू बार या हेडर (Menu Bar or The Header) 

मेन ूबार का उपयोग नई प�रयोजनाओ ंको खोलने, मौजदूा प�रयोजनाओ ंको संपािदत करने और उन्हें अन्य स्कै्रचसर् के 

साथ सहजेने और साझा करने के िलए िकया जाता ह।ै मेन ूबार में िनम्निलिखत तत्व शािमल हैं— 

• स्कै्रच (Scratch) 

• ट्रांसलेट (Translate) 
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• फ़ाइल मेन ू(File Menu) 

• एिडट मेन ू(Edit Menu) 

• ट्यटूो�रयल बटन (Tutorial button) 

• प्रोजेक्ट नेम (Project Name) 

• शेयर बटन (Share button) 

• सी प्रोजेक्ट पेज (See Project Page) 

• माय स्टफ (My stuff) 

• प्रोफ़ाइल (Profile) 

स्कै्रच घटक (Scratch Componetns) 

स्कै्रच प्रोजेक्ट एक सामान्य शब्द ह ैिजसका उपयोग स्कै्रच में िलखे गए िकसी भी प्रोग्राम जैसे गेम या कहानी या एनीमेशन 

या िकसी अन्य एिप्लकेशन को संदिभर्त करने के िलए िकया जाता ह।ै कोई भी स्कै्रच प्रोजेक्ट तीन मलूभतू घटकों का 

उपयोग करके बनाया जाता ह-ै 

1. स्प्राइट्स (Sprites) 

2. बैकड्रॉप्स (Backdrops) 

3. कोड ब्लॉक (Code Blocks) 

आइए स्कै्रच प्रोग्रािमंग के इन िनमार्ण घटकों में से प्रत्येक को एक-एक करके समझें 

स्कै्रच प्रोग्रािमंग में स्प्राइट्स (Sprite in Scratch Programming) 

स्प्राइट्स मखु्य ऑब्जेक्ट (छिवयाँ) हैं िजन्हें स्कै्रच में प्रोग्राम िकया जाता ह।ै स्प्राइट में जानवर, व्यि�, वस्तएँु और खेल, 

संगीत, भोजन और फैशन जसैी चीज़ें शािमल हो सकती हैं। स्कै्रच में इनिबल्ट स्प्राइट क� एक समदृ्ध लाइबे्ररी ह ैजो कोड 

ब्लॉक के एक सेट के साथ जड़ुी होती ह।ै उदाहरण के िलए, ड्रम िकट स्प्राइट का उपयोग बास, हाई टॉम और लो टॉम के 

िविभन्न स्तरों को बजाने के िलए िकया जा सकता ह।ै 

आप िकसी मौजदूा स्प्राइट को संपािदत भी कर सकत ेहैं, अपने ड्राइव से आयात कर सकत ेहैं या कॉस्ट्यमू एिडटर का 

उपयोग करके नया बना सकत ेहैं। स्प्राइट को स्प्राइट लाइबे्ररी से चनुा जा सकता ह ैजैसा िक नीचे िदखाया गया ह-ै 

स्कै्रच प्रोग्रािमंग में बैकड्रॉप (Backdrops in Scratch Programming) 

बैकड्रॉप रचनात्मक प�ृभिूम हैं िजनका उपयोग आप अपने गेम या कहानी के िलए कर सकत ेहैं। आप िकसी मौजदूा 

बैकड्रॉप से चनु सकत ेहैं, नया पेंट कर सकत ेहैं या अपने कंप्यटूर या ड्राइव पर मौजदू िकसी मौजदूा फ़ाइल से अपलोड 

कर सकत ेहैं। जब स्कै्रच प्रोजके्ट में कोई बैकड्रॉप जोड़ा जाता ह,ै तो वह स्टेज पर िदखाई दतेा ह।ै 

स्कै्रच में काल्पिनक (Fantasy), खेल, आउटडोर, इनडोर, अंत�रक्ष (space) , अंडरवॉटर, पैटनर् और बह�त कुछ जैसी 

श्रेिणयों में बह�त सारे इन-िबल्ट बैकड्रॉप हैं। 

स्कै्रच प्रोग्रािमंग में कोड ब्लॉक (Code Blocks in Scratch Programming) 

स्कै्रच कोड ब्लॉक का उपयोग िकसी गेम या कहानी में स्प्राइट पर िक्रया करने के िलए िकया जाता ह।ै स्कै्रच मोशन ब्लॉक 

जैसे कोड ब्लॉक प्रदान करता ह,ै िजसका उपयोग स्प्राइट को गित में सेट करने के िलए िकया जा सकता ह,ै या साउंड 
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ब्लॉक, िजसका उपयोग स्प्राइट में ध्विन प्रभाव जोड़ने के िलए िकया जा सकता ह,ै या इवेंट ब्लॉक, िजसका उपयोग यह 

िनधार्�रत करने के िलए िकया जाता ह ैिक कोड कब चलाया जाए। 

कोड ब्लॉक का उपयोग िस्क्रप्ट बनाने के िलए उन्हें अपने प्रोजेक्ट में डे्रग करते ह�ए िकया जा सकता ह।ै कोड ब्लॉक का 

एक संग्रह जो एक िनि�त िक्रया या कहानी या गेम को िनष्पािदत करने के िलए एक दसूरे के साथ जड़ुता ह ैउसे िस्क्रप्ट 

कहा जाता ह।ै 

स्कै्रच 9 प्रकार के कोड ब्लॉक प्रदान करता है - 

1. मोशन ब्लॉक (Motion Blocks) 

2. लकु ब्लॉक (Looks Blocks) 

3. साउंड ब्लॉक (Sound Blocks) 

4. इवेंट ब्लॉक (Event Blocks) 

5. कंट्रोल ब्लॉक (Control Blocks) 

6. सेंिसंग ब्लॉक (Sensing Blocks) 

7. ऑपरेटर ब्लॉक (Operator Blocks) 

8. वै�रएबल ब्लॉक (Variable Blocks) 

9. माई ब्लॉक (My Blocks) 

आइए एक-एक करके कोिडंग ब्लॉक दखेें — 

1. मोशन ब्लॉक (Motion Blocks) 

इनका उपयोग स्टेज पर स्प्राइट को िहलाने के िलए िकया जाता ह।ै आइए कुछ लोकिप्रय मोशन ब्लॉक्स पर नज़र डालें 

मूव स्टेप्स ब्लॉक (Move steps block) — इस ब्लॉक का उपयोग स्प्राइट को एक िनि�त संख्या में चरणों से आगे 
बढ़ाने के िलए िकया जाता ह।ै 

टनर् िडग्री ब्लॉक (Turn degrees blocks) — इनका उपयोग स्प्राइट को दिक्षणावतर् या वामावतर् (clockwise or 
counterclockwise) िदशा में िनिदर्� कोण से मोड़ने के िलए िकया जाता ह।ै 

गो टू ब्लॉक (Go to block) — स्प्राइट को स्टेज पर एक िविश� िस्थित में ले जाने के िलए उपयोग िकया जाता ह।ै 

ग्लाइड टू ब्लॉक (Glide to blocks) — स्प्राइट को ग्लाइिडंग मवूमेंट का उपयोग करके एक िविश� िस्थित में ले 
जाने के िलए उपयोग िकया जाता ह।ै  

अगर िकनारे पर है, तो बाउंस ब्लॉक (If on edge, bounce block) — यह गेम िडज़ाइन में उपयोग िकए जाने 

वाले सबसे लोकिप्रय मोशन ब्लॉक्स में से एक ह।ै अगर स्प्राइट स्टेज के िकसी भी िकनारे से टकराता ह ैतो वह स्टेज पर 

वापस बाउंस हो कर आ जाएगा। 
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िचत्र 3.13 — मोशन ब्लॉक्स 

2. लुक्स ब्लॉक (Looks Blocks) 

इनका उपयोग यह प�रभािषत करने के िलए िकया जाता ह ैिक स्प्राइट और बैकग्राउंड कैसा िदखेगा। आइए कुछ लोकिप्रय 
लकु्स ब्लॉक दखेें— 

से एडं िथंक ब्लॉक (Say & think blocks) — से एंड िथंक ब्लॉक का उपयोग स्प्राइट द्वारा वाक् को दशार्ने के िलए 
िकया जा सकता ह।ै 

िस्वच कॉस्ट्यूम ब्लॉक (Switch contume block) — इसका उपयोग स्प्राइट क� पोशाक बदलने के िलए िकया 
जाता ह।ै यह ब्लॉक स्प्राइट क� गित को दशार्ने के िलए बह�त काम आता ह ैजैसे िक पक्षी अपने पंख फड़फड़ाता ह,ै जहाँ 
प्रत्येक पोशाक को पक्षी क� उड़ान में गित के एक चरण के रूप में प�रभािषत िकया जा सकता ह।ै 

चेंज इफ़ेक्ट बाय ब्लॉक (Change effect by block) — इस ब्लॉक का उपयोग स्प्राइट के रंग, चमक या 
िपक्सेलेशन को बदलने के िलए िकया जाता ह।ै 

3. साउंड ब्लॉक (Sound Block) 

इनका उपयोग स्प्राइट में ध्विन प्रभाव जोड़ने के िलए िकया जाता ह ैजैसे िक — 

प्ले साउंड ब्लॉक (Play sound block) — चयिनत ध्विन उदाहरण के िलए “जाद ूमंत्र” ध्विन तब तक चलेगी जब 
तक िक काम परूा न हो जाए। 
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चेंज िपच इफ़ेक्ट ब्लॉक (Change pitch effect block) — िनिदर्� िबंदओु ंद्वारा िपच को बदलने के िलए उपयोग 
िकया जाता ह।ै 

सेट वॉल्यूम टू ब्लॉक (Set volume to block) — ध्विन प्रभाव वॉल्यमू को वांिछत स्तर पर सेट करने के िलए 
उपयोग िकया जाता ह।ै 

4. ईवेंट ब्लॉक (Events blocks) 

इवेंट ब्लॉक का उपयोग िट्रगसर् को प�रभािषत करने के िलए िकया जाता ह ैजब िस्क्रप्ट को चलाया जाना चािहए। जब 

तक िकसी ईवेंट ब्लॉक का उपयोग यह प�रभािषत करने के िलए नहीं िकया जाता ह ैिक िस्क्रप्ट को कब चलाया जाना 

ह,ै तब तक अन्य सभी ब्लॉक का कोई मतलब नहीं होगा। ईवेंट और संबंिधत ब्लॉक के कुछ उदाहरण नीचे िदए गए हैं- 

जब ग्रीन फ्लगै िक्लक िकया गया ब्लॉक 

जब कंुजी दबाया गया ब्लॉक 

जब बैकड्रॉप िस्वच ब्लॉक 

ब्रॉडकास्ट संदशे और प्रतीक्षा ब्लॉक  

 
5. कंट्रोल ब्लॉक (Control Blocks) 

ये स्कै्रच के लॉिजक ब्लॉक हैं जो िस्क्रप्ट को कब और कैसे चलाया जाए, इस पर शि� प्रदान करते हैं। उदाहरण के िलए  

�रपीट ब्लॉक (Repeat Block) — यह प�रभािषत करने के िलए उपयोग िकया जाता ह ैिक दोहराए गए ब्लॉक के 

भीतर कोड एक िनिदर्� संख्या में चलेगा (नीचे िदए गए उदाहरण में 10 बार) 

इफ देन एल्स ब्लॉक (If then else block) — यह एक सशतर् ब्लॉक ह ैऔर इसका उपयोग केवल तभी एक िनि�त 

कारर्वाई करने के िलए िकया जाता ह ैजब आवश्यक शतर् परूी हो या अन्यथा ब्लॉक के तहत प�रभािषत वैकिल्पक कारर्वाई 

करें। 

वेट अंिटल ब्लॉक (Wएआईt until Block) — यह स्कै्रच प्रोग्रािमंग में एक िवराम ब्लॉक ह।ै इसका उपयोग एक 
िनधार्�रत समय अविध के िलए या एक िनि�त शतर् परूी होने तक कोड िनष्पादन को रोकने के िलए िकया जा सकता ह।ै 

�रपीट अंिटल ब्लॉक (Repeat unitl block) — यह ब्लॉक तब तक लपू करेगा जब तक िक िनिदर्� कथन सत्य न 
हो जाए, िजस िस्थित में ब्लॉक के नीच ेका कोड, यिद कोई हो, िनष्पािदत िकया जाएगा। 

व्हेन आई स्टाटर् एस ए क्लोन ब्लॉक  

क्लोन बनाए जाने पर यह िनयंत्रण ब्लॉक क्लोन द्वारा सिक्रय िकया जाएगा। 

िक्रएट क्लोन ऑफ़ () ब्लॉक  

यह िनयंत्रण ब्लॉक तकर्  में स्प्राइट का क्लोन बनाता ह।ै 

िडलीट िदस क्लोन ब्लॉक  
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यह िनयंत्रण ब्लॉक उस क्लोन को हटा दतेा ह ैिजसमें यह चलता ह।ै हरे झंडे या स्टॉप साइन पर िक्लक करने के अलावा, 
यह ब्लॉक क्लोन को हटाने का एकमात्र तरीका ह।ै 

6. सेंिसगं ब्लॉक (Sensing Blocks) 

सेंिसंग ब्लॉक का उपयोग स्कै्रच प्रोग्रािमंग में यह पहचानने और मापने के िलए िकया जाता ह ैिक िकसी गेम या कहानी 

के भीतर िविभन्न ऑब्जेक्ट (स्प्राइट और रंग) एक दसूरे के साथ कैसे इटंरैक्ट कर रह ेहैं या कुछ क�बोडर् और माउस मवूमेंट 

का पता लगाने के िलए। उदाहरण के िलए - 

आस्क एडं वेट ब्लॉक (Ask & wएआईt block) — इस ब्लॉक का उपयोग प्रयोक् ता  से नाम जैसे इनपटु के िलए 

पछूने और इस जानकारी को स् टोर करने के िलए िकया जा सकता ह।ै बाद में स् टोर क� गई जानकारी को पनुः प्रा� िकया 

जा सकता ह ैऔर स्क्र�न पर प्रदिशर्त िकया जा सकता ह।ै 

टिचंग कलर ब्लॉक (Touching color block) — इस ब्लॉक का उपयोग यह जांचने के िलए िकया जा सकता ह ै

िक कोई स्प्राइट िनिदर्� रंग को छू रहा ह ैया नहीं। यह गेम डेवलपमेंट में बह�त उपयोगी ह,ै जहाँ दो स्प्राइट के बीच टकराव 

होने पर िक्रयाओ ंको प�रभािषत िकया जा सकता ह ै

िडस्टेंस टू ब्लॉक (Distance to block) — इस ब्लॉक का उपयोग ऑब्जेक्ट्स (स्प्राइट्स) के बीच िपक्सेल में दरूी 

क� गणना और �रपोटर् करने के िलए िकया जाता ह।ै 

7. ऑपरेटर ब्लॉक (Operator Block) 

ऑपरेटर ब्लॉक का उपयोग िनम्न के िलए िकया जाता ह ै- 

• अंकगिणतीय कायर् जैसे जोड़, घटाना, गणुा और भाग करना। 
• मलू्य तलुना करना 

• िस्टं्रग ऑपरेशन करें जैसे िक दो िस्टं्रग को जोड़ना, िस्टं्रग क� लंबाई क� गणना करना या िस्टं्रग के भीतर वण� 
(character) क� पहचान करना। 

 
िचत्र 3.14 — ऑपरेटर ब्लॉक 

8. वै�रएबल ब्लॉक (Vartiable Blocks) 

वै�रएबल ब्लॉक का उपयोग वै�रएबल बनाने और वै�रएबल के मान सेट करने, बदलने और �रपोटर् करने के िलए िकया 

जाता ह।ै वै�रएबल प्रोग्राम में मलू्य के अस्थायी स्टोर होत ेहैं। आइए मखु्य वै�रएबल ब्लॉक दखेें। 

सेट टू ब्लॉक (Set to block) — इसका उपयोग वै�रएबल के शरुुआती मान को सेट करने के िलए िकया जाता ह।ै 
यह एक संख्यात्मक मान या िस्टं्रग हो सकता ह।ै 
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चेंज बाई ब्लॉक (Change by block) — इस ब्लॉक का उपयोग िकसी वै�रएबल के मान को िनिदर्� मान से बदलने 
के िलए िकया जाता ह।ै 

शो वै�रएबल ब्लॉक (Show variable block) — इस ब्लॉक का उपयोग स्टेज पर वै�रएबल िदखाने के िलए िकया 
जा सकता ह।ै 

हाईड वै�रएबल ब्लॉक (Hide variable block) — यह शो वै�रएबल के िवपरीत ह।ै इसका उपयोग स्टेज से 
वै�रएबल मान िछपाने के िलए िकया जाता ह।ै 

9. माय ब्लॉक (My Blocks) 

इस सिुवधा का उपयोग नए कस्टम ब्लॉक (प्रिक्रयाएँ) बनाने के िलए िकया जाता ह ैिजन्हें मानक स्कै्रच ब्लॉक के संयोजन 

का उपयोग करके बनाया जा सकता ह।ै कस्टम प्रिक्रयाओ ंको स्कै्रच में सहजेा जा सकता ह ैऔर सीधे िस्क्रप्ट में उपयोग 

िकया जा सकता ह।ै इससे कोड के ब्लॉक को डुिप्लकेट करने में लगने वाला समय और मेहनत बचती ह,ै अगर िस्क्रप्ट 

में एक ही तरह क� िक्रयाओ ंको कई बार करना हो। 

स्कै्रच प्रोजेक्ट (Scratch Projects)  

स्कै्रच प्रोजेक्ट एक सामान्य शब्द ह ैिजसका इस्तेमाल स्कै्रच में बनाए गए िकसी भी िनमार्ण जैसे गेम, कहानी या एनीमेशन 

को दशार्ने के िलए िकया जाता ह।ै आइए स्कै्रच प्रोजेक्ट को िवस्तार से दखेें - 

स्कै्रच प्रोजेक्ट क्या है  

कोई भी िनमार्ण, जैसे कहानी, गेम या एनीमेशन, स्कै्रच में एक प्रोजेक्ट ह।ै स्कै्रच प्रोजेक्ट बनाने क� प्रिक्रया को "स्कै्रिचगं 

(Scratching)" कहा जाता ह।ै प्रोजेक्ट स्कै्रच एिडटर का उपयोग करके स्प्राइट, बैकड्रॉप और कोड ब्लॉक जैसे स्कै्रच 

घटकों के उपयोग के माध्यम से बनाए जाते हैं। स्कै्रच में अपना एकाउंट सेट करने के बाद प्रोजेक्ट को सहजेा और साझा 

भी िकया जा सकता ह।ै 

स्कै्रच प्रोजेक्ट शुरू करें 

आप स्कै्रच होम पेज के नेिवगेशन बार में "िक्रएट (Create)" पर िक्लक करके स्कै्रच प्रोजेक्ट शरुू कर सकत ेहैं। यह 

आपको तरंुत स्कै्रच एिडटर पर ले जाएगा जहा ँआप अपने प्रोजेक्ट क� कोिडंग शरुू कर सकत ेहैं। आप एिडटर में िडफ़ॉल्ट 

कैट स्प्राइट चनु सकत ेहैं या आरंभ करने के िलए इसे िकसी अन्य स्प्राइट से बदल सकत ेहैं। 

स्कै्रच प्रोजेक्ट डाउनलोड करना 

आप अपने िडवाइस जैसे लैपटॉप या डेस्कटॉप कंप्यटूर पर स्कै्रच प्रोजेक्ट को ऑफ़लाइन भी सहजे सकत ेहैं। स्कै्रच एिडटर 

पर फ़ाइल मेन ूमें "सेव टू माय कंप्यटूर (Save to my computer)" बटन पर िक्लक करें। यह आपके िडवाइस पर 

िडफ़ॉल्ट डाउनलोड फ़ोल्डर में प्रोजेक्ट डाउनलोड करेगा। आप फ़ोल्डर को मैन्यअुल रूप से उस फ़ोल्डर नाम और स्थान 

पर बदल सकत ेहैं िजसे आप चाहत ेहैं। स्कै्रच प्रोजेक्ट को .sb3 फ़ाइल (फोम�ट) के रूप में सहजेा जाएगा। 

अपने स्कै्रच प्रोजेक्ट को सहेजना और साझा करना 

स्कै्रच ऑनलाइन एिडटर आपके द्वारा िकए गए कायर् को ऑटोमेिटक रूप से सहजेता ह।ै हालाँिक, िकसी भी कायर् क� 

हािन को रोकने के िलए प्रोजेक्ट को मैन्यअुल रूप से सहजेना (सेव) हमेशा एक अच्छा अभ्यास ह।ै प्रोजके्ट को सहजेने 
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के िलए आपको स्कै्रच में लॉग इन होना होगा। प्रोजेक्ट को सहजेने का सबसे आसान तरीका स्कै्रच ऑनलाइन एिडटर के 

ऊपरी दाएँ कोने में िस्थत "सेव नाउ (Save now)" पर िक्लक करके इसे ऑनलाइन सेव करना ह।ै 

फ़ाइल मेन ूपर िक्लक करें और सेव टू योर कंप्यूटर (Save to your computer) चनुें। प्रोजेक्ट खोलने के िलए, लोड 

फ्रॉम योर कंप्यूटर (Load from your computer) पर िक्लक करें।  

 
िचत्र 3.15 — सेव टू योर कंप्यूटर पर िक्लक करें 

इसके अलावा स्कै्रच स्कै्रचसर् को अपने सहजे ेगए प्रोजेक्ट को अन्य स्कै्रचसर् के साथ साझा करने क� अनमुित दतेा ह।ै एक 

मखु्य शतर् यह ह ैिक प्रोजेक्ट केवल स्कै्रच में ही बनाए जाने चािहए और िकसी भी स्कै्रच संशोधन पर नहीं। 

प्रोजेक्ट साझा करने के चरण इस प्रकार हैं- 

चरण 1. < > आइकन पर िक्लक करके स्कै्रच एिडटर से माई स्टफ पेज पर जाएँ। 

चरण 2. माई स्टफ पेज प्रोजेक्ट क� सचूी के साथ खलुेगा। साझा िकए जाने वाल ेआवश्यक प्रोजेक्ट को चनुें और उस पर 
िक्लक करें। 

चरण 3. अन्य प्रयोक् ताओ ंके िलए िनद�श जोड़ें िक व ेआपके प्रोजेक्ट (गमे/कहानी/एनीमेशन) का अनभुव कैसे करें। 

चरण 4. आपने अपने प्रोजेक्ट को कैसे बनाया, साथ ही साथ आपने अन्य प्रयोक् ताओ ंसे िवचार, िस्क्रप्ट या कलाकृित 
उधार ली ह,ै इस बारे में नोट्स और के्रिडट शािमल करें। उन प्रयोक् ताओ ंको के्रिडट दनेा हमेशा अच्छा अभ्यास होता ह ै
िजनके काम पर आपने काम िकया ह।ै 

चरण 5. प्रोजके्ट के ऊपर नारंगी पट्टी पर "शेयर" बटन पर िक्लक करें। 

वोइला!!! आपका प्रोजेक्ट अब दिुनया के अनभुव के िलए उपलब्ध ह।ै शेयर िकए गए प्रोजेक्ट के िलए एक अनठूा िलंक 
भी ऑटो-जेनरेट िकया जाता ह,ै िजसे आप कॉपी करके अपने दोस्तों के साथ शेयर कर सकत ेहैं। स्कै्रच एक एम्बेड कोड 
भी जेनरेट करता ह ैिजसे आप अपनी वबेसाइट में डाल सकत ेहैं तािक प्रोजेक्ट को अपनी वेबसाइट पर िलस्ट िकया जा 
सके। स्कै्रच पर प्रोजेक्ट को सेव और शेयर करने के तरीके के बारे में हमारी िवस्ततृ चरण-दर-चरण मागर्दिशर्का यहाँ पढ़ें। 

नोट- प्रोजेक्ट को ऑफ़लाइन एिडटर से शेयर नहीं िकया जा सकता। शेयर िकया गया प्रोजेक्ट सभी स्कै्रचसर् को िदखाई 
दतेा ह,ै भले ही वे साइन इन न हों। शेयर िकए गए प्रोजेक्ट का इस्तेमाल कोई भी व्यि� प्रोजेक्ट को रीिमक्स करने के िलए 
कर सकता ह।ै 

अपने स्कै्रच प्रोजेक्ट को अनशेयर करना और हटाना 

स्कै्रच प्रोजेक्ट को िडलीट करने के चरण इस प्रकार हैं - 
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चरण 1. < > आइकन पर िक्लक करके स्कै्रच एिडटर से माय स्टफ पेज पर जाएँ 

चरण 2. माय स्टफ पेज प्रोजके्ट क� सचूी के साथ खलुेगा 

चरण 3. जब तक आपको “प्रोजेक्ट/प्रोजेक्ट य ूवांट टू िडलीट” न िदख जाएँ, तब तक नीचे स्क्रॉल करें 

चरण 4. अगर आपका प्रोजेक्ट शेयर िकया गया ह ैतो उसे िडलीट करने से पहले उसे अनशेयर करना होगा। प्रोजेक्ट के 
आगे “अनशेयर” बटन पर िक्लक करें और िफर “िडलीट” पर िक्लक करें। 

चरण 5. प्रोजके्ट को स्थायी रूप से हटाने के िलए अन्य सॉफ़्टवेयर क� तरह, “टै्रश” पर जाएँ और “एम्प्टी टै्रश” बटन पर 
िक्लक करें। प्रोजेक्ट को स्थायी रूप से हटाने के िलए आपको अपने खात ेके पासवडर् को सत्यािपत करने के िलए कहा 
जाएगा। 

नोट- आप उन प्रोजेक्ट को पनुप्रार्� नहीं कर सकत ेिजन्हें आपने स्थायी रूप से हटा िदया ह।ै यिद आप स्थायी रूप से 
हटाए गए प्रोजेक्ट को पनुप्रार्� करना चाहत ेहैं, तो स्कै्रच हमें स्प�ीकरण के साथ संपकर्  करने क� सलाह दतेा ह ैक्योंिक 
स्कै्रच टीम अभी भी इसे पनुप्रार्� कर सकती ह।ै 

अपना पहला स्कै्रच प्रोजेक्ट बनाना 

अब जब हमें स्कै्रच और इसके िविभन्न घटकों जैसे िक स्प्राइट्स, बैकड्रॉप्स और कोड ब्लॉक्स क� अच्छी समझ हो गई 
ह,ै तो आइए हम अपना पहला स्कै्रच प्रोजेक्ट बनाएँ - 

चरण 1. स्कै्रच एिडटर खोलें। आपको कोड क्षेत्र में एक खाली कोड क्षेत्र और एक िडफ़ॉल्ट कैट स्प्राइट िदखाई दगेा। 

 
िचत्र 3.16 — स्कै्रच एिडटर खोलें 

चरण 2. अपने प्रोजेक्ट के िलए एक स्प्राइट चनुें। 
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िचत्र 3.17 — प्रोजेक्ट के िलए एक स्प्राइट चुनें 

जब स्कै्रच िडफ़ॉल्ट रूप से खलुता ह,ै तो स्प्राइट कैट स्प्राइट होता ह।ै कैट स्प्राइट को हटाएँ और स्प्राइट लाइबे्ररी से कोई 
दसूरा स्प्राइट चनुें। हम एक िफश स्प्राइट चनुेंग।े 

 
िचत्र 3.18 — स्प्राइट लाइबे्ररी से कोई दूसरा स्प्राइट 

चरण 3. अपने प्रोजेक्ट में एक बैकड्रॉप जोड़ें। बैकड्रॉप चयनकतार् पर जाएं और “अंडरवाटर 2” बैकड्रॉप चनुें। 

 
िचत्र 3.19 — बैकड्रॉप चयनकतार् से “अंडरवाटर 2” बैकड्रॉप चुनें 

चरण 4. अपने प्रोजेक्ट में कोड जोड़ें। िफश स्प्राइट चनुें और “जब ग्रीन फ्लैग िक्लक िकया गया ब्लॉक” को कोड क्षेत्र 
में खींचें। यह कंट्रोल इवेंट ह ैजो कोड के िनष्पादन को िट्रगर करेगा। अब 100 कदम आग ेबढ़ने के िलए िफश स्प्राइट में 
कोड जोड़ें। मोशन ब्लॉक से “मवू स्टेप्स” ब्लॉक को खींचें और इसे 100 स्टेप्स पर सेट करें। 
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िचत्र 3.20 — िफश स्प्राइट चुनें और मूव स्टेप्स ब्लॉक को खींचें 

चरण 5. अब अपने प्रोजेक्ट में ध्विन जोड़ें। ध्विन ब्लॉक से “स्टाटर् साउंड” ब्लॉक को खींचें और इसे “ओिसयन वेव” 

पर सेट करें। स्कै्रच में, प्रत्येक स्प्राइट ध्विनयों क� अपनी पवूर्िनधार्�रत सचूी के साथ आता ह।ै िफश स्प्राइट के िलए, इनमें 

“ओिसयन वेव” और “बबल” शािमल हैं। आप स्प्राइट में कस्टम ध्विनया ँभी जोड़ सकत ेहैं। 

चरण 6. फ़्लैग पर िक्लक करके प्रोजेक्ट को िनष्पािदत करें। फ़्लैग पर िक्लक करने के बाद प्रोजेक्ट िनष्पािदत हो जाता ह ै

और आउटपटु नीचे िदखाए अनसुार होता ह।ै 

चरण 7. अपना प्रोजेक्ट सेव करें। यिद आप ऑनलाइन साइन इन हैं तो प्रोजेक्ट ऑनलाइन सेव िकया जाएगा अन्यथा 

यह आपको अपने कंप्यटूर पर सेव करने के िलए संकेत दगेा। 

 
िचत्र 3.21 — अपना प्रोजेक्ट सेव करें 
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अपनी प्रगित जांचें 
क. बह�िवकल्पीय प्रश् न 

1. आिधका�रक वेबसाइट ह ै (क) https-//scratch.com (ख) https-//scratch.mit.edu/ (ग) https-
//scratch.in  (घ) https-//scratch.edu  

2. स्कै्रच एकाउंट िकसके द्वारा बनाया जा सकता ह?ै (क) िवद्याथ� और अिभभावक (ख) िवद्याथ� और िशक्षक 
(ग) िशक्षक और अिभभावक (घ) िशक्षक और स्कूल 

3. स्कै्रच में, कोड िनष्पादन शरुू करने और पवूार्वलोकन (Preview) पैनल पर प�रणाम दखेने के िलए 
िनम्निलिखत में से िकस टैब का उपयोग िकया जाता ह?ै (क) कोड टैब (ख) कॉस्ट्यमू्स टैब (ग) साउंड टैब 
(घ) ग्रीन फ्लैग 

4. स्कै्रच में, गेम और एिनमेशन बनाने के िलए िनम्निलिखत में से िकस टैब का उपयोग िकया जाता ह।ै (क) कोड 
टैब (ख) कॉस्ट्यमू्स टैब (ग) साउंड टैब (घ) ग्रीन फ्लैग 

5. स्कै्रच प्रोजेक्ट मलू घटकों का उपयोग करके बनाया गया ह ै(क) स्प्राइट्स (ख) बैकड्रॉप्स (ग) कोड ब्लॉक (घ) 
उपरो� सभी 

 

ख. �रक् त स्थान भ�रए 
1. स्कै्रच में, कोड टैब का उपयोग सभी ____________ तक पह�चंने के िलए िकया जाता ह।ै 
2. स्कै्रच में, _________ कोिडंग के िलए उपयोग क� जाने वाली प्रमखु वस्तएंु हैं। 
3. स्कै्रच ____ प्रकार के कोड ब्लॉक प्रदान करता ह।ै 
4. लकु्स ब्लॉक का उपयोग ____________ को प�रभािषत करने के िलए िकया जाता ह।ै 
5. स्कै्रच में _______ स्प्राइट्स का एक समदृ्ध पसु्तकालय ह।ै 

 

ग. नीचे िदए गए कथनों को सही अथवा गलत के रूप में िचिन्हत करें 
1. स्कै्रच एक िनःशलु्क शैिक्षक ब्लॉक-आधा�रत दृश्य प्रोग्रािमंग भाषा ह।ै 
2. स्कै्रच एक ग्रािफकल और पायथन प्रोग्रािमंग सॉफ्टवेयर ह।ै 
3. स्कै्रच में, कोड टैब स्प्राइट बनाने और संशोिधत करने का स्थान ह।ै 
4. स्कै्रच में, रेड डॉट एक स्टॉप बटन ह ैिजसका उपयोग कोड िनष्पादन को रोकने के िलए िकया जाता ह।ै 
5. स्कै्रच में आप नया स्प्राइट इपंोटर् या उपयोग नहीं कर सकते। 

 

घ. लघु उ�रीय प्रश् न 
1. स्कै्रच में 9 प्रकार के कोड ब्लॉकों क� सचूी बनाएं। 
2. स्कै्रच में मोशन ब्लॉक के उपयोग को बताएं। 
3. स्कै्रच में लकु्स ब्लॉक के उपयोग को बताएं। 
4. स्कै्रच में साउंड ब्लॉक्स के उपयोग को बताएं। 
5. स्कै्रच में इवेंट ब्लॉक के उपयोग को बताएं। 
6. स्कै्रच में कंट्रोल ब्लॉक के उपयोग को बताएं। 
7. स्कै्रच में ऑपरेटर ब्लॉक के उपयोग को बताएं। 
8. स्कै्रच में वे�रएबल ब्लॉक्स के उपयोग को बताएं। 
9. स्कै्रच में सेंिसंग ब्लॉक्स के उपयोग बताएं। 
10. स्कै्रच में माई ब्लॉक्स के उपयोग को बताएं।  

https://scratch.com/
https://scratch.mit.edu/
https://scratch.in/
https://scratch.in/
https://scratch.edu/
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मॉड्यूल 2. बेिसक पायथन प्रोग्रािमंग 
 (Basic Python Programming)  

 

पायथन एक बह�त ही सरल प्रोग्रािमंग भाषा ह,ै िजसे 1989 में गइुडो वैन रोसमु (Guido van Rossum) द्वारा िवकिसत 

क� गई थी। इसका नाम कॉमेडी टेलीिवज़न शो मोंटी पायथन के फ़्लाइगं सकर् स के नाम पर रखा गया ह,ै न िक पायथन 

स्नेक (सपर्) के नाम पर। प्रोग्रािमंग में नए लोगों के िलए इसे सीखना आसान ह।ै  

पायथन एक गितशील, व्याख्या क� गई (बाइटकोड-संकिलत) भाषा ह।ै यह प्लेटफ़ॉमर् स्वतंत्र, मफ़ु्त और ओपन सोसर् ह,ै 

सीखने में आसान ह,ै इसमें कम कोिडंग के ज़�रए ज़्यादा से ज़्यादा काम िकया जा सकता ह ैऔर परफॉमर् करने में तेज़ ह।ै 

सोसर् कोड में चर, पैरामीटर, फ़ंक्शन या िविधयों क� कोई प्रकार क� घोषणा नहीं ह।ै यह कोड को छोटा और लचीला 

बनाता ह।ै 

पायथन एक सामान्य-उद्दशे्य वाली भाषा ह,ै िजसका उपयोग िविभन्न डोमेन में िकया जा सकता ह,ै िजसमें शािमल हैं - 

वेब एिप्लकेशन, िबग डेटा एिप्लकेशन, डेटा साइसं, डेस्कटॉप सॉफ़्टवेयर, मोबाइल ऐप, मशीन लिन�ग और एआई। SQL 

का उपयोग �रलेशनल डेटाबसे से डेटा क्वेरी करने के िलए िकया जा सकता ह।ै 

हमारे दिैनक जीवन में हमें अलग-अलग काम करने के िलए अलग-अलग उपकरणों क� ज़रूरत पड़ सकती ह,ै जैसे िक 

कागज़ काटने के िलए कैं ची, पेंच कसने के िलए स्कू्र ड्राइवर, ह�क िनकालना, मछली क� स्केिलंग करना या कैं ची का 

उपयोग करना। अगर आपको एक ही उपकरण से बह�त सारे काम करने क� सिुवधा िमल जाए तो वह सबसे पसंदीदा 

उपकरण होगा। िस्वस नाइफ एक ऐसा मल्टी-फंक्शनल उपकरण ह ैिजसमें ब्लेड, ओपनर, स्कू्रड्राइवर, रीमर और अन्य 

कई उपकरण होते हैं। इसी तरह पायथन एक ऐसी प्रोग्रािमंग भाषा ह ैजो ऑब्जेक्ट ओ�रएंटेड, फंक्शनल प्रोग्रािमंग और 

िडक्लेरेिटव प्रोग्रािमंग भाषा भी ह।ै 

 
िचत्र 1.0— पायथन एक बह�िक्रयाशील प्रोग्रािमंग भाषा 
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सत्र 1. पायथन का प�रचय 
 (Introduction to Python) 

 

आपने िपछली मॉड्यलू में, प्रोग्रािमंग के िलए िविभन्न पद्धितयों के बारे में सीखा। प्रोग्रािमंग भाषा, कंप्यटूर को िविश� 

कायर् करने के िलए िनद�श दनेे के िलए व्याकरिणक िनयमों का एक समहू ह।ै इसका उपयोग कंप्यटूर में प्रोग्राम को कोड 

करने के िलए िकया जाता ह ैतािक वांिछत आउटपटु का उत्पादन करने के िलए एक िविश� कायर् िकया जा सके। कई 

अलग-अलग प्रोग्रािमंग भाषाएँ हैं जैसे िक BASIC, Pascal, C, C++, Java, Ruby, Python और कई अन्य।  

इस सत्र में आप Python प्रोग्रािमंग क� मलू बातें, इसक� िवशेषताएँ और Python क� इसं्टालेशन को समझेंग।े आप 

Python में क�वडर्, पहचानकतार् और चर (वे�रएबल) भी सीखेंगे। Python में डेटा प्रकार, ऑपरेटर और कथन भी 

समझाए गए हैं। आप Python इन-इटंरपे्रटर में सैंपल कोड चलाने के साथ-साथ IDLE में प्रोग्राम िलखने और आउटपटु 

प्रा� करने के िलए सक्षम होंग।े 

1.1 Python प्रोग्रािमंग भाषा का प�रचय 

एक कंप्यटूर प्रोग्राम िकसी भी प्रोग्रािमंग भाषा में िलखे गए िनद�शों का एक समहू ह ैजो कंप्यटूर द्वारा इसके िनष्पादन के 

बाद एक िविश� कायर् करने के िलए िलखा जाता ह।ै 

Python के पहल ेसंस्करण को "0.9.0" के रूप में अंिकत िकया गया था। जनवरी 1994 में पहला आिधका�रक संस्करण 

1.0 जारी िकया गया था। पायथन का वतर्मान संस्करण 3.13 ह,ै िजसे 7 अक्टूबर, 2024 को जारी िकया गया। 

एआई के िलए पायथन (Python for एआई) 

एआई सबसे आधिुनक तकनीक ह।ै िविभन्न क्षेत्रों में कई एआई अनपु्रयोग िवकिसत िकए जा रह ेहैं। Lisp, Prolog, 

C++, Java और Python जैसी कई प्रोग्रािमंग भाषाएँ हैं, िजनका उपयोग एआई के अनपु्रयोग िवकिसत करने के िलए 

िकया जा सकता ह।ै यह वबे अनपु्रयोग, डेटा िव�ेषण, डेटा िवज्ञान, मशीन लिन�ग और एआई से लेकर कई कामों में 

इस्तेमाल क� जाने वाली मज़बतू प्रोग्रािमंग भाषा ह।ै िनम्निलिखत िवशेषताओ ंके कारण पायथन सबसे उपय�ु भाषा ह।ै 

पायथन प्रोग्रािमंग क� िवशेषताए ँ(Features of Python Programming) 

पायथन एक व्याख्या क� गई, उच्च-स्तरीय, सामान्य-उद्दशे्य वाली प्रोग्रािमंग भाषा ह।ै यह कम समय और कम कोड लाइनों 

में जिटल समस्याओ ंको हल करने क� सिुवधा दतेी ह।ै यह सरल और सीखने में आसान ह।ै पायथन का उपयोग छोटी 

और सरल िस्क्रप्ट से लेकर जिटल मशीन लिन�ग एल्गो�रदम तक सभी प्रकार के अनपु्रयोगों को बनाने के िलए िकया जा 

सकता ह।ै पायथन स्रोत कोड GNU जनरल पिब्लक लाइसेंस (GPL) के तहत उपलब्ध ह।ै 

पठनीय और सीखने में आसान (Readable and Easy to Learn) — पायथन एक बह�त ही पठनीय भाषा ह।ै 

पायथन प्रोग्राम को समझना आसान ह ैक्योंिक उनके पास स्प� रूप से प�रभािषत वाक्यिवन्यास और अपेक्षाकृत सरल 

संरचना ह।ै यह एक व्याख्या क� गई भाषा ह,ै क्योंिक पायथन प्रोग्राम एक दभुािषया द्वारा िनष्पािदत िकए जाते हैं। 

इटंरैिक्टव मोड (Interactive Mode) — पायथन में एक इटंरैिक्टव मोड के िलए समथर्न ह ैजो कोड के िस्नपेट के 

इटंरैिक्टव परीक्षण और िडबिगंग क� अनमुित दतेा ह।ै 
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अक्षर सवेंदनशील (Case Sensitive) — पायथन केस-सेंिसिटव भाषा ह,ै इसका मतलब ह ैिक पायथन में वे�रएबल 

"NUMBER" और "number" अलग-अलग हैं। पायथन ब्लॉक और नेस्टेड ब्लॉक के िलए इडंेंटेशन का उपयोग 

करता ह।ै 

फ्र� और ओपन सोसर् (Free and Open Source) — पायथन एक फ्र� और ओपन सोसर् प्रोग्रािमंग भाषा ह।ै इसे 

मफु्त में उपयोग करने के िलए इसक� आिधका�रक वेबसाइट से डाउनलोड िकया जा सकता ह।ै 

क्रॉस प्लेटफॉमर् (Cross Platform) — पायथन पोट�बल और प्लेटफॉमर् स्वतंत्र ह।ै यह मैक, िवंडोज, िलनक्स, यिूनक्स 

जैसे िविभन्न ऑपरेिटंग िसस्टम और िकसी भी हाडर्वेयर प्लेटफॉमर् पर चल सकता ह।ै यह इसे एक क्रॉस प्लेटफॉमर् और 

पोट�बल भाषा बनाता ह।ै 

बड़ी मानक लाइबे्ररी (Large Standard Library) — पायथन पवूर्िनधार्�रत फ़ंक्शन क� एक बड़ी मानक लाइबे्ररी 

के साथ आता ह ैिजसमें कुछ आसान कोड और फ़ंक्शन होते हैं िजनका उपयोग पायथन में कोड िलखत ेसमय िकया जा 

सकता ह।ै पायथन वेब डेवलपमेंट में भी मददगार ह।ै कई लोकिप्रय वेब सेवाएँ और एिप्लकेशन पायथन का उपयोग करके 

बनाए गए हैं।  

अपवाद हैंडिलंग का समथर्न करना (Support Exception Handling) — पायथन अपवाद हैंडिलंग का समथर्न 

करता ह ैिजसका अथर् ह ैिक हम कम त्रिुट प्रवण (less error prone) कोड िलख सकत ेहैं और िविभन्न प�रदृश्यों का 

परीक्षण कर सकत ेहैं जो बाद में अपवाद का कारण बन सकत ेहैं। 

पोट�िबिलटी और सगंतता (Protability and Compatibility) — पायथन कई तरह के ऑपरेिटंग िसस्टम और 

हाडर्वेयर प्लेटफ़ॉमर् पर चल सकता ह,ै सभी प्लेटफ़ॉमर् पर इसका इटंरफ़ेस एक जैसा और िवस्तार योग्य ह।ै हम पायथन 

इटंरपे्रटर में िनम्न-स्तरीय मॉड्यलू जोड़ सकत ेहैं। ये मॉड्यलू प्रोग्रामर को अपने टूल को अिधक कुशल बनाने के िलए 

अनकूुिलत करने में सक्षम बनाते हैं।  

ऑटोमेिटक मेमोरी प्रबंधन (Automatic Memory Management) — पायथन ऑटोमेिटक मेमोरी प्रबंधन का 

समथर्न करता ह ैिजसका अथर् ह ैिक मेमोरी ऑटोमेिटक रूप से साफ़ और म�ु (cleared and freed) हो जाती ह।ै  

पायथन के अनुप्रयोग (Applications of Python) — पायथन का उपयोग नीचे िदए गए कई अनपु्रयोगों के िलए 

िकया जाता ह—ै 

 
िचत्र 1.1— पायथन के अनपु्रयोग 
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1.2 पायथन के साथ काम करना (Working with Python) 

पायथन एक क्रॉस-प्लेटफ़ॉमर् प्रोग्रािमंग भाषा ह,ै इसका मतलब ह ैिक यह िवंडोज, मैकओएस, िलनक्स जैसे कई प्लेटफ़ॉमर् 

पर चलती ह ैऔर इसे जावा और .NET वचुर्अल मशीनों में भी पोटर् िकया गया ह।ै यह क्लाउड वातावरण में ऑनलाइन 

भी उपलब्ध ह।ै 

हमें पायथन प्रोग्राम िलखने और चलाने के िलए, अपने कंप्यटूर में पायथन इटंरपे्रटर इसं्टॉल करना होगा। 

प्रायोिगक गितिविध 1.1— पायथन कंपाइलर (बाइनरी) इसं्टॉल करें 

आवश्यक ससंाधन 

ऑपरेिटंग िसस्टम इसं्टॉल य�ु डेस्कटॉप या लैपटॉप कंप्यटूर, इटंरनेट कनेिक्टिवटी 

प्रिक्रया 

चरण 1. पायथन को इसक� आिधका�रक वेबसाइट https-//www.python.org/downloads से डाउनलोड करें। 
ऑपरेिटंग िसस्टम [िवडंोज 32 िबट/64 िबट, एप्पल आईओएस] के अनसुार उपय�ु डाउनलोड िलकं चनुें। 

 
िचत्र 1.2— पायथन क� आिधका�रक वेबसाइट 

चरण 2. िवंडोज 64 िबट ओएस के िलए, िलंक का उपयोग करके नवीनतम संस्करण डाउनलोड करें 

https-//www.python.org/ftp/python/3.13.2/python-3.13.2-amd64.exe 

चरण 3. इसं्टॉलर डाउनलोड करें। डाउनलोड हो जाने के बाद, पायथन इसं्टॉलर चलाएँ। 

चरण 4. इसं्टॉल लॉन्चर फॉर आल यूजसर् (Install launcher for all users) के चेक बॉक्स को चेक करें। 
इसके अलावा, आप िचत्र 1. 3 में िदखाए अनसुार िनष्पादन पथ में इटंरपे्रटर को शािमल करने के िलए पथ में ऐड 
पायथन 3.13.2 (Add Python 3.13.2) Add चेक बॉक्स को चेक कर सकत ेहैं।   

चरण 5. कस्टमाइज़ इसं्टॉलशेन (Customize installation) को चनुें। 
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िचत्र 1.3 — इसं्टॉलेशन पायथन 

चरण 6. एडवांस आप्शन चनुने के बाद, इसं्टॉलेशन शरुू करने के िलए इसं्टॉल (Install) पर िक्लक करें। िचत्र 1.4 
में िदखाए अनसुार इसं्टॉलेशन प्रिक्रया को परूा करने के िलए िनद�शों का पालन करें। 

चरण 7. इसं्टॉलेशन परूा होने के बाद, एक िवंडो िदखाई दगेी िजसमें पायथन सेटअप सक्सेसफुल (Python 
Setup Successful) िदखाया जाएगा। 
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िचत्र 1.4 — इसं्टॉलेशन पायथन 

इटंीगे्रटेड डेवलपमेंट एनवायरनमेंट (IDE) में चलाए ँ (Run in the Integrated Development 

Environment (IDE) 

Python को इसं्टॉल करने के बाद, आप Python प्रोग्राम डेवलप करना शरुू कर सकत ेहैं। Python तक पह�चँने का एक 

वैकिल्पक तरीका स्टाटर् मेन्य ूमें “Python” को सचर् करना और IDLE (Python 3.13.3 64-bit) पर िक्लक करना ह।ै 
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आप इटंीगे्रटेड डेवलपमेंट एंड लिन�ग एनवायनर्मेंट (IDLE) का उपयोग करके Python में कोिडंग शरुू कर सकत ेहैं जैसा 

िक िचत्र 1.4 में िदखाया गया ह।ै 

IDLE, Python का इटंीगे्रटेड डेवलपमेंट एंड लिन�ग एनवायनर्मेंट ह।ै इसे tkinter GUI टूलिकट का उपयोग करके 

Python में ही कोड िकया जाता ह।ै यह क्रॉस-प्लेटफ़ॉमर् ह ैयानी यह Windows, Linux और MacOS पर ज़्यादातर 

एक जैसा काम करता ह।ै कोड इनपटु, आउटपटु और त्रिुट संदशेों के रंग के साथ Python शेल िवंडो (इटंरैिक्टव इटंरपे्रटर)। 

1.3 Python इटंरपे्रटर मोड (Python Interpreter Mode) 

Python इटंरपे्रटर का उपयोग दो मोड इटंरएिक्टव मोड (Interactive mode) और िस्क्रप्ट मोड (Script mode) 

में िकया जा सकता ह।ै इटंरएिक्टव मोड अलग अलग कथन को तरंुत िनष्पािदत करने क� अनमुित दतेा ह।ै जबिक, िस्क्रप्ट 

मोड Python सोसर् कोड फ़ाइल नामक फ़ाइल में एक से अिधक िनद�श िलखने क� अनमुित दतेा ह ैिजसे िनष्पािदत िकया 

जा सकता ह।ै  

1.3.1 इटंरएिक्टव मोड (Interactive Mode) 

इटंरएिक्टव मोड में काम करने के िलए, बस >>> प्रॉम्प्ट पर सीधे पायथन स्टेटमेंट टाइप करें और एंटर (Enter) क� 

(कंुजी) दबाएँ। इटंरपे्रटर स्टेटमेंट को िनष्पािदत करता ह ैऔर प�रणाम प्रदिशर्त करता ह,ै जैसा िक िचत्र 1.5 में िदखाया 

गया ह।ै तत्काल िनष्पादन के िलए िसंगल लाइन कोड का परीक्षण करने के िलए इटंरएिक्टव मोड में काम करना 

सिुवधाजनक ह।ै लेिकन इटंरएिक्टव मोड में, हम भिवष्य में उपयोग के िलए प्रोग्रािमंग कोड को सेव नहीं कर सकत ेहैं और 

हमें उन्हें िफर से चलाने के िलए स्टेटमेंट को िफर से टाइप करना होगा। 

 
िचत्र 1.5 — IDLE का इटंरैिक्टव मोड 

आप ऊपर िदए गए उदाहरण को दखे सकत ेहैं, पायथन IDLE शेल अकाउंट में >>> पायथन प्रॉम्प्ट ह,ै जहा ँसरल 

गिणतीय अिभव्यि�याँ और िसंगल लाइन पायथन कमांड िलखी जा सकती हैं और बस एंटर दबाकर िनष्पािदत क� जा 

सकती हैं। 

पहला स्टेटमेंट print (“Hello World”) पहल ेपायथन प्रॉम्प्ट पर िलखा गया ह,ै जो अगली लाइन में आउटपटु के रूप 

में Hello World िदखाता ह।ै 

दसूरा एक्सपे्रशन 9+2 दसूरे पायथन प्रॉम्प्ट पर िलखा गया ह,ै जो अगली लाइन में आउटपटु के रूप में 11 िदखाता ह।ै 
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तीसरा स्टेटमेंट print (“Result-”, 2*5+15-1) चौथे पायथन प्रॉम्प्ट पर िलखा गया ह,ै जो िदखाता ह ै

प�रणाम - 24 

व्यवहा�रक अभ्यास 1.1 

(75+85+65)/3 यानी तीन अंकों का औसत का प�रणाम ज्ञात करें 

22/7 * 5 * 5 यानी 5 ित्रज्या वाल ेव�ृ का क्षेत्रफल का प�रणाम ज्ञात करें 

"RAVI"+"Kant" का प�रणाम ज्ञात करें 

"###" * 3 का प�रणाम ज्ञात करें 

1.3.2 िस्क्रप्ट मोड (Script Mode) 

िस्क्रप्ट मोड में, आपको एिडटर में पायथन प्रोग्राम िलखना होगा और फ़ाइल को .py एक्सटेंशन के साथ सेव करना होगा। 

िफर पायथन प्रॉम्प्ट (>>>) पर फ़ाइल नाम दजर् करके इसे िनष्पािदत करने के िलए इटंरपे्रटर का उपयोग करें। िडफ़ॉल्ट रूप 

से, पायथन प्रोग्राम पायथन इसं्टॉलेशन फ़ोल्डर में सहजेा जाता ह।ै आइए िस्क्रप्ट मोड में पायथन इटंरपे्रटर चलाने के चरणों 

को दखेें। 

इटंरैिक्टव मोड में काम करना कोड के छोटे टुकड़ों को तरंुत परखना आसान ह।ै लेिकन बड़े प्रोग्राम को कोड करने के िलए 

िस्क्रप्ट मोड का उपयोग करना हमेशा बेहतर होता ह,ै तािक आप जब भी आवश्यकता हो कोड को सेव और संशोिधत 

कर सकें । 

नोट- इटंरपे्रटर द्वारा दोनों मोड, यानी इटंरैिक्टव और िस्क्रप्ट मोड में उत्पािदत प�रणाम िबल्कुल समान ह।ै 

पायथन िस्क्रप्ट/प्रोग्राम- िकसी समस्या को हल करने के िलए एक िवशेष अनकु्रम में िलखे गए पायथन कथनों को 

पायथन िस्क्रप्ट/प्रोग्राम के रूप में जाना जाता ह।ै 

पायथन िस्क्रप्ट/प्रोग्राम िलखने के िलए, फ़ाइल >> नई फ़ाइल का उपयोग करके एक नई फ़ाइल खोलें, िकसी समस्या को 

हल करने के िलए पायथन कथनों का एक क्रम टाइप करें, फ़ाइल >> सहजेें का उपयोग करके इसे एक साथर्क नाम से 

सहजेें, और अतं में प्रोग्राम के आउटपटु को दखेने के िलए रन >> रन मॉड्यलू का उपयोग करके प्रोग्राम चलाएँ। अपना 

पहला पायथन प्रोग्राम िलखने के िलए िनम्निलिखत चरण दशार्ए गए हैं।  

चरण 1. िचत्र 1.6 में िदखाए अनसुार IDLE में फ़ाइल> न्य ूफ़ाइल मेन ूपर िक्लक करके एक नई फ़ाइल बनाएँ। 

 
िचत्र 1.6 — पायथन में एक न्यू फ़ाइल बनाना 



 

 

 

 

पंिडत सुंदरलाल शमार् कें द्रीय व्यावसाियक िशक्षा संस्थान, रा.शै.अ.प्र.प., भोपाल 

                                                                                                                         एआई अिसस् टेंट, - कक्षा 9 

                                                                   

65 

चरण 2. एिडटर में एक न्य ूफ़ाइल खलुेगी। िचत्र 1.7 में िदखाए अनसुार पायथन कोड दजर् करें। 

 
िचत्र 1.7 — पायथन प्रोग्राम को कोड करना 

चरण 3. फ़ाइल को सहजेने के िलए, फ़ाइल > सेव मेन ूिवकल्प पर िक्लक करें। िचत्र 1.8 में िदखाए अनसुार सेव ऐज़ 

िवंडो खलुेगी। वह फ़ोल्डर चनुें िजसमें आप फ़ाइल सहजेना चाहत ेहैं। फ़ाइल का नाम िलखें और िचत्र 1.8 में िदखाए 

अनसुार सेव बटन पर िक्लक करें। 

 
िचत्र 1.8 — पायथन प्रोग्राम को सेव करना 

चरण 4. फ़ाइल को सहजेने के बाद, रन मेन ूसे रन मॉड्यूल पर िक्लक करें जैसा िक िचत्र 1.9 में िदखाया गया ह।ै प्रोग्राम 

को चलाने के िलए आप F5 कंुजी भी दबा सकत ेहैं। 

 
िचत्र 1.9 — पायथन प्रोग्राम चलाना 

चरण 5. आउटपटु शेल पर प्रदिशर्त होता ह ैजसैा िक िचत्र 1.10 में िदखाया गया ह।ै 
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िचत्र 1.10 — पायथन प्रोग्राम का आउटपुट 

अब आप पायथन इटंरपे्रटर के दोनों मोड से प�रिचत हैं, आइए पायथन प्रोग्राम क� सामान्य संरचना दखेें। 

1.4 पायथन प्रोग्राम क� सरंचना (Structure of a Python Program) 

सामान्य तौर पर, इटंरपे्रटर पायथन स्टेटमेंट को लाइन दर लाइन यानी क्रिमक रूप से पढ़ता और िनष्पािदत करता ह,ै 

हालाँिक कुछ स्टेटमेंट ऐसे होते हैं जो इस व्यवहार को बदल सकत ेहैं जैसे िक कंडीशनल स्टेटमेंट। 

पायथन स्टेटमेंट और िटप्पिणयाँ (Python Statement and Comments) 

पायथन प्रोग्राम में स्टेटमेंट और िटप्पिणयाँ होती हैं। स्टेटमेंट में इडंेंटेशन (हािशया छोड़ना) महत्वपणूर् होता ह।ै िविश� कोड 

को समझाने के िलए कमेंट्स का उपयोग िकया जाता ह।ै 

पायथन स्टेटमेंट (Python Statement) 

िनष्पादन के िलए सोसर् कोड में िलखे गए िनद�शों को स्टेटमेंट कहा जाता ह।ै पायथन स्टेटमेंट को लाइन दर लाइन इस तरह 

िलखा जाता ह ैिक एक स्टेटमेंट उसी लाइन में खत्म हो जाए। ‘इटंरपे्रटर न्य ूलाइन कैरेक्टर' को एक िनद�श का टिमर्नेटर 

मानता ह।ै हालाँिक, पायथन IDLE के िस्क्रप्ट मोड में प्रित लाइन कई स्टेटमेंट िलखना भी संभव ह।ै 

पायथन प्रोग्रािमंग भाषा में कायर् (असाइनमेंट) स्टेटमेंट, कंडीशनल स्टेटमेंट, लिूपंग स्टेटमेंट आिद जैसे कई तरह के स्टेटमेंट 

होते हैं। ये प्रयोक् ता  (यजूर) को जरूरी आउटपटु पाने में मदद करते हैं। उदाहरण के िलए, n = 50 एक कायर् (असाइनमेंट) 

स्टेटमेंट ह।ै 

मल्टी-लाइन स्टेटमेंट (Multi-line Statement) 

पायथन में, स्टेटमेंट के अंत में एक न्यलूाइन कैरेक्टर होता ह।ै 

हालाँिक, पायथन में कथनों को को�क (), बे्रिसज़ {}, वगार्कार को�क [], अधर्िवराम (;), िनरंतरता वणर् स्लैश (\) का 

उपयोग करके एक या अिधक पंि�यों तक बढ़ाया जा सकता ह।ै जब हमें लबंी गणना करने क� आवश्यकता होती ह ैऔर 

हम इन कथनों को एक पंि� में िफट नहीं कर सकत ेहैं, तो हम इन Characters का उपयोग कर सकत ेहैं। 

मल्टी-लाइन स्टेटमेंट का प्रकार प्रयोग 

िनरंतर वणर् (Continuation Character) (/) का उपयोग करना S = 1 + 2 + 3 + \ 4 + 5 + 6 + \ 7 + 8 + 9 

को�क (Parentheses) () का उपयोग करना n = (1 * 2 * 3 + 4 – 5) 
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स्क्वायर बै्रकेट (Square Brackets) [] का उपयोग करना footballer = ['MESSI', 
'NEYMAR', 'SUAREZ'] 

बे्रसेज़ (Braces) {} का उपयोग करना X = {1 + 2 + 3 + 4 + 5 + 6 + 7 + 8 + 9} 

अधर्िवराम (Semicolons) ( ; ) का उपयोग करना flag = 2; ropes = 3; pole = 4 

पायथन कमेंट्स (Python Comments) 

िटप्पिणयों (कमेंट्स) का उपयोग स्रोत कोड में िटप्पणी या नोट जोड़ने के िलए िकया जाता ह।ै िटप्पिणयाँ इटंरपे्रटर द्वारा 

िनष्पािदत नहीं क� जाती हैं। उन्हें अन् य के िलए स्रोत कोड को समझने के िलए जोड़ा जाता ह।ै उनका उपयोग मखु्य रूप 

से स्रोत कोड के अथर् और उद्दशे्य और इसक� इनपटु और आउटपटु आवश्यकताओ ंको प्रलेिखत करने के िलए िकया 

जाता ह,ै तािक बाद में याद रह ेिक यह कैसे कायर् करता ह ैऔर इसका उपयोग कैसे करना ह।ै 

बड़े और जिटल सॉफ़्टवेयर के िलए, कई प्रोग्रामर टीमों में काम करतेहैं और कभी-कभी, एक प्रोग्रामर को दसूरे प्रोग्रामर 

द्वारा िलखे गए प्रोग्राम पर काम करना पड़ता ह।ै ऐसी िस्थितयों में, प्रोग्राम के लॉिजक या तकर्  को समझने के िलए िटप्पिणयों 

के रूप में प्रलखेन (Documentations) उपयोगी होता ह।ै 

पायथन में, हम िटप्पणी िलखना शरुू करने के िलए हशै (#) िचन्ह का उपयोग करते हैं। उस पंि� के अंत तक # के बाद 

क� हर चीज़ को एक िटप्पणी के रूप में माना जाता ह ैऔर इटंरपे्रटर कथन को िनष्पािदत करते समय इसे अनदखेा कर 

दतेा ह।ै 

िसंगल लाइन कमेंट्स (Single line commects) 

# यह िसंगल लाइन कमेंट ह ै

मल्टी लाइन कमेंट्स (Multi line commecnts) 

# यह मल्टी लाइन कमेंट ह ै

# यह मल्टी लाइन कमेंट ह ै

1.5 पायथन क�वडर् और पहचानकतार् (Python Keywords and Identifiers) 

पायथन में, क�वडर् आरिक्षत शब्द होत ेहैं और पहचानकतार् वे�रएबल या फ़ंक्शन को िदए गए नाम होते हैं। 

क�वडर् (Keywords) 

क�वडर् पायथन में आरिक्षत शब्द होते हैं िजनका उपयोग पायथन इटंरपे्रटर प्रोग्राम क� संरचना को पहचानने के िलए करता 

ह।ै क�वडर् का उपयोग प्रोग्राम में उस उद्दशे्य के िलए िकया जा सकता ह ैिजसके िलए इसे प�रभािषत िकया गया ह।ै चूंिक 

पायथन केस सेंिसिटव ह,ै इसिलए क�वडर् को ठीक उसी तरह िलखा जाना चािहए जैसा िक तािलका 1.1 में िदया गया ह।ै 

तािलका 1.1 पायथन क�वडर् 

False class finally is return 

None continue for lambda try 

True def from nonlocal while 

And del global not with 
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As elif if or yield 

assert else import pass  

break except in rएआईse  

पहचानकतार् (Identifiers) 

प्रोग्रािमंग भाषाओ ंमें, पहचानकतार् वे नाम होते हैं िजनका उपयोग िकसी प्रोग्राम में चर, फ़ंक्शन या अन्य संस्थाओ ंक� 

पहचान करने के िलए िकया जाता ह।ै पायथन में पहचानकतार् के नामकरण के िनयम इस प्रकार हैं - 

1. पहचानकतार् लोअरकेस (a से z) या अपरकेस (A से Z) या अंक (0 से 9) या अंडरस्कोर (_) में अक्षरों का संयोजन 
हो सकत ेहैं। हम िकसी पहचानकतार् के नाम में !, @, #, $, % जैसे िवशेष िचन्हों का उपयोग नहीं कर सकत ेहैं। 
पहचानकतार् अकं से शरुू नहीं हो सकता ह।ै उदाहरण के िलए 1count अमान्य पहचानकतार् ह,ै count1 एक वधै 
पहचानकतार् ह।ै 

2. पहचानकतार् िकतना भी बड़ा हो सकता ह।ै हालाँिक, इसे छोटा और साथर्क रखना बेहतर ह।ै 

3. क�वडर् का उपयोग पहचानकतार् के रूप में नहीं िकया जा सकता ह।ै 

4. पायथन एक केस-सेंिसिटव भाषा ह।ै इसका मतलब ह,ै Variable और variable एक समान नहीं हैं। 

5. हमेशा ऐसे पहचानकतार्ओ ंका नाम दें जो अथर्पणूर् हों। 

उदाहरण के िलए, िकसी िवद्याथ� द्वारा तीन िवषयों में प्रा� अंकों का औसत ज्ञात करने के िलए, a, b, c या A, B, C के 

बजाय marks1, marks2, marks3 और avg जैसे पहचानकतार् चनुें। 

avg = (marks1 + marks2 + marks3)/3 

इसी तरह, िकसी आयत का क्षेत्रफल िनकालने के िलए, स्प�ता और अिधक पठनीयता के िलए पहचानकतार् के रूप में 

एकल अक्षरों के बजाय क्षेत्रफल, लंबाई, चौड़ाई जैसे पहचानकतार् नामों का उपयोग करें। 

क्षेत्रफल = लंबाई * चौड़ाई 

1.6. चर और िस्थरांक (Variable and Constants) 

चर एक नािमत स्थान ह ैिजसका उपयोग मेमोरी में डेटा स् टोर करने के िलए िकया जाता ह।ै आप वे�रएबल को एक कंटेनर 

के रूप में सोच सकत ेहैं जो डेटा रखता ह ैिजसे बाद में प्रोग्रािमंग के दौरान बदला जा सकता ह।ै पायथन में कायर्, स्टेटमेंट 

का उपयोग कर नए चर बनाने और उन्हें िविश� मान िनिदर्� करने के िलए िकया जाता ह।ै उदाहरण के िलए,    a = 5 एक 

सरल कायर् ऑपरेटर ह ैजो दाई ंओर के मान 5 को बाई ंओर के चर a को असाइन करता ह।ै 

िकसी प्रोग्राम में चर को एक नाम (पहचानकतार्) द्वारा िविश� रूप से पहचाना जाता ह।ै पायथन में चर एक ऑब्जेक्ट को 

संदिभर्त करता ह ै- एक आइटम या तत्व जो मेमोरी में संग्रहीत होता ह।ै चर का मान एक िस्टं्रग (जैसे, 'बी', 'ग्लोबल 

िसटीजन'), संख्यात्मक (जैसे, 345) या अल्फ़ान्यमेू�रक वण� (CD67) का कोई भी संयोजन हो सकता ह।ै 

कायर् पायथन कोड (Python Code) प�रणाम (Result) 

चर को मान िनिदर्� करना message = "Keep Smiling" 
print (message) 

Keep Smiling 

चर का मान बदलना message = "Keep Smiling" 
print (message) 
message = "Thank you" 

Keep Smiling 
Thank you 
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print (message) 
िविभन्न चर को िभन्न मान 
िनिदर्� करना 

a,b,c=5, 3.2, "Hello" 
print(a) 
print(b) 
print(c) 

5 
3.2 
“Hello” 

िविभन्न चर को समान मान 
िनिदर्� करना 

x=y=z= "Same" 
print(x) 
print(y) 
print(z) 

Same 
Same 
Same 
 

 
िचत्र 1.11 — चर के िलए पायथन कोड 

िस्थरांक (Constants)  

िस्थरांक एक प्रकार का चर ह ैिजसका मान प्रोग्राम में नहीं बदला जा सकता। पायथन में, िस्थरांक आम तौर पर घोिषत 

और असाइन िकए जाते हैं। िनम्निलिखत उदाहरण िस्थरांक के मानों को घोिषत करने और िपं्रट करने का तरीका बताते 

हैं। 

 
िचत्र 1.12 — िस्थरांक के िलए पायथन कोड 
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चर और िस्थरांक के िलए िनयम और नामकरण परंपरा (Rules and Naming convention for variable 

and constants) 

1. ऐसा नाम बनाएँ जो समझ में आए। मान लीिजए, क्षेत्र a से ज़्यादा समझ में आता ह।ै 

2. चर घोिषत करने के िलए कैमलकेस नोटेशन (camelCase notation) का उपयोग करें। यह लोअरकेस अक्षर से 
शरुू होता ह।ै उदाहरण के िलए- my-Name 

3. िस्थरांक घोिषत करने के िलए जहाँ संभव हो, बड़े अक्षरों का उपयोग करें। उदाहरण के िलए- PI 

4. कभी भी !, @, #, $, %, आिद जैसे िवशेष प्रतीकों का उपयोग न करें। 

5. िस्थरांक और चर नामों में लोअरकेस या अपरकेस या अंकों या अडंरस्कोर (_) में अक्षरों का संयोजन होना चािहए। 

प्रोग्राम, दो संख्याओ ंका योग ज्ञात करने के िलए पायथन कोड िलखें। 

िनम्निलिखत प्रोग्राम में दो संख्याओ ंका योग ज्ञात करने का तरीका बताया गया ह।ै 

 
िचत्र 1.13 — दो सखं्याओ ंका योग के िलए पायथन कोड 

 
अपनी प्रगित जांचें 
क. बह�िवकल्पीय प्रश् न 

1. पायथन िकस प्रकार क� प्रोग्रािमंग का समथर्न करता ह?ै (क) ऑब्जेक्ट-ओ�रएंटेड प्रोग्रािमंग (ख) स्ट्रक्चडर् 

प्रोग्रािमंग (ग) फंक्शनल प्रोग्रािमंग (घ) उपयुर्� सभी 

2. िनम्निलिखत में से कौन सा पायथन फ़ाइल का सही एक्सटेंशन ह?ै (क). python (ख) .pl (ग) .py (घ). p 

3. क्या पायथन कोड संकिलत या व्याख्या िकया गया ह?ै (क) पायथन कोड संकिलत (कम् पाइल् ड) और व्याख्या 

(इटंरिप्रट) दोनों ह ै(ख) पायथन कोड न तो संकिलत ह ैऔर न ही व्याख्या क� गई ह ै(ग) पायथन कोड केवल 

संकिलत ह ै(घ) पायथन कोड केवल व्याख्या क� गई ह ै

4. पायथन में सभी क�वडर् _________ में होते हैं (क) कैिपटलाइज्ड (ख) लोअर केस (ग) अपर केस (घ) उपयुर्� 

में से कोई नहीं 

5. िनम्निलिखत पायथन अिभव्यि� 4 + 3 % 5 का मान क्या होगा? (क) 7 (ख) 2 (ग) 4 (घ) 1 

6. पायथन भाषा में कोड के ब्लॉक को प�रभािषत करने के िलए िनम्निलिखत में से िकसका उपयोग िकया जाता 

ह?ै (क) इडंेंटेशन (ख) कंुजी (ग) बै्रकेट्स (घ) उपयुर्� सभी 

7. पायथन में िसंगल-लाइन िटप्पिणयाँ दनेे के िलए िनम्निलिखत में से िकस वणर् का उपयोग िकया जाता ह?ै (क) 

// (ख) # (ग) ! (घ) /* 
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8. िनम्निलिखत में से कौन सा अमान्य चर ह?ै (क) my_string_1 (ख) 1st_string (ग) foo (घ) _ 

9. िनम्निलिखत में से कौन सा क�वडर् नहीं ह?ै (क) eval (ख) assert (ग) nonlocal (घ) pass 

10. पायथन के िवशेष अथर् वाल ेशब्द, जो िविश� कायर्क्षमता के िलए तय िकए जात ेहैं, उन्हें कहा जाता ह ै(क) 

आइडेंिटफायर (ख) फंक्शन (ग) क�वडर् (घ) िलटरल।  

11. पायथन प्रोग्राम के िविभन्न भागों को िदए गए नाम हैं (क) पहचानकतार् (ख) फ़ंक्शन (ग) क�वडर् (घ) िलटरल 

12. िनि�त मान वाले डेटा आइटम को कहा जाता ह ै(क) पहचानकतार् (ख) फ़ंक्शन (ग) क�वडर् (घ) िलटरल 

13. िनम्निलिखत में से कौन सा न्यलूाइन कैरेक्टर के िलए एस्केप अनकु्रम ह?ै (क) \a (ख) \t (ग) \n (घ) \b 

14. पायथन में िकसी पहचानकतार् के नामकरण के िलए िनम्निलिखत में से िकसका उपयोग नहीं िकया जा सकता 

ह?ै (क) अंक (0-9) (ख) अक्षर (A-Z) (ग) अंडरस्कोर (_) (घ) िवशेष िचन्ह (!, @, #, $,%) 

15. वे चर िजनके मान को उनके बनाए जाने और िनिदर्� िकए जाने के बाद बदला जा सकता ह,ै कहलाते हैं (क) 

प�रवतर्नीय (ख) अप�रवतर्नीय (ग) िस्थर (घ) गितशील। 
 

ख. �रक् त स्थान भ�रए। 

1. पायथन इटंरपे्रटर का उपयोग ___________ मोड और _________ मोड में िकया जा सकता ह।ै 

2. िकसी समस्या को हल करने के िलए एक िवशेष अनकु्रम में िलखे गए पायथन कथनों को पायथन में 

___________ के रूप में जाना जाता ह।ै 

3. क�वडर् पायथन में _________ शब्द हैं। 

4. पायथन वे�रएबल्स ________ टाइिपंग का समथर्न करते हैं। 

5. एक िनि�त वणर् से शरुू होने वाली पंि�या,ँ िजन्हें कम्पाइलर द्वारा अनदखेा कर िदया जाता ह ैऔर िनष्पािदत 

नहीं िकया जाता, उन्हें __________ कहा जाता ह।ै 
 

ग. नीचे िदए गए कथनों को सही अथवा गलत के रूप में िचिन्हत करें । 

1. पायथन स्रोत कोड फ़ाइल को इटंरैिक्टव मोड में िनष्पािदत िकया जा सकता ह।ै 

2. पायथन प्रोग्राम क� फाइल का एक् सटेशन .py होता ह।ै  

3. िस्क्रप्ट मोड का उपयोग पायथन प्रोग्रामों के कोड को कोड करने और संशोिधत करने के िलए िकया जाता ह।ै 

4. पायथन में, क�वडर् का उपयोग पहचानकतार् के रूप में िकया जा सकता ह।ै 

5. पायथन में, पहचानकतार् िकसी भी लम्बाई का हो सकता ह।ै 

6. पायथन एक केस-सेंिसिटव भाषा ह।ै 

7. पायथन में चर नाम िनि�त लबंाई के होते हैं। 

8. पायथन में पहचानकतार् अंडरस्कोर से शरुू हो सकते हैं। 

9. पायथन में िकसी क�वडर् का नाम नहीं बदला जा सकता। 

10. पायथन में, एक चर में अलग-अलग समय पर अलग-अलग प्रकार के मान हो सकते हैं। 
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सत्र 2— डेटा प्रकार और ऑपरेटर  
(Data Types and Operators) 

 

2.1 डेटा प्रकार (Data Types) 

पाइथन में हर मान एक िविश� डेटा प्रकार से संबंिधत होता ह।ै डेटा प्रकार यह बताता ह ैिक कोई वै�रएबल िकस प्रकार 

के डेटा मान रख सकता ह ैऔर उस डेटा पर कौन से ऑपरेशन िकए जा सकत ेहैं। िचत्र 2.1 में पाइथन में उपलब्ध डेटा 

प्रकारों को सचूीबद्ध िकया गया ह।ै  

 
िचत्र 2.1— पायथन में डेटा प्रकार 

2.1.1 सखं्या (Number) 

संख्या डेटा प्रकार में केवल संख्यात्मक मान स् टोर िकया जाता ह।ै इसे आगे तीन अलग-अलग प्रकारों में वग�कृत िकया 

गया ह-ै int, float और complex. बिूलयन डेटा प्रकार (bool) पणूा�क का एक उपप्रकार ह।ै यह एक िविशष् ट डेटा 

प्रकार ह,ै िजसमें दो िस्थरांक, True और False शािमल हैं। बिूलयन True मान गरै-शनू्य, गरै-शनू्य और गैर-खाली ह।ै 

बिूलयन False शनू्य मान ह।ै 

तािलका 2.1 संख्यात्मक डेटा प्रकार (Numeric data types) 

प्रकार/वगर् िववरण उदाहरण 

Int पणूा�क संख्याएँ (Integer numbers) –12, –3, 0, 
125, 2 

Float वास्तिवक या फ़्लोिटंग-पॉइटं संख्याएँ (Real 
or floating-point numbers) 

–2.04, 4.0, 
14.23 

complex जिटल संख्याएँ (Complex numbers) 3 + 4i, 2 – 2i 

Bool बिूलयन मान (Boolean values)  
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आइए हम िबल्ट-इन फ़ंक्शन प्रकार () का उपयोग करके चर के डेटा प्रकार को िनधार्�रत करने के िलए पायथन IDLE 

के इटंरैिक्टव मोड में कुछ कथनों को िनष्पािदत करें। 

उदाहरण 2.1 

 
पणूा�क, फ्लोट, बिूलयन जैसे सरल डेटा प्रकारों के चर जो एकल मान रखते हैं। लेिकन ऐसे चर सचूनाओ ंक� लंबी सचूी 

रखने के िलए उपयोगी नहीं हैं, जैसे िक वषर् में महीने, कक्षा में िवद्यािथर्यों के नाम, फोन बकु में नाम और संख्या या 

संग्रहालय में कलाकृितयों क� सचूी। इसके िलए, पायथन टुपलेस (tuples), िलस्ट्स, िडक्शनरी और सेट्स जैसे अन्य 

डेटा प्रकार प्रदान करता ह।ै 

2.1.2 अनुक्रम (Sequences) 

पायथन अनकु्रम वस्तओु ंका एक क्रमबद्ध संग्रह ह,ै जहाँ प्रत्येक आइटम को एक पणूा�क द्वारा अनकु्रिमत िकया जाता ह।ै 

पायथन में उपलब्ध तीन प्रकार के अनकु्रम डेटा प्रकार िस्टं्रग, िलस्ट्स और टपलेस या तपुलेस (tuples) हैं। हम बाद के 

अध्यायों में उनमें से प्रत्येक के बारे में िवस्तार से जानेंग।े इन डेटा प्रकारों का संिक्ष� प�रचय इस प्रकार ह ै- 

िस्टं्रग (String) - िस्टं्रग वण� का एक समहू ह।ै ये वणर् अक्षर, अंक या �र� स्थान सिहत िवशेष वणर् हो सकत ेहैं। िस्टं्रग 

मान या तो एकल उद्धरण िच�ों (जैसे, ‘Hello’) या दोहरे उद्धरण िच�ों (जैसे, “Hello”) में संलग्न होते हैं। उद्धरण िस्टं्रग 

का िहस्सा नहीं हैं; इनका उपयोग इटंरपे्रटर के िलए िस्टं्रग क� शरुुआत और अंत को िचि�त करने के िलए िकया जाता ह।ै 

उदाहरण के िलए, 

>>> str1 = 'Hello Friend' 
>>> str2 = "452" 

िस्टं्रग पर संख्यात्मक संचालन करना संभव नहीं ह,ै भल ेही िस्टं्रग में संख्यात्मक मान हो, जसैा िक str2 में ह।ै 

िलस्ट (List) – िलस्ट (सचूी) अल्प िवराम से अलग िकए गए आइटमों का एक क्रम ह ैऔर आइटम वगार्कार को�कों 

[ ] में संलग्न हैं। 

  



 

 

 

 

पंिडत सुंदरलाल शमार् कें द्रीय व्यावसाियक िशक्षा संस्थान, रा.शै.अ.प्र.प., भोपाल 

                                                                                                                         एआई अिसस् टेंट, - कक्षा 9 

                                                                   

74 

उदाहरण 2.2 

 
टपल (Tuple) - टपल कॉमा द्वारा अलग िकए गए आइटमों का एक क्रम ह ैऔर आइटम को�क () में संलग्न िकए जात े

हैं। यह सचूी से अलग ह,ै जहाँ मान को�क [] में संलग्न िकए जाते हैं। एक बार बन जाने के बाद, हम टपल को बदल नहीं 

सकते। 

उदाहरण 2.3 

 
2.1.3 सेट (Set) 

सेट अल्पिवराम से अलग िकए गए आइटमों का एक अव्यविस्थत संग्रह ह ैऔर आइटम घमुावदार को�क { } में संलग्न 

हैं। एक सेट सचूी के समान ह,ै िसवाय इसके िक इसमें डुिप्लकेट प्रिवि�या ँनहीं हो सकती हैं। एक बार बनाए जाने के बाद, 

सेट के तत्वों को बदला नहीं जा सकता। 

उदाहरण 2.5  
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उपरो� उदाहरण में, set1 5 पणूा�कों का संग्रह ह।ै set2 तत्वों के िविभन्न डेटा प्रकारों का संग्रह ह।ै आपने दखेा होगा िक 

set2 के तत्वों को उनके दजर् िकए गए क्रम से अलग क्रम में प्रदिशर्त िकया गया ह।ै इसका कारण यह ह ैिक सेट अव्यविस्थत 

ह।ै यिद आप िफर से वही कोड चलात ेहैं, तो संभव ह ैिक आपको अलग क्रम में व्यविस्थत तत्वों के साथ एक आउटपटु 

िमले। एक सेट डुिप्लकेट मानों क� अनमुित नहीं दतेा ह,ै िजसे आप set3 के िलए दखे सकत ेहैं। यहाँ, सभी डुिप्लकेट मान 

set3 से हटा िदए गए हैं। 

2.1.4 नन (None) 

नन (None) एक िवशेष डेटा प्रकार ह ैिजसमें एक ही मान होता ह।ै इसका उपयोग िकसी िस्थित में मलू्य क� अनपुिस्थित 

को दशार्ने के िलए िकया जाता ह।ै None िकसी िवशेष ऑपरेशन का समथर्न नहीं करता ह ैऔर यह न तो False ह ैऔर 

न ही 0 (शनू्य)। 

उदाहरण 2.6 

 
2.1.5 मैिपंग (Mapping) 

पाइथन में मैिपगं एक अव्यविस्थत डेटा प्रकार ह।ै वतर्मान में, पायथन में केवल एक मानक मैिपंग डेटा प्रकार ह ै िजसे 

िडक्शनरी कहा जाता ह।ै 

िडक्शनरी (Dictionary) 

पाइथन में िडक्शनरी कंुजी-मलू्य जोड़े में डेटा आइटम रखती ह।ै िडक्शनरी में आइटम मध् यम को�क (Curly brackets) 

{ } में संलग्न हैं। िडक्शनरी डेटा तक तेज़ पह�चँ क� अनमुित दतेी ह।ै प्रत्येक कंुजी को को-लन (Co-lon) (-) िच� का 

उपयोग करके उसके मान से अलग िकया जाता ह।ै कंुजी का उपयोग करके िडक्शनरी के कंुजी- मान जोड़े तक पह�चँा जा 

सकता ह।ै कंुिजयाँ आम तौर पर िस्टं्रग होती हैं और उनके मान िकसी भी डेटा प्रकार के हो सकत ेहैं। िडक्शनरी में िकसी 

भी मान तक पह�चँने के िलए, हमें वगार्कार को�कों [] में इसक� कंुजी िनिदर्� करनी होगी। 

उदाहरण 2.7 
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2.2 प�रवतर्नशील और अप�रवतर्नीय डेटा प्रकार (Mutable and Immutable Data Types) 

कभी-कभी हमें िकसी प्रोग्राम में उपयोग िकए जाने वाले कुछ चर के मानों को बदलने या अपडेट करने क� आवश्यकता 

हो सकती ह।ै हालाँिक, कुछ डेटा प्रकारों के िलए, पायथन उस प्रकार के चर के िनमार्ण और मान िनिदर्� िकए जाने के बाद 

मानों को बदलने क� अनमुित नहीं दतेा ह।ै 

वे चर िजनके मान उनके िनमार्ण और असाइन िकए जाने के बाद बदले जा सकत ेहैं उन्हें प�रवतर्नशील कहा जाता ह।ै वे 

चर िजनके मान उनके िनमार्ण और असाइन िकए जाने के बाद बदल ेनहीं जा सकत ेउन्हें अप�रवतर्नीय कहा जाता ह।ै जब 

िकसी अप�रवतर्नीय चर के मान को अपडेट करने का प्रयास िकया जाता ह,ै तो परुाना चर न� हो जाता ह ैऔर मेमोरी में 

उसी नाम से एक नया चर बनाया जाता ह।ै पायथन डेटा प्रकारों को प�रवतर्नशील और अप�रवतर्नीय में वग�कृत िकया जा 

सकता ह ैजैसा िक िचत्र 2.1 में िदखाया गया ह।ै 

 
िचत्र 2.2 — डेटा प्रकारों का वग�करण 

आइए अब दखेें िक जब िकसी चर के मान को अद्यतन करने का प्रयास िकया जाता ह ैतो क्या होता ह।ै >>> num1 = 

300 यह कथन 300 मान वाला एक ऑब्जेक्ट बनाएगा और ऑब्जेक्ट को पहचानकतार् num1 द्वारा संदिभर्त िकया जाता 

ह ैजैसा िक िचत्र 10.13 में िदखाया गया ह।ै 

 
िचत्र 2.3 — ऑब्जेक्ट और उसका पहचानकतार् 
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कथन num2 = num1 num2 को मान 300 से संदिभर्त करेगा, िजसे num1 द्वारा भी संदिभर्त िकया जाता ह,ै और 

मेमोरी स्थान संख्या, मान लीिजए 1000 पर संग्रहीत िकया जाता ह।ै इसिलए, num1 संदिभर्त स्थान को num2 के साथ 

साझा करता ह ैजैसा िक िचत्र 10.14 में िदखाया गया ह।ै 

 
िचत्र 2.4— समान मान वाले चरों क� पहचान समान होती है 

इस तरीके से पायथन केवल संदभर् क� प्रितिलिप बनाकर कायर् को प्रभावी बनाता ह,ै न िक डेटा क�- >>> num1 = 

num2 + 100 

 
िचत्र 2.5 — अलग-अलग मान वाले चरों के अलग-अलग पहचानकतार् 

यह कथन num1 = num2 + 100 चर num1 को मेमोरी लोकेशन नंबर 2200 पर संग्रहीत एक नए ऑब्जेक्ट से जोड़ता 

ह ैिजसका मान 400 ह।ै चूँिक num1 एक पणूा�क ह,ै जो एक अप�रवतर्नीय प्रकार ह,ै इसिलए इसे िफर से बनाया जाता 

ह,ै जैसा िक िचत्र 2.5 में िदखाया गया ह।ै 

पाइथन डेटा प्रकारों का उपयोग (Usage of Python Data Types) 

प्रत्येक डेटा प्रकार में कुछ िविश� गणु होते हैं। डेटा प्रकार का उिचत उपयोग िस्थित पर िनभर्र करता ह।ै डेटा के सरल 

पनुराव�ृ संग्रह के िलए सिूचयों का उपयोग करना बेहतर होता ह ैिजसमें बार-बार संशोधन हो सकत ेहैं। उदाहरण के िलए, 

यिद हम िकसी कक्षा के िवद्यािथर्यों के नाम सचूी में संग्रहीत करते हैं, तो जब कुछ नए िवद्याथ� शािमल होते हैं या कुछ 

पाठ्यक्रम छोड़ते हैं तो सचूी को अपडेट करना आसान होता ह।ै जब हमें डेटा में कोई बदलाव नहीं चािहए होता ह ैतो 

टपल का उपयोग िकया जाता ह।ै उदाहरण के िलए, एक वषर् में महीनों के नाम। जब हमें तत्वों क� िविश�ता क� 

आवश्यकता होती ह ैऔर दोहराव से बचना होता ह ैतो सेट का उपयोग करना बेहतर होता ह,ै उदाहरण के िलए, िकसी 

संग्रहालय में कलाकृितयों क� सचूी। यिद हमारा डेटा लगातार संशोिधत िकया जा रहा ह ैया हमें कस्टम कंुजी के आधार 

पर तेज़ लकुअप क� आवश्यकता ह ैया हमें कंुजी- मान जोड़ी के बीच तािकर् क संबंध क� आवश्यकता ह,ै तो िडक्शनरी 

का उपयोग करने क� सलाह दी जाती ह।ै मोबाइल फ़ोन बकु िडक्शनरी का एक अच्छा अनपु्रयोग ह।ै 
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2.3 ऑपरेटर (Operators) 

ऑपरेटर का उपयोग मलू्यों पर िविश� गिणतीय या तािकर् क संचालन करने के िलए िकया जाता ह ैिजसे ऑपरेंड कहा 

जाता ह।ै उदाहरण के िलए, अिभव्यि� “10 + संख्या” में, मान 10, और चर संख्या ऑपरेंड हैं और + (प्लस) िच� एक 

ऑपरेटर ह।ै पायथन कई प्रकार के ऑपरेटरों का समथर्न करता ह ैजैसा िक नीचे चचार् क� गई ह।ै 

2.3.1 अंकगिणतीय ऑपरेटर (Arithmetic Operators) 

पायथन अंकगिणतीय ऑपरेटर (+, -, *, /) का समथर्न करता ह,ै िजनका उपयोग चार बिुनयादी अंकगिणतीय संचालन 

के साथ-साथ मापांक िवभाजन (%), फ़्लोर िडवीजन (//) और घातांक (**) करने के िलए िकया जाता ह।ै 

जोड़ ऑपरेटर (Addition Operator) (+) — ऑपरेटर के दोनों ओर दो संख्यात्मक मानों को जोड़ता ह।ै इस 

ऑपरेटर का उपयोग ऑपरेटर के दोनों ओर दो िस्टं्रग को संयोिजत करने के िलए भी िकया जा सकता ह।ै 

घटाव ऑपरेटर (Subtraction Operator) (–) — दाई ंओर के ऑपरेंड को बाई ंओर के ऑपरेंड से घटाता ह।ै 

गुणन ऑपरेटर (Multiplication Operator) (*) — ऑपरेटर के दोनों ओर के दो मानों को गणुा करता ह।ै यिद 

पहला ऑपरेंड एक िस्टं्रग ह ैऔर दसूरा ऑपरेंड एक पणूा�क मान ह,ै तो ऑपरेटर के बाई ंओर के आइटम को दोहराता ह।ै 

िवभाजन ऑपरेटर (Division Operator) (/) — बाई ंओर के ऑपरेंड को दाई ंओर के ऑपरेंड से िवभािजत करता 

ह ैऔर भागफल �रटनर् करता ह।ै 

मॉड्यूलस ऑपरेटर (Modulus Operator) (%) — बाई ंओर के ऑपरेंड को दाई ंओर के ऑपरेंड से िवभािजत 

करता ह ैऔर शेष रािश �रटनर् करता ह।ै 

एक्सपोनेंट ऑपरेटर (Exponent Operator) (**) — ऑपरेंड पर घातांक�य (पावर) गणना करता ह।ै यानी, बाई ं

ओर के ऑपरेंड को दाई ंओर के ऑपरेंड क� पावर तक बढ़ाता ह।ै 

िचत्र 2.6 में िदखाए गए अनसुार िनम्न कोड पायथन में अंकगिणतीय ऑपरेटरों के उपयोग को दशार्ता ह।ै 

 
िचत्र 2.6 — अंकगिणतीय ऑपरेटरों का प्रदशर्न 
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2.3.2 संबंधपरक ऑपरेटर (Relational Operators) 

संबंधपरक ऑपरेटर अपने दोनों ओर के ऑपरेंड के मानों क� तलुना करता ह ैऔर उनके बीच संबंध िनधार्�रत करता ह।ै 

इक्वल्स टू (Equals to) (==) — यिद दो ऑपरेंड का मान समान हैं, तो शतर् सत्य ह,ै अन्यथा यह असत्य ह।ै 

नॉट इक्वल टू (Not equal to) (!=) — यिद दो ऑपरेंड का मान समान नहीं हैं, तो शतर् सत्य ह,ै अन्यथा यह असत्य 
ह।ै 

गे्रटर देन (Greater than) (>) — यिद बाएं-तरफ के ऑपरेंड का मान दाएं-तरफ के ऑपरेंड के मान से अिधक ह,ै तो 
शतर् सत्य ह,ै अन्यथा यह असत्य ह।ै 

लेस देन (Less than) (<) — यिद बाएं-तरफ के ऑपरेंड का मान दाएं-तरफ के ऑपरेंड के मान से कम ह,ै तो शतर् 
सत्य ह,ै अन्यथा यह असत्य ह।ै 

गे्रटर देन ऑर इक्वल टू (Greater than or equal to) (>=) — यिद बाएं ऑपरेंड का मान दाएं ऑपरेंड के मान 
से बड़ा या बराबर ह।ै 

लेस देन ऑर इक्वल टू (Less than or equal to) (<=) — यिद बाएं ऑपरेंड का मान दाएं ऑपरेंड के मान से 
छोटा या बराबर ह,ै तो यह सत्य ह ैअन्यथा यह असत्य ह।ै 

मान लें िक पायथन चर num1 = 10, num2 = 20, num3 = 10, str1 = "Hello", str2 = "िवद्याथ�" और str3 = 
"Hello" हैं। 

िचत्र 2.7 में िदखाए गए अनसुार िनम्न कोड पायथन में �रलेशनल ऑपरेटसर् (Relational Operators) के उपयोग को 
दशार्ता ह।ै 

 
िचत्र 2.7— �रलेशनल ऑपरेटरों का प्रदशर्न 
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2.3.3 असाइनमेंट ऑपरेटर (Assignment Operators) 

असाइनमेंट ऑपरेटर अपने बाई ंओर के वै�रएबल का मान असाइन करता ह ैया बदलता ह।ै तािलका 2.3 में पायथन में 

उपलब्ध िविभन्न असाइनमेंट ऑपरेटरों को िदखाया गया ह ै

तािलका 2.3 असाइनमेंट ऑपरेटर 

= दाएँ-साइड ऑपरेंड से बाएँ-साइड ऑपरेंड तक मान िनिदर्� करता ह।ै 
+= यह दाएं-साइड ऑपरेंड का मान बाएं-साइड ऑपरेंड में जोड़ता ह ैऔर प�रणाम को बाएं-साइड ऑपरेंड को 

असाइन करता ह।ै दसूरे शब्दों में, x += y, x = x + y के समान ह।ै 
-= यह बाएं-साइड ऑपरेंड से दाएं-साइड ऑपरेंड का मान घटाता ह ैऔर प�रणाम को बाएं-साइड ऑपरेंड को 

सौंपता ह।ै दसूरे शब्दों में, x-=y, x=x-y के समान ह।ै 
*= यह बाएं-साइड ऑपरेंड से दाएं-साइड ऑपरेंड का मान घटाता ह ैऔर प�रणाम को बाएं-साइड ऑपरेंड को 

सौंपता ह।ै दसूरे शब्दों में, x-=y, x=x-y के समान ह।ै 
/= यह दाएं-साइड ऑपरेंड के मान को बाएं-साइड ऑपरेंड के मान से गणुा करता ह ैऔर प�रणाम को बाएं-साइड 

ऑपरेंड को असाइन करता ह।ै दसूरे शब्दों में, x*=y x=x*y के समान ह।ै 
%= यह दो ऑपरेंड का उपयोग करके मापांक ऑपरेशन करता ह ैऔर प�रणामों को बाएं-साइड ऑपरेंड को असाइन 

करता ह।ै दसूरे शब्दों में, x % = y x = x % y के समान ह।ै 
**= यह ऑपरेटरों पर घातांक�य (पावर) गणना करता ह ैऔर बाएं-साइड ऑपरेंड को मान प्रदान करता ह।ै दसूरे 

शब्दों में, x **= y, x = x ** y के समान ह।ै 

िचत्र 2.8 में िदखाया गया िनम्निलिखत कोड पायथन में असाइनमेंट ऑपरेटसर् के उपयोग को प्रदिशर्त करता ह।ै 

 
िचत्र 2.8 — असाइनमेंट ऑपरेटर का प्रदशर्न 
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2.3.4 लॉिजकल ऑपरेटर (Logical Operators) 

पाइथन द्वारा समिथर्त तीन लॉिजकल ऑपरेटर “AND, OR, NOT” हैं। इन्हें केवल लोअर केस में ही िलखा जाना 

चािहए। लॉिजकल ऑपरेटर िकसी भी तरफ के लॉिजकल ऑपरेंड के आधार पर या तो सत्य या असत्य का मलू्यांकन 

करता ह।ै प्रत्येक मान तािकर् क रूप से या तो सत्य या असत्य होता ह।ै िडफ़ॉल्ट रूप से, None, False, 0 (zero), 

empty collections "", (), [], {}, और कुछ अन्य िवशेष मानों को छोड़कर सभी मान सत्य होत ेहैं। इसिलए, यिद 

हम कहत ेहैं िक num1 = 10, num2 = -5, तो num1 और num2 दोनों तािकर् क रूप से सत्य हैं। यिद हमारे पास 

num3 = 0 ह,ै तो num3 तािकर् क रूप से असत्य ह।ै 

लॉिजकल AND (and) - यिद दोनों िस्थितयाँ सत्य हैं, तो अिभव्यि� सत्य हो जाती ह।ै 

लॉिजकल OR (or) - यिद दोनों में से कोई भी िस्थित सत्य ह,ै तो अिभव्यि� सत्य हो जाती ह।ै 

लॉिजकल NOT (not) - इसका उपयोग इसके ऑपरेंड क� तािकर् क िस्थित को उलटने के िलए िकया जाता ह।ै  

िचत्र 2.9 में िदखाया गया िनम्न कोड पायथन में लॉिजकल ऑपरेटसर् के उपयोग को दशार्ता ह।ै 

 
िचत्र 2.9 — लॉिजकल ऑपरेटरों का प्रदशर्न 
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2.3.5 आइडेंिटटी ऑपरेटर (Identity Operators) 

आइडेंिटटी ऑपरेटरों का उपयोग यह िनधार्�रत करने के िलए िकया जाता ह ैिक िकसी चर का मान िकसी िनि�त प्रकार 

का ह ैया नहीं। आइडेंिटटी ऑपरेटरों का उपयोग यह िनधार्�रत करने के िलए भी िकया जा सकता ह ैिक दो चर एक ही 

ऑब्जेक्ट को संदिभर्त कर रह ेहैं या नहीं। तािलका 2.4 में दो आइडेंिटटी ऑपरेटरों के बारे में बताया गया ह।ै 

तािलका 2.4 पायथन में आइडेंिटटी ऑपरेटर 

ऑपरेटर िववरण उदाहरण 

is यिद ऑपरेटर के दोनों ओर के चर एक ही मेमोरी लोकेशन क� ओर 

इिंगत करत े हैं, तो यह सत्य ह ै और अन्यथा यह असत्य ह।ै यिद 

id(var1) id(var2) के बराबर ह,ै तो var1 is var2 का प�रणाम सत्य 

ह।ै 
 

is not यिद ऑपरेटर के दोनों ओर के चर एक ही मेमोरी लोकेशन क� ओर 

इिंगत करत े हैं, तो यह असत्य ह ै और अन्यथा यह सत्य ह।ै यिद 

id(var1) id(var2) के बराबर नहीं ह,ै तो var1 is not var2 का 

प�रणाम सत्य ह।ै 
 

2.3.6 मेम्बरिशप ऑपरेटर (Membership Operators) 

मेम्बरिशप ऑपरेटर का उपयोग यह जाँचने के िलए िकया जाता ह ैिक कोई मान िदए गए अनकु्रम का सदस्य ह ैया नहीं। 

तािलका 2.5 में दो मेम्बरिशप ऑपरेटर बताए गए हैं। 

तािलका 2.5 पायथन में मेम्बरिशप ऑपरेटर 

ऑपरेटर िववरण उदाहरण (प्रयोगशाला में आज़माए)ँ 

in यिद चर/मान िनिदर्� अनकु्रम में पाया जाता ह ै तो सत्य �रटनर् 

करता ह ैऔर अन्यथा असत्य �रटनर् करता ह।ै 

 
not in यिद चर/मान िनिदर्� अनकु्रम में नहीं पाया जाता ह ै तो सत्य 

लौटाता ह ैऔर अन्यथा असत्य �रटनर् करता ह।ै 

 
2.3.7 िबटवाइज़ ऑपरेटर (Bitwise Operators) 

िबटवाइज़ ऑपरेटर एकमात्र ऑपरेटर हैं जो पणूा�क ऑपरेंड के समतलु्य बाइनरी मान पर काम करत ेहैं। सबसे पहल,े 

पणूा�क ऑपरेंड को बाइनरी में प�रवितर्त िकया जाता ह,ै िफर संबंिधत ऑपरेटर िबट-बाय-िबट पर काम करता ह,ै इसिलए 

इसका नाम िबटवाइज़ ऑपरेटर ह।ै प�रणाम को दशमलव प्रारूप में भी प�रवितर्त िकया जाता ह।ै तािलका 2.6 में प्रदिशर्त 

कोड िस्नपेट पायथन में िविभन्न िबटवाइज़ ऑपरेटरों के उपयोग को दशार्ता ह।ै   
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तािलका 2.6 पायथन में िबटवाइज़ ऑपरेटर 

ऑपरेटर िववरण उदाहरण  
Bitwise 
& (AND) 

यिद दोनों िबट 1 हैं तो 1 �रटनर् करता ह ैअन्यथा 0. 
यहाँ x=10 और y=12. 
x = 1 0 1 0 (दशमलव में 10) 

y = 1 1 0 0 (दशमलव में 12) 

z = 1 0 0 0 (दशमलव में 8) 
 

Bitwise 
| (OR) 

यिद दोनों िबट 1 हैं तो 1 �रटनर् करता ह ैअन्यथा 0. 
x = 1 0 1 0 (दशमलव में 10) 

y = 1 1 0 0 (दशमलव में 12) 

z = 1 1 1 0 (दशमलव में 14)  
Bitwise 
~ (NOT) 

संख्या का परूक �रटनर् करता ह.ै 
a = 1010 (बाइनरी) 

z = ~a 

= ~ 1010 

= - (1010 + 1) 

= - 11 
 

Bitwise 
^ (XOR) 

यिद िबट्स में से एक 1 ह ैऔर दसूरा 0 ह ैतो 1 �रटनर् करता ह ै
अन्यथा गलत �रटनर् करता ह।ै 
x = 1 0 1 0 (दशमलव में 10) 

y = 1 1 0 0 (दशमलव में 12) 

z = 0 1 1 0 (दशमलव में 6)  

Bitwise 
>>(RIGH
T) 

संख्या के िबट्स को दाई ं ओर िशफ्ट करता ह ै और 
प�रणामस्वरूप बाई ं ओर के �र� स्थान पर 0 भरता ह ै
(ऋणात्मक संख्या के मामल ेमें 1 भरता ह)ै । संख्या को दो क� 
िकसी घात से िवभािजत करने जैसा ही प्रभाव।  

Bitwise 
<<(LEFT) 

संख्या के िबट्स को बाई ं ओर िशफ्ट करता ह ै और 
प�रणामस्वरूप दाई ंओर के �र� स्थान पर 0 भरता ह।ै संख्या 
को दो क� िकसी घात से गणुा करने जैसा ही प्रभाव।  

2.4 अिभव्यि�याँ (Expressions) 

अिभव्यि� को िस्थरांक, चर और ऑपरेटरों के संयोजन के रूप में प�रभािषत िकया जाता ह।ै एक अिभव्यि� हमेशा एक 

मान के रूप में मलू्यांकन करती ह।ै एक मान या एक स्टैंडअलोन चर को भी एक अिभव्यि� के रूप में माना जाता ह,ै 

लेिकन एक स्टैंडअलोन ऑपरेटर एक अिभव्यि� नहीं ह।ै मान्य अिभव्यि�यों के कुछ उदाहरण नीचे िदए गए हैं। 

(a) 100 

(b) num 

(c) num - 20.4 
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(d) 3.0 + 3.14 

(e) 23/3 -5 * 7(14 -2) 

(f) "Global" + "Citizen" 

2.4.1 ऑपरेटरों क� प्रधानता (Precedence of Operators) 

अिभव्यि� का मलू्यांकन ऑपरेटरों क� प्रधानप्रधानता पर आधा�रत ह।ै जब िकसी अिभव्यि� में िविभन्न प्रकार के 

ऑपरेटर होते हैं, तो प्रधानता से यह िनधार्�रत िकया जाता ह ैिक िकस ऑपरेटर को पहल ेलाग ूिकया जाना चािहए। उच्च 

प्रधानता वाले ऑपरेटर का मलू्यांकन कम प्रधानता ऑपरेटर से पहल े िकया जाता ह।ै अब तक अध्ययन िकए गए 

अिधकांश ऑपरेटर दो ऑपरेंड वाले बाइनरी ऑपरेटर हैं। यनूरी ऑपरेटरों को केवल एक ऑपरेंड क� आवश्यकता होती 

ह,ै और बाइनरी ऑपरेटरों क� तलुना में उनक� प्राथिमकता अिधक होती ह।ै माइनस (-) और साथ ही + (प्लस) ऑपरेटर 

यनूरी और बाइनरी दोनों ऑपरेटरों के रूप में कायर् कर सकत ेहैं, लेिकन "नहीं" एक यनूरी लॉिजकल ऑपरेटर ह।ै 

#Depth is using - (minus) as unary operator 
Value = -Depth 

#not is a unary operator, negates True print (not (True)) 

तािलका 2.7 उच्चतम से िनम्नतम तक सभी ऑपरेटरों क� प्राथिमकता सचूीबद्ध करती ह।ै 

तािलका 2.7 पायथन में सभी ऑपरेटरों क� प्राथिमकता 

प्रधानता ऑपरेटर िववरण 

1 ** घातांक (घात तक बढ़ाया गया) 

2 ~ ,+, - परूक, एकल प्लस और एकल माइनस 

3 * ,/, %, // गणुा, भाग, मॉड्यलूो और फ्लोर िडवीजन 

4 +, - जोड़ और घटाव 

5 <= ,< ,> ,>= संबंधपरक ऑपरेटर 

6 == ,!= समानता ऑपरेटर 

7 =, %=, /=, //=, -=, +=, *=, **= कायर् ऑपरेटर 

8 is, is not पहचान ऑपरेटर 

9 in, not in सदस्यता ऑपरेटर 

10 not, or, and तािकर् क ऑपरेटर 

को�क (()) का उपयोग ऑपरेटरों क� प्रधानता को ओवरराइड करने के िलए िकया जा सकता ह।ै () के भीतर अिभव्यि� 

का मलू्यांकन सबसे पहल ेिकया जाता ह।ै समान प्रधानता वाले ऑपरेटरों के िलए, अिभव्यि� का मलू्यांकन बाएं से दाएं 

िकया जाता ह।ै 

उदाहरण 2.8. 

पायथन में िनम्निलिखत अिभव्यि� का मलू्यांकन कैसे िकया जाएगा? 20 + 30 * 40 
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= 20 + (30 * 40)  #Step 1 
#precedence of * is more than that of + 
= 20 + 1200   #Step 2 
= 1220    #Step 3 

उदाहरण 2.9. 

पायथन में िनम्निलिखत अिभव्यि� का मलू्यांकन कैसे िकया जाएगा? 20 – 30 + 40 

समाधान — 

दो ऑपरेटर (–) और (+) क� प्राथिमकता समान ह।ै इस प्रकार, पहला ऑपरेटर, यानी घटाव दसूरे ऑपरेटर, यानी जोड़ 
(बाएं से दाएं) से पहल ेलाग ूिकया जाता ह।ै 
= (20 – 30) + 40 #Step 1 
= - 10 + 40 #Step 2 
= 30  #Step 3 

उदाहरण 2.10. 

पायथन में िनम्निलिखत अिभव्यि� का मलू्यांकन कैसे िकया जाएगा? (20 + 30) * 40 

समाधान — 

= (20 + 30) * 40 # Step 1  

#को�क () का उपयोग करके, हमने + क� प्राथिमकता को * से अिधक होने के िलए बाध्य िकया ह ै

= 50 * 40 # Step 2 
= 2000  # Step 3 

उदाहरण 2.11. 

पायथन में िनम्निलिखत अिभव्यि� का मलू्यांकन कैसे िकया जाएगा? 15.0 / 4 + (8 + 3.0) 

समाधान — 

15.0 / 4 + (8.0 + 3.0 #Step 1  
15.0 / 4.0 + 11.0 #Step 2  
3.75 + 11.0  #Step 3  
14.75   #Step 4 

2.5 इनपटु आउटपटु स्टेटमेंट (Input Output Statements)  

पायथन में, एक स्टेटमेंट कोड क� एक मॉड्यलू ह ैिजसे पायथन इटंरपे्रटर िनष्पािदत कर सकता ह।ै िनम्न उदाहरण पायथन 

में स्टेटमेंट को स्प� करत ेहैं। 

 
कभी-कभी, िकसी प्रोग्राम को डेटा प्रा� करने के िलए प्रयोक् ता के साथ बातचीत करने क� आवश्यकता होती ह ैिजसे 

वांिछत आउटपटु दनेे के िलए संसािधत िकया जाता ह।ै पायथन में, इनपटु () फ़ंक्शन प्रयोक् ता को डेटा दजर् करने के िलए 
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संकेत दतेा ह।ै यह सभी प्रयोक् ता इनपटु को िस्टं्रग के रूप में स्वीकार करता ह।ै प्रयोक् ता कोई संख्या या िस्टं्रग दजर् कर 

सकता ह ैलेिकन इनपटु () फ़ंक्शन उन्हें केवल िस्टं्रग के रूप में मानता ह।ै इनपटु स्टेटमेंट का िसंटैक्स ह-ै इनपुट ([प्रॉम्प्ट]) 

प्रॉम्प्ट (Prompt) वह िस्टं्रग ह ैिजसे हम इनपटु लेने से पहल ेस्क्र�न पर प्रदिशर्त करना चाहते हैं, और यह वैकिल्पक ह।ै 

जब कोई प्रॉम्प्ट िनिदर्� िकया जाता ह,ै तो सबसे पहल ेइसे स्क्र�न पर प्रदिशर्त िकया जाता ह ैिजसके बाद प्रयोक् ता  डेटा 

दजर् कर सकता ह।ै इनपटु() क�बोडर् से टाइप क� गई जानकारी को लेता ह,ै इसे एक िस्टं्रग में प�रवितर्त करता ह ैऔर इसे 

असाइनमेंट ऑपरेटर (=) के बाई ंओर िस्थत वे�रएबल को असाइन करता ह।ै इनपटु फ़ंक्शन के िलए डेटा दजर् करना एंटर 

कंुजी दबाकर समा� होता ह।ै 

उदाहरण 1.12 

 
उदाहरण 1.12 में, वे�रएबल fname को प्रयोक् ता द्वारा दजर् क� गई िस्टं्रग ‘आिद’ िमलेगी। इसी तरह, वे�रएबल age को 

िस्टं्रग ‘17’ िमलेगी। हम प्रयोक् ता से स्वीकार िकए गए िस्टं्रग डेटा के डेटाटाइप को उिचत संख्यात्मक मान में टाइपकास्ट 

या बदल सकत ेहैं। उदाहरण 1.13 में कोड स्वीकृत िस्टं्रग को पणूा�क में बदल दतेा ह।ै यिद प्रयोक् ता कोई गैर-संख्यात्मक 

मान दजर् करता ह,ै तो एक त्रिुट उत्पन्न होगी। 

उदाहरण 1.13 

 
पायथन मानक आउटपटु िडवाइस - स्क्र�न पर डेटा आउटपटु करने के िलए िपं्रट () फ़ंक्शन का उपयोग करता ह।ै फ़ंक्शन 

के बारे में अिधक जानकारी सत्र 12 में दी जाएगी। िपं्रट () फ़ंक्शन स्क्र�न पर प्रदिशर्त करने से पहले अिभव्यि� का 

मलू्यांकन करता ह।ै िपं्रट () एक परूी लाइन आउटपटु करता ह ैऔर िफर बाद के आउटपटु के िलए अगली लाइन पर चला 

जाता ह।ै िपं्रट () के िलए िसंटैक्स ह-ै 

print (value [, ..., sep = ' ', end = '\n'])  

sep- वैकिल्पक पैरामीटर sep आउटपटु मानों के बीच एक िवभाजक ह।ै हम िवभाजक के रूप में एक वणर्, पणूा�क या 

िस्टं्रग का उपयोग कर सकत ेहैं। िडफ़ॉल्ट िवभाजक स्पेस ह।ै 
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अंत- यह भी वकैिल्पक ह ैऔर यह हमें अंितम मान के बाद जोड़े जाने वाल ेिकसी भी िस्टं्रग को िनिदर्� करने क� अनमुित 

दतेा ह।ै िडफ़ॉल्ट एक नई लाइन ह।ै 

उदाहरण 1.14 

 
उदाहरण 1.14 में, तीसरा िपं्रट फ़ंक्शन िस्टं्रग को संयोिजत कर रहा ह,ै और हम उन्हें संयोिजत करने के िलए दो िस्टं्रग के 

बीच + (प्लस) का उपयोग करते हैं। चौथा िपं्रट फ़ंक्शन भी िस्टं्रग को संयोिजत करता ह�आ प्रतीत होता ह,ै लेिकन िस्टं्रग 

के बीच कॉमा (,) का उपयोग करता ह।ै दरअसल, यहाँ हम िपं्रट फ़ंक्शन को कॉमा द्वारा अलग िकए गए कई तकर्  द ेरह े

हैं। चूँिक तकर्  िविभन्न प्रकार के हो सकत ेहैं, इसिलए िपं्रट फ़ंक्शन यहाँ िस्टं्रग के साथ पणूा�क (16) स्वीकार करता ह।ै 

लेिकन अगर िपं्रट स्टेटमेंट में अलग-अलग प्रकार के मान हैं और कॉमा के बजाय ‘+’ का उपयोग िकया जाता ह,ै तो यह 

एक त्रिुट उत्पन्न करेगा जैसा िक अगल ेअनभुाग में स्प� रूपांतरण (explicit conversion) के तहत चचार् क� गई ह।ै 

 

अपनी प्रगित क� जाँच करें 
क. बह�िवकल्पीय प्रश् न 

1. इनमें से कौन कोर डेटा टाइप नहीं ह?ै (क) िलस्ट (ख) िडक्शनरी (ग) ट्यपूल्स (घ) क्लास 

2. (xy) के िलए कौन सा सही ऑपरेटर ह ै? (क) x^y (ख) x**y (ग) x^^y (घ) उपयुर्� में से कोई नहीं 

3. इस व्यंजक 22 % 3 का उ�र क्या ह?ै (क) 7 (ख) 1 (ग) 0 (घ) 5 

4. समान प्रधानता वाले ऑपरेटरों का मलू्यांकन िकस तरीके से िकया जाता ह?ै (क) बाएं से दाएं (ख) दाएं से बाएं 
(ग) कह नहीं सकत े(घ) उपयुर्� में से कोई नहीं 

5. इस व्यंजक 3*1**3 का आउटपटु क्या ह?ै (क) 27 (ख) 9 (ग) 3 (घ) 1 

6. िनम्निलिखत में से िकसका प्रधानता स्तर समान ह?ै (क) जोड़ और घटाव (ख) गणुा, भाग और जोड़ (ग) गणुा, 
भाग, जोड़ और घटाव (घ) जोड़ और गणुा 

7. िनम्निलिखत में से िकसक� अिभव्यि� में सव�च्च प्राथिमकता ह?ै (क) घातांक (ख) जोड़ (ग) गणुा (घ) को�क 

8. पायथन में िकस डेटा प्रकार का उपयोग वण� के अनकु्रम को संग्रहीत करने के िलए िकया जाता ह?ै (क) पणूा�क 
(ख) फ्लोट (ग) िस्टं्रग (घ) बिूलयन 
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9. िनम्निलिखत कोड का आउटपटु क्या होगा 

>> a=10 

>> b=4 

>> print (a/b) 

(क) 2 (ख) 2.5 (ग) 3 (घ) 3.5 

10. िनम्निलिखत कोड का आउटपटु क्या होगा 

>> a=10 

>> b=4 

>> a+=b 

>> print(a) 
(क) 4 (ख) 6 (ग) 10 (घ) 14 

11. िनम्निलिखत कोड का आउटपटु क्या होगा 

>> a=0 

>> b=1 

>> print (a and b) 
(क) 0 (ख) 1 (ग) 01 (घ) 10 

12. िनम्निलिखत में से िकस पायथन कथन में िसंटैक्स त्रिुट ह ै (क) 10+20 (ख) (10+20) (ग) (10+20 (घ) 
((10+20))  

13. गलत आउटपटु िकसके संकेतक हैं (क) िसंटैक्स त्रिुटयाँ (ख) तािकर् क त्रिुटयाँ (ग) रनटाइम त्रिुट (घ) संकलन 
समय त्रिुट 

14. शनू्य से िवभाजन एक ह ै(क) वाक्यिवन्यास त्रिुट (ख) तािकर् क त्रिुट (ग) रनटाइम त्रिुट (घ) संकलन त्रिुट 

15. िनम्निलिखत कोड िस्नपेट का आउटपटु क्या ह?ै 

16. िनम्निलिखत कोड िस्नपेट का आउटपटु क्या होगा?  

>> x = {"apple", "banana", "cherry"} 

>> print(type(x)) 

(क) सेट (ख) टपल (ग) िलस्ट (घ) िडक्शनरी 

17. िनम्निलिखत कोड िस्नपेट का आउटपटु क्या ह?ै   

>> x = {"name"- "John", "age"- 30} 

>> print (type(x)) 
(क) dictionary (ख) Dictionary (ग)) dict (घ) Dict 

18. िनम्निलिखत कोड में वे�रएबल “x” का डेटा प्रकार क्या ह?ै (क) इटंीजर (ख) िस्टं्रग (ग) फ्लोट (घ) बिूलयन 

19. िनम्निलिखत कोड का आउटपटु क्या होगा? 

>> x = 10 

>> y = "20" 
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>> print(str(x) + y) 

(क) 30 (ख) “1020” (ग) Error (घ) “10200” 

20. िनम्निलिखत कोड का आउटपटु क्या होगा?  
 >> x = [1, 2, 3] 

 >> y = x.copy() 

 >> x.append(4) 

 >> print(y) 
(क) [1, 2, 3] (ख) [1, 2, 3, 4] (ग) [1, 2, 3, 4, 4] (घ) [1, 2, 3, 3] 

 

ख. �रक् त स्थान भ�रए 

1. पायथन में िस्टं्रग एक __________ डेटा प्रकार ह।ै 

2. डेटा प्रकार __________ का उपयोग वस्तओु ंके संग्रह को संग्रहीत करने के िलए िकया जाता ह,ै जहां प्रत्येक 
आइटम को एक कंुजी द्वारा अनकु्रिमत िकया जाता ह?ै 

3. पायथन में डेटा प्रकार _______ प�रवतर्नीय ह?ै 

4. पायथन में डेटा प्रकार ________ वण� के अनकु्रम का प्रितिनिधत्व करता ह।ै 

5. पायथन में, ___________ फ़ंक्शन प्रयोक् ता  को डेटा दजर् करने के िलए संकेत दतेा ह।ै 
 

ग. नीचे िदए गए कथनों को सही अथवा गलत के रूप में िचिन्हत करें 

1. क्या पायथन में िकसी िस्टं्रग पर गिणतीय संिक्रयाएं िबना रूपांतरण के सीध ेक� जा सकती हैं? 

2. पायथन में डेटा प्रकार “सेट” का उपयोग वस्तओु ंके संग्रह को संग्रहीत करने के िलए िकया जाता ह।ै 

3. पायथन में, िस्टं्रग्स को “+” ऑपरेटर का उपयोग करके जोड़ा जा सकता ह।ै 

4. पायथन में, डेटा प्रकार टपल प�रवतर्नीय ह?ै 

5. पायथन में, input () फ़ंक्शन सभी प्रयोक् ता  इनपटु को िस्टं्रग के रूप में स्वीकार करता ह।ै 
 

घ. प्रोग्रािमंग प्रश् न 

1. पायथन असाइनमेंट स्टेटमेंट िलखें-  

क.   वे�रएबल लंबाई को 10 और वे�रएबल चौड़ाई को 20 असाइन करें।  

ख.   वे�रएबल लंबाई और चौड़ाई के मानों का औसत एक वे�रएबल योग को असाइन करें।  

ग.   िस्टं्रग 'पेपर', 'जेल पेन' और 'इरेज़र' वाली एक सचूी को एक वे�रएबल स्टेशनरी को असाइन करें।  

घ.   िस्टं्रग 'मोहनदास', 'करमचंद' और 'गांधी' को पहले, बीच और आिखरी वे�रएबल को असाइन करें।  

 ङ   िस्टं्रग वे�रएबल के पहल,े बीच और आिखरी के संयोिजत मान को वे�रएबल के परेू नाम को असाइन करें। नामों 
के िविभन्न भागों के बीच उिचत रूप से �र� स्थान शािमल करना सिुनि�त करें।  

2. िनम्निलिखत का आउटपटु िलखें- 

क)  >> num1 = 4  

 >> num2 = num1 + 1  
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 >> num1 = 2 print (num1, num2) 

ख) >> num1, num2 = 2, 6  

 >> num1, num2 = num2, num1 + 2  

 >> print (num1, num2) 

ग) >> num1, num2 = 2, 3  

 >> num3, num2 = num1, num3 + 1 

 >> print (num1, num2, num3) 

3. िनम्निलिखत डेटा मानों को दशार्ने के िलए िकस डेटा प्रकार का उपयोग िकया जाएगा और क्यों? 

डेटा मान डेटा प्रकार कारण 

एक वषर् में महीनों क� संख्या   

िदल्ली का िनवासी ह ैया नहीं   

मोबाइल नंबर   

पॉकेट मनी   

गोले का आयतन   

वगर् क� प�रिध   

िवद्याथ� का नाम   

िवद्याथ� का पता   

4. िनम्निलिखत उदाहरण में कथन print(num1) का आउटपटु क्या होगा जब num1 = 4, num2 = 3, num3 = 2 

>> num1 += num2 + num  
>> num1 = num1 ** (num2 + num3)  
>> num1 **= num2 + num3  
>> num1 = '5' + '5'  
>> num1 = 2+9*((3*12)-8)/10  
>> num1 = 24 // 4 // 2  
>> num1 = float(10)  
>> num1 = int('3.14')  

5. िनम्निलिखत कथनों का आउटपटु क्या होगा 

>> print('Bye' == 'BYE') 

>> print(10 != 9 and 20 >= 20) 

>> print(10 + 6 * 2 ** 2 != 9//4 -3 and 29 >= 29/9) 

>> print(5 % 10 + 10 < 50 and 29 <= 29) 

>> print((0 < 6) or (not(10 == 6) and 10<0))) 
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मॉड्यूल 3— डेटा साक्षरता  
(Data Literacy) 

 

राकेश अपने िपता के साथ बैंक खाता खलुवाने गया था। बैंक मैनेजर ने उसके िपता का आधार काडर् मांगा। उसने िपता 

के चेहरे क� तस्वीर और आधार काडर् लेकर उसके िपता क� पहचान प्रमािणत कर दी। िपता क� सारी जानकारी अपने 

आप स्क्र�न पर आ गई। राकेश यह दखेकर हरैान रह गया िक आधार काडर् िकतनी तेजी से व्यि� का पहचान कर लतेा 

ह।ै 

 
िचत्र 3.0 — आधार प्रमाणीकरण 

इस मॉड्यलू में हम डेटा और डेटा िवज्ञान क� अवधारणा पर चचार् करने जा रह ेहैं। हम दखेेंगे िक डेटा िवज्ञान हमारी दिुनया 

को कैसे बदल रहा ह।ै 

 

सत्र 1— डेटा साक्षरता क� मूल बातें 
 (Basics of Data Literacy) 

 

1.1 डेटा साक्षरता का प�रचय (Introduction of Data Literacy) 

डेटा (Data) 

डेटा शब्द कोई नया शब्द नहीं ह।ै इसका उपयोग वास्तव में सािहत्य में 1640 से िकया जाता ह,ै लेिकन 1946 में इसका 

पहली बार “संचारणीय और संग्रहणीय कंप्यटूर सचूना” के संबंध में उपयोग िकया गया था। डेटा शब्द लैिटन शब्द 

“डेटाम” से िलया गया ह।ै डेटा का अथर् ह ैतथ्य या मलू्यों का समहू िजसे प्रसंस्करण के िलए एकत्र िकया जाता ह।ै डेटा 
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को मापा, एकत्र, �रपोटर्, िव�ेषण और िवज़अुलाइज़ िकया जा सकता ह।ै डेटा कच्च े(Raw) रूप में उपलब्ध ह।ै इस रूप 

में डेटा बह�त उपयोगी नहीं ह।ै 

जब डेटा संसािधत िकया जाता ह,ै तब हमें जानकारी प्रा� होती ह।ै यह जानकारी हमें समझने के ज्ञान क� ओर ले जाती 

ह।ै 

डेटा साक्षरता (Data Literacy) 

डेटा साक्षरता का अथर् ह ैयह जानना िक हम डेटा के साथ क्या कर सकत ेहैं। हम डेटा को ऐसे तरीकों से एकत्र, िव�ेषण 

और प्रदिशर्त कर सकत ेहैं जो समझ में आ सकें । 

 
वास्तिवक जीवन में, डेटा िविभन्न स्वरूपों में हो सकता ह ैजैसे िक संख्या, पाठ, िचत्र, ऑिडयो, वीिडयो जैसा िक िचत्र 

1.1 में िदखाया गया ह।ै ध्यान दें िक इन िविभन्न प्रकारों का उपयोग चीजों का वणर्न करने के िलए िकया जाता ह।ै  

Data type Example 

संख्या (Number) 52354872 

पाठ (Text) Hello world 

िचत्र (Image) 

 

ऑिडयो (Audio) 

 

वीिडयो (Video) 

 

िचत्र 1.1— डेटा के िविभन्न प्रकार 
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यिद डेटा को अच्छी तरह से व्यविस्थत और संसािधत िकया जाता ह ैतो यह उपयोगी हो जाता ह।ै कई बार आपको अपनी 

व्यि�गत जानकारी िलखने क� आवश्यकता होती ह।ै यह व्यि�गत जानकारी िवशेष रूप से तब आवश्यक होती ह ैजब 

आप िकसी संगठन में नौकरी के िलए आवदेन करते हैं। इस व्यि�गत जानकारी को बायो-डेटा या �रज्यमेू भी कहा जाता 

ह।ै िनम्निलिखत िचत्रण बायो-डेटा में िलखी जाने वाली कुछ बिुनयादी बातों को दशार्ता ह।ै ध्यान दें िक इस बायो-डेटा में 

िविभन्न प्रकार के डेटा तत्व शािमल हैं जैसे िक वणर् (., -, ‘, ‘), बड़े और छोटे अक्षर (D, e, G, o….), संख्याएँ (11, 

2, 9, 1990….), ितिथ और िचत्र। 

प्रायोिगक गितिविध 1.1. — िदए गए डेटा मानों के िलए डेटा प्रकार क� पहचान करें 

आवश्यक सामग्री 

पेन, पेपर, फोटो, व्यि�गत िववरण 

प्रिक्रया 

1. अपना व्यि�गत िववरण तैयार करें िजसमें नाम, िपता का नाम, फोटो और अन्य िववरण शािमल हों, जैसा िक नीच े
दी गई तािलका में िदखाया गया ह।ै 

2. अपने व्यि�गत िववरण के िलए आपके द्वारा िदए गए प्रत्येक डेटा मान के िलए डेटा प्रकार क� पहचान करें। 

3. नीचे दी गई तािलका में िदखाए अनसुार िववरण �रकॉडर् करें। 

व्यि�गत िववरण 

डेटा आइटम डेटा मान डेटा प्रकार 

नाम सशु्री दवेांशी घोष पाठ 

फोटो 

 

िचत्र 

िपता का नाम श्री आयर्न घोष पाठ के साथ वणर्  

माता का नाम श्रीमती पवूार् घोष पाठ के साथ वणर् 

स्थायी पता मकान नंबर 215, एपीज ेकलाम मागर्, िदल्ली पाठ के साथ वणर् 

वतर्मान पता मकान नंबर 115, कस्तरूबा नगर, भोपाल पाठ के साथ वणर् 

जन्म ितिथ 9 िदसंबर, 1990 संख्या और पाठ के साथ ितिथ 

योग्यता बी.एस.सी. पाठ के साथ वणर् 

ऊंचाई 158 cm पाठ के साथ संख्या 

वजन 60 िक.ग्रा. पाठ के साथ संख्या 

संपकर्  नंबर 987654321 संख्या 
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डेटा के उदाहरण (Example of Data)  

पहल ेके उदाहरण में हमने दखेा ह ैिक आपक� व्यि�गत जानकारी में िविभन्न प्रकार के डेटा होत ेहैं। वास्तिवक जीवन में 

हमें ऐसे कई उदाहरण दखेने को िमलते हैं जहाँ डेटा क� आवश्यकता होती ह।ै उदाहरण के िलए, आपको आधार काडर्, 

पासपोटर् और स्कूल आईडी तयैार करने में अपने व्यि�गत डेटा क� आवश्यकता होती ह।ै 

डेटा दो प्रकार के होते हैं। कुछ डेटा तत्वों को व्यि�गत डेटा कहा जाता ह।ै उदाहरण के िलए, आपका व्यि�गत डेटा 

व्यि�गत डेटा ह।ै व्यि�गत डेटा के उदाहरण िचत्र 1.2 में िदखाए गए हैं। 

   
िचत्र . 1.2 (क) — आधार काडर् पहचान काडर् िचत्र. 1.2 (ख) — पासपोटर् पहचान काडर् िचत्र. 1.2 (ग) — स्कूल पहचान काडर् 

जनसांिख्यक�य डेटा (Demographic Data) 

डेटा का दसूरा प्रकार जनसांिख्यक�य डेटा ह।ै जनसांिख्यक�य डेटा एक बड़ी आबादी का प्रितिनिधत्व करता ह।ै 

जनसांिख्यक�य डेटा के कई उदाहरण हैं जैसे "ऊजार् सव�क्षण डेटा", "सकल घरेल ूउत्पाद और शेयर बाजार डेटा"। िविभन्न 

जनसांिख्यक�य डेटा के उदाहरण िचत्र 1.3 में िदखाए गए हैं। 

 
िचत्र 1.3 (क) — ऊजार् सव�क्षण डेटा के िलए पाई चाटर् 
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िचत्र 1.3 (ख) — सकल घरेलू उत्पाद का रेखा ग्राफ 

 
िचत्र 1.3 (ग) — सकल घरेलू उत्पाद का बार ग्राफ 

 
िचत्र 1.3 (घ) — शेयर बाजार डेटा के िलए लाइन ग्राफ 

ध्यान दें िक डेटा को िविभन्न प्रारूपों जैसे पाई चाटर्, बार ग्राफ और लाइन ग्राफ में दखेा जा सकता ह।ै आय,ु समाज, 

िशक्षा, जेंडर और वैवािहक िस्थित को जनसांिख्यक�य िवशेषताएं माना जा सकता ह।ै इन जनसांिख्यक�य िवशेषताओ ंसे 

जड़ेु डेटा को जनसांिख्यक�य डेटा कहा जाता ह।ै जनसांिख्यक�य डेटा सावर्जिनक डेटा को संदिभर्त करता ह ैजो आम तौर 
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पर एक बड़ी आबादी के िलए कुछ जनसांिख्यक�य िवशेषताओ ंका प्रितिनिधत्व करता ह।ै इस डेटा का उपयोग करके, 

हम एक बड़ी आबादी क� कुछ सामान्य िवशेषताओ ंको आसानी से समझ सकत ेहैं। उदाहरण के िलए, भारत को एक 

यवुा दशे कहा जाता ह ैक्योंिक भारतीय आबादी क� औसत आय ुलगभग 30-35 वषर् ह।ै 

िकसी दशे क� जनसंख्या क� जेंडर संबंधी जानकारी एकत्र करके कोई भी उस दशे में परुुषों और मिहलाओ ंके प्रितशत 

का आसानी से अनमुान लगा सकता ह।ै यह जानकारी िकसी संगठन के िलए सामान्य नीितयां बनाने और िनणर्य लेने के 

िलए उपयोगी होती ह।ै िचत्र 1.4 (क) और (ख) ग्रामीण और शहरी भारत में परुुष और मिहला कायर्बल जनसांिख्यक�य 

डेटा का िचत्रण दतेा ह।ै 

 
िचत्र 1.4 (क) — ग्रामीण और (ख) शहरी भारत में परुुष और मिहला कायर्बल जनसांिख्यक� डेटा 

इस डेटा से हम यह समझ सकते ह ैिक शहरी क्षेत्रों में कामकाजी मिहलाओ ंक� संख्या कम ह ैऔर ग्रामीण क्षेत्रों में ज़्यादा 

ह।ै साथ ही, हम यह अनमुान लगा सकत ेहैं िक ग्रामीण और शहरी भारत दोनों में कामकाजी परुुषों क� संख्या मिहलाओ ं

से ज़्यादा ह।ै जनसांिख्यक� डेटा से इस तरह के उपयोगी िनष्कषर् आसानी से िनकाल ेजा सकत ेहैं। ये िनष्कषर् सरकार या 

िकसी भी संगठन के िलए अपने िनणर्य लेने या अपनी नीितया ँबनाने के िलए उपयोगी होत ेहैं। 

प्रायोिगक गितिविध 1.2 — िदए गए डेटा से व्यि�गत डेटा और जनसांिख्यक�य डेटा क� पहचान करें 

आवश्यक सामग्री 

पेन, पेपर, फोटो, िदया गया डेटा 

प्रिक्रया 

1. िदए गए डेटा को ध्यान से दखेें और िफर तय करें िक यह व्यि�गत डेटा ह ैया जनसांिख्यक�य डेटा। 

2. डेटा आइटम के सामने डेटा का उपय�ु नाम िलखें। 

डेटा आइटम/िचत्र डेटा प्रकार (व्यि�गत/जनसांिख्यक�य) 

व्यि� का नाम व्यि�गत डेटा 

व्यि� क� फोटो व्यि�गत डेटा 

भारत क� जनसंख्या जनसांिख्यक�य डेटा 
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भारतीयों क� औसत आय ु जनसांिख्यक�य डेटा 

आपके राज्य क� साक्षरता दर जनसांिख्यक�य डेटा 

शैक्षिणक योग्यता व्यि�गत डेटा 
 

 

 

 

प्रायोिगक गितिविध 1.3 — बार ग्राफ, पाई चाटर् और लाइन ग्राफ का उपयोग करके डेटा को िवज़ुअलाइज़ 
करें 

आवश्यक सामग्री 

स्पे्रडशीट सॉफ़्टवेयर के साथ कंप्यटूर िसस्टम, कागज़, िदया गया डेटा 

प्रिक्रया 

चरण 1. नीच ेदी गई तािलका में िदखाए अनसुार अपने शहर में सभी कायर्िदवसों पर अिधकतम और न्यनूतम तापमान 
�रकॉडर् करें। 

िदन अिधकतम तापमान (िडग्री सेिल्सयस में) न्यूनतम तापमान (िडग्री सेिल्सयस में) 

रिववार 41.2 29.1 

सोमवार 40.6 29.6 

मंगलवार 40.8 29.5 

बधुवार 41.1 30 

गरुुवार 41.2 30.1 

शकु्रवार 41 29.9 

शिनवार 41.3 30.3 

चरण 2. डेटा को स्पे्रडशीट में दजर् करें और डेटा को दखेने के िलए एक लाइन ग्राफ बनाएं। 

चरण 3. डेटा को स्पे्रडशीट में दजर् करें और डेटा को दखेने के िलए एक पाई चाटर् बनाएं। 

चरण 4. डेटा को स्पे्रडशीट में दजर् करें और डेटा को दखेने के िलए एक बार ग्राफ बनाएं। 

चरण 5. डेटा को दखेने में अपने अवलोकनों को �रकॉडर् करें। 

डेटा के प्रकार (Types of Data) 

डेटा कई प्रकार का हो सकता ह ैजैसे – 

(1) िडिजटल या इलेक्ट्रॉिनक डेटा 

(2) गणुात्मक या वणर्नात्मक डेटा 

(3) मात्रात्मक या मापने योग्य डेटा 
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1. िडिजटल या इलेक्ट्रॉिनक डेटा (Digital or Electronic Data) 

इलेक्ट्रॉिनक उपकरणों द्वारा कैप्चर िकया गया डेटा िजसे कंप्यिूटंग का उपयोग करके दखेा और संसािधत िकया जा सकता 

ह,ै उसे िडिजटल या इलेक्ट्रॉिनक डेटा कहा जाता ह।ै िकसी भी असतत (Discrete) डेटा को िडिजटल डेटा कहा जा 

सकता ह।ै इलके्ट्रॉिनक डेटा एक इलेक्ट्रॉिनक रूप से बनाई गई िडिजटल फ़ाइल ह।ै आजकल कई वेबसाइट लॉिगन के 

समय वन टाइम पासवडर् (OTP) का उपयोग करती हैं। मलू रूप से, OTP कंप्यटूर द्वारा तयैार िकया गया कोड ह ैिजसका 

उपयोग प्रयोक् ताओ ंके प्रमाणीकरण के िलए िकया जाता ह।ै आम तौर पर, पैसे के लेन-दने के समय यह सरुिक्षत और 

प्रमाणीकरण दोनों में मदद करता ह ैजैसा िक िचत्र 1.5 में िदखाया गया ह।ै 

 
िचत्र 1.5 — OTP प्रिक्रया प्रवाह 

OTP प्रिक्रया प्रवाह (OTP Process Flow) 

बैंक क� वेबसाइट का पता दजर् करें जैसे िक https- www..... 

चरण 1. अपने बैंक क� वबेसाइट में लॉिगन आईडी और पासवडर् दजर् करें। 

चरण 2. वेबसाइट आपसे कैप्चा (Captcha) दजर् करने के िलए कहगेी। 

चरण 3. अब बैंक आपके पजंीकृत मोबाइल नंबर पर OTP (वन टाइम पासवडर्) भेजगेा। 

चरण 4. यह OTP दजर् करें और उसके बाद ही आप अपने एकाउंट तक पह�चँ सकत ेहैं। 

चरण 5. OTP को सही तरीके से दजर् करना यह दशार्ता ह ैिक प्रमाणीकरण परूा हो गया ह।ै 

प्रवाह रेखा िचत्र (Flow Diagram) 
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ओटीपी (OTP) का उपयोग िविभन्न क्षेत्रों में िकया जाता ह,ै उदाहरण के िलए मोबाइल ऐप जैसे (भारत इटंरफेस फॉर 

मनी (BHIM), स्वच्छ भारत अिभयान, माल और सेवा कर (GST) दर खोजक, यिूनफाइड मोबाइल एप्लीकेशन फॉर 

न्य-ूएज गवन�स (UMANG), पासपोटर् मोबाइल एिप्लकेशन (mPassportSeva), ऑनलाइन आरटीआई (सचूना का 

अिधकार), मायगव (MyGov), स्टाटर्अप इिंडया और ऑटोमेिटक लेनदने मशीन (एटीएम) का उपयोग करते समय या 

जब प्रयोक् ता वबेसाइट में लॉिगन करते तब करते हैं। भारत के नाग�रकों के िलए कुछ भारतीय सरकार के ऐप िचत्र 1.6 में 

िदखाए गए हैं, जो ओटीपी का उपयोग करते हैं। 

 
िचत्र 1.6 — ओटीपी का उपयोग करने वाले ऐप्स 

िडिजटल डेटा या तो मात्रात्मक डेटा या गणुात्मक डेटा हो सकता ह।ै  

गुणात्मक डेटा (Qualitative data) 

जब भी डेटा के िलए शब्दों और िववरणों का उपयोग िकया जाता ह ैतो उसे "गणुात्मक डेटा" कहा जाता ह।ै गणुात्मक 

डेटा का अवलोकन िकया जा सकता ह ैलेिकन यह व्यि�परक ह ैऔर इसिलए तलुना करने के उद्दशे्य से इसका उपयोग 

करना मिुश्कल ह।ै गणुात्मक डेटा िववरण से संबंिधत डेटा ह,ै िजसे गणना करके अवलोकन के िलए उपयोग करना मिुश्कल 

ह।ै उदाहरण के िलए, आपक� त्वचा क� कोमलता, आँखों का रंग, चेहरे क� छिव, अंगठेू क� छिव, उंगली के िनशान क� 
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छिव, आई�रस क� छिव, हथेली क� छिव, सभी गणुात्मक डेटा हैं। ध्यान दें िक गणुात्मक डेटा को संख्याओ ंके रूप में 

व्य� नहीं िकया जा सकता ह,ै लेिकन हम इसे व्य� करने के िलए एक प्राकृितक भाषा िववरण का उपयोग करत ेहैं। 

गणुात्मक डेटा के उदाहरण िचत्र 1.7 में िदखाए गए हैं। 

 
िचत्र 1.7 (क) आँखों का रंग 

 

 

 
 

िचत्र 1.7 (ख) चेहरे क� छिव 

 
िचत्र 1.7 (ग) अंगूठे क� छिव 

 
िचत्र 1.7 (घ) अंगुली छाप क� 

छिव 

 
िचत्र 1.7 (च) आँख क� पुतली 

क� छिव 
 

िचत्र 1.7 (छ) हथेली क� छिव 

िचत्र 1.7 — गुणात्मक डेटा के िविभन्न प्रकार 

गणुात्मक डेटा को समहू चचार्, साक्षात्कार और सव�क्षण जैसे िविभन्न तरीकों का उपयोग करके एकत्र िकया जा सकता 

ह।ै कंप्यटूर मशीनों और बा� उपकरणों का उपयोग गणुात्मक डेटा जैसे िक चेहरे क� छिव डेटा, अंगठेू क� छिव, उंगली 

के िनशान क� छिव, आई�रस क� छिव और हथेली क� छिव के संग्रह के िलए भी िकया जा सकता ह ैजसैा िक िचत्र 1.7 

(छ) में िदखाया गया ह।ै िचत्र 1.8 (क), (ख), (ग) और (घ) गणुात्मक डेटा एकत्र करने के िविभन्न तरीकों को दशार्ता ह।ै 

 
(क)     (ख) 

 
(ग)            (घ) 

िचत्र 1.8 — गुणात्मक डेटा एकत्र करने के िविभन्न प्रकार (क), (ख), (ग) और (घ) 
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गुणात्मक डेटा के अनुप्रयोग (Applications of Qualitative data) 

गणुात्मक डेटा का उपयोग वजै्ञािनक अनसंुधान, स्वास्थ्य और जैव िचिकत्सा अनसंुधान, िवपणन अनसंुधान, िशक्षा, 

मनोरंजन, बैंिकंग, ऊजार् और सरकारी क्षेत्रों जैसे िविभन्न अनपु्रयोगों में िकया जाता ह।ै उदाहरण के िलए, भारत सरकार 

आधार काडर्, पासपोटर् और ड्राइिवंग लाइसेंस तैयार करने के िलए गणुात्मक डेटा का उपयोग करती ह।ै 

प्रायोिगक गितिविध 1.4- गुणात्मक डेटा एकत्र करना 

आवश्यक सामग्री 

िडिजटल कैमरा या मोबाइल फोन और कंप्यटूर िसस्टम 

प्रिक्रया 

चरण 1. िडिजटल कैमरे या मोबाइल फोन का उपयोग करके अपने सहपािठयों क� चेहरे क� छिव खीचें। 

चरण 2. अपने मोबाइल फोन का उपयोग करके अपनी आवाज़ �रकॉडर् करें। 

चरण 3. काम करते समय अपने दोस्त का वीिडयो बनाएं। 

चरण 4. िडवाइस से िचत्र, ऑिडयो और वीिडयो फ़ाइलों को कंप्यटूर पर स्थानातं�रत करें। 

चरण 5. इन डेटा आइटम क� सचूी सारणीबद्ध रूप में तैयार करें और इसे गणुात्मक डेटा के रूप में इिंगत करें। 

मात्रात्मक डेटा (Quantitative data) 

मात्रात्मक डेटा वह डेटा होता ह ैिजसे केवल संख्याओ ंके साथ व्य� िकया जाता ह।ै मात्रात्मक डेटा वह सचूना होती ह ै

िजसे संख्यात्मक रूप से मापा और दशार्या जा सकता ह।ै 

संख्यात्मक डेटा को आसानी से िगना जा सकता ह ैऔर इसिलए िव�ेषणात्मक तरीकों का उपयोग करके आसानी से 

उसका िव�ेषण िकया जा सकता ह।ै मात्रात्मक डेटा को सांिख्यक�य डेटा भी कहा जाता ह।ै सांिख्यक�य िव�ेषण 

तकनीकों को मात्रात्मक डेटा पर लाग ूिकया जा सकता ह।ै वास्तिवक जीवन में कई बार हम माप को संख्याओ ंके रूप में 

दशार्ते हैं। उदाहरण के िलए, ऊँचाई, वजन, आय ुऔर आईडी नंबर सभी मात्रात्मक डेटा के उदाहरण हैं। वेतन, फसल 

उपज, क्षेत्र, वाय ुप्रदषूण सचूकांक भी मात्रात्मक डेटा के उदाहरण हैं। मात्रात्मक डेटा को ग्राफ़ और तािलकाओ ंके रूप में 

दशार्या जा सकता ह।ै िचत्र 1.9 में गणुात्मक डेटा के उदाहरण िदखाया गया ह।ै 

िवशेषता ऊंचाई वजन आयु आईडी नंबर वेतन फसल उपज के्षत्र वायु प्रदूषण 

मलू्य 5.6 
feet 

60 kg 27 
years 

12 Rs. 
35,000 

1.2 
tons 

2500 
Sq. 
Feet. 

59 
micrograms 
per cubic 
meter 
(µg/m3) 

संबंिधत 
छिव 

   

 

 
  

 

िचत्र 1.9 — गुणात्मक डेटा के उदाहरण 
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ध्यान दें िक जब मात्रात्मक डेटा को िविश� इकाइयों के साथ संख्याओ ंमें व्य� िकया जाता ह।ै मॉड्यलू मापी जाने वाली 

भौितक मात्रा पर िनभर्र करती ह।ै उदाहरण के िलए, वजन क� मॉड्यलू िकलोग्राम ह ैऔर क्षेत्रफल को वगर् फुट में मापा 

जाता ह।ै 

प्रायोिगक गितिविध 1.5 

मात्रात्मक डेटा क� सूची तैयार करें 

आवश्यक सामग्री 

वडर् या स्पे्रडशीट सॉफ़्टवेयर के साथ कंप्यटूर िसस्टम, िपं्रटर 

प्रिक्रया 

चरण 1. नीच ेिदखाए अनसुार कमर्चारी आईडी, कमर्चारी वेतन, िपन कोड, बैंक खाता संख्या और मोबाइल नंबर जैसे 
िविभन्न क्षेत्रों के साथ कमर्चारी तािलका तैयार करें। 

कमर्चारी आईडी कमर्चारी वेतन िपन कोड बैंक खाता सखं्या मोबाइल नंबर 

101 70000 462011 12454784244 1236544654 

102 85000 462024 12544557177 NIL 

103 85000 462042 12325336868 1232125564 

104 80000 465265 12345657887 1235454787 

105 80000 454454 12345467878 1234546578 

106 40000 454775 12345547878 1234545678 

चरण 2. ध्यान दें िक फ़�ल्ड में सभी मान संख्याओ ंद्वारा दशार्ए गए हैं। इसिलए, यह डेटा मात्रात्मक डेटा ह।ै 

चरण 3. ऐसे डेटा से आप आसानी से िनम्निलिखत जानकारी का अनमुान लगा सकत ेहैं। 

• िकसी संगठन में सबसे ज़्यादा वेतन 85000/- रुपये ह ै

• िकसी संगठन में सबसे कम वतेन 40000/- रुपये ह ै

• समान वेतन वाले कमर्चा�रयों क� संख्या 2 ह ैऔर उनक� रािश 85000/- रुपये ह ै

• मोबाइल फ़ोन रखने वाल ेकमर्चा�रयों क� संख्या 5 ह ै

डेटा साइसं (Data Science) 

डेटा साइसं िवज्ञान क� एक शाखा ह ैजो िविभन्न क्षेत्रों को जोड़ती ह।ै यह गिणत, सांिख्यक� और कंप्यटूर िवज्ञान का एक 

संयोजन ह।ै इसका उपयोग डेटा से साथर्क अतंदृर्ि� और ज्ञान प्रा� करने के िलए िकया जाता ह।ै 

डेटा साइसं का व्यापक रूप से एआई में पहले से अनमुान लगाने के उद्दशे्य से उपयोग िकया जाता ह।ै उदाहरण के िलए, 

रोगी के डेटा का उपयोग करके बीमारी क� भिवष्यवाणी क� जा सकती ह।ै हम शेयर बाजार िव�ेषण का उपयोग करके 

जोिखम का आकलन कर सकत ेहैं। डेटा साइसं का उपयोग करके भावना िव�ेषण, ग्राहक व्यवहार के बारे में भी अनमुान 

लगाया जा सकता ह।ै 
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िचत्र 1.10 — डेटा िवज्ञान 

डेटा िवज्ञान में कई घटक शािमल हैं। 

1. डेटा संग्रह (Data Collection) — डेटाबेस, वबे पजे और सेंसर से कच्चा डेटा एकत्र करना। डेटा संग्रह के िलए 

कई उपकरण उपलब्ध हैं। डेटा को संग्रहीत करने के िलए DBMS टूल जैसे SQL, वबे स्कै्रिपगं का उपयोग िकया जा 

सकता ह।ै 

2. डेटा प्री-प्रोसेिसंग (Data pre-processing) — एकित्रत डेटा को गमु या डुिप्लकेट मानों का पता लगाने के िलए 

प्री-प्रोसेस िकया जाता ह।ै डेटा प्री-प्रोसेिसंग के िलए पायथन में पांडा (Pandas) और नमपाई (NumPy) का उपयोग 

िकया जा सकता ह।ै 

3. डेटा िव�ेषण (Data Analysis) — प्रीप्रोसेिसंग के बाद पैटनर् या संबधं प्रा� करने के िलए डेटा का िव�ेषण िकया 

जा सकता ह।ै 

4. फ़�चर िनष्कषर्ण (Feature extraction) — व्यि�गत घटक िव�ेषण (PCA) और साइिकट-लनर् (Scikit-

Learn) जैसे टूल का उपयोग करके डेटा से फ़�चर िनकाल ेजा सकत ेहैं। 

5. सांिख्यक�य िव�ेषण (Statistical Analysis) — पायथन के साइपाई (SciPy) का उपयोग करके डेटा के 

िव�ेषण के िलए िविभन्न सांिख्यक�य िविधयों का उपयोग िकया जा सकता ह।ै 

6. मशीन लिन�ग (Machine Learning) — PyTorch और Tensorflow जैसे उपकरणों का उपयोग करके 

पयर्वेिक्षत या अपयर्वेिक्षत िशक्षण का उपयोग करके पवूार्नमुािनत मॉडल। 
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िचत्र 1.11 — डेटा िवज्ञान के घटक 

प्रायोिगक गितिविध 1.6 — स्वास्थ्य सेवा में डेटा िवज्ञान के उपयोग को िचित्रत करें  

राह�ल अपने दोस्त के साथ अस्पताल गया क्योंिक उसका दोस्त बीमारी से पीिड़त था। उसने पाया िक अस्पताल द्वारा 
िनम्निलिखत कदम उठाए गए हैं। 

चरण 1. रोगी का डेटा कंप्यटूर में दजर् िकया गया। 

चरण 2. कई परीक्षण िकए गए जैसे र� परीक्षण, मतू्र परीक्षण आिद। 

चरण 3. डॉक्टर ने कंप्यटूर स्क्र�न पर ऑनलाइन �रपोटर् एकत्र क�। 

चरण 4. डेटा को संसािधत िकया गया और रोग के िनदान के बारे में डॉक्टर ने सझुाव िदए। 

चरण 5. डॉक्टर इसे ध्यान से �रकॉडर् करत ेहैं और रोग के िनदान के अनसुार, उपचार का सझुाव दते ेहैं। 

 
िचत्र 1.12 — स्वास्थ्य देखभाल में डेटा िवज्ञान 
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प्रायोिगक अभ्यास 

दिैनक जीवन में आप िजन तकनीकों का उपयोग कर रह ेहैं, उनका ध्यानपवूर्क िनरीक्षण करें। पहचानें िक डेटा माइिनंग 
का उपयोग कहा ँिकया जाता ह।ै 

डेटा माइिनंग (Data Mining) 

डेटा माइिनंग बड़े डेटा सेट से साथर्क िवशेषताओ ंया पैटनर् को िनकालने क� एक प्रिक्रया ह।ै इसमें सांिख्यक� और मशीन 

लिन�ग का उपयोग िकया जाता ह।ै डेटा माइिनंग एक बह�त ही सामान्य तकनीक ह ै िजसका उपयोग िविभन्न एआई 

अनपु्रयोगों में िकया जाता ह,ै जैसे िक नीचे िदए गए हैं। 

1. वग�करण (Classification) — इनपटु सिुवधाओ ंके आधार पर श्रेिणयों में वग�कृत करना। 

2. क्लस्ट�रंग (Clustering) — समान वस्तओु ंको एक साथ समहूीकृत करना। 

3. प्रितगमन (Regression) — इनपटु सिुवधा के आधार पर संख्यात्मक प�रणाम का पहले से अनमुान लगाना । 

4. टेक्स्ट माइिनंग (Text Mining) — पाठ्य डेटा से ज्ञान िनकालना।  

डेटा माइिनंग का उपयोग िविभन्न एआई अनपु्रयोगों जैसे िक व्यवसाय और िवपणन, स्वास्थ्य सेवा, िव�, सोशल मीिडया 

और दरूसंचार में व्यापक रूप से िकया जा सकता ह।ै 

 
िचत्र 1.13 — डेटा माइिनंग 

 

अपनी प्रगित जांचें 
क. बह�िवकल्पीय प्रश् न 

1. वास्तिवक जीवन में िकस प्रारूप में डेटा का प्रितिनिधत्व नहीं िकया जा सकता ह?ै (क) बाइनरी कोड (ख) टेक्स्ट 
(ग) इमेज (घ) ऑिडयो (ड.) वीिडयो 

2. कागज पर िलखे आपके बायोडेटा में िकस प्रकार का डेटा नहीं ह ै(क) संख्यात्मक (ख) टेक्स्ट (ग) छिव (घ) 
वीिडयो 

3. डेटा को के रूप में दखेा जा सकता ह ै(क) पाई चाटर्, (ख) बार ग्राफ (ग) लाइन ग्राफ (घ) उपरो� सभी  
4. िनम्निलिखत में से कौन गणुात्मक डेटा का उदाहरण नहीं ह ै(क) आय ु(ख) त्वचा क� कोमलता (ग) आँखों का 

रंग (घ) चेहरे क� छिव (ड.) अंगठेू क� छिव 
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5. गणुात्मक डेटा का उपयोग तयैारी के िलए िकया जा सकता ह ै(क) आधार काडर्, (ख) पासपोटर् (ग) ड्राइिवंग 
लाइसेंस (घ) उपयुर्� सभी 

 

ख. �रक् त स्थान भ�रए 
1. डेटा के प्रसंस्करण से _____________ _ उत्पन्न होता ह।ै 
2. जनसांिख्यक�य डेटा ____________ का प्रितिनिधत्व करता ह।ै 
3. िडिजटल डेटा को ___________ भी कहा जाता ह।ै 
4. गणुात्मक डेटा को ___________ भी कहा जाता ह।ै 
5. मात्रात्मक डेटा को ___________ भी कहा जाता ह।ै 
6. ओटीपी का तात्पयर् ______________________ ह।ै 
7. िकसी भी असतत (Discrete) डेटा को ___________ कहा जा सकता ह।ै 
8. िडिजटल डेटा या तो ___________ या __________ डेटा हो सकता ह।ै 
9. डेटा िवज्ञान का उपयोग एआई में व्यापक रूप से ___________ के उद्दशे्य के िलए िकया जाता ह।ै 

10. पायथन में पाडंा (Pandas) और नमपाई (NumPy) का उपयोग __________ के िलए िकया जा सकता ह।ै 
 

ग. नीचे िदए गए कथनों को सही अथवा गलत के रूप में िचिन्हत करें 
1. जनसांिख्यक�य डेटा से तात्पयर् िकसी व्यि� के िनजी डेटा से ह।ै 
2. जनसांिख्यक�य डेटा का उपयोग िकसी बड़ी आबादी क� सामान्य िवशेषताओ ंको जानने के िलए िकया जा 

सकता ह।ै  
3. जनसांिख्यक�य आंकड़ों से उपयोगी िनष्कषर् िनकाल ेजा सकत ेहैं। 
4. इलेक्ट्रॉिनक डेटा इलेक्ट्रॉिनक रूप से िनिमर्त िडिजटल फ़ाइल ह।ै 
5. िकसी भी पथृक डेटा को िडिजटल डेटा कहा जा सकता ह।ै 
6. तलुना करने के उद्दशे्य से मात्रात्मक डेटा प्रा� करना किठन ह।ै 
7. िव�ेषणात्मक िविधयों का उपयोग करके गणुात्मक डेटा का आसानी से िव�ेषण िकया जा सकता ह।ै 
8. सांिख्यक�य िव�ेषण तकनीकों को मात्रात्मक डेटा पर लाग ूनहीं िकया जा सकता। 
9. डेटा माइिनंग बड़े डेटा सेटों से साथर्क िवशेषताओ ंया पैटन� को िनकालने क� एक प्रिक्रया ह।ै 
10. आय,ु समाज, िशक्षा, जेंडर और ववैािहक िस्थित जनसांिख्यक�य डेटा के उदाहरण हैं। 

 

घ. लघु उ�रीय प्रश् न 
1. डेटा क्या ह?ै 
2. िविभन्न प्रकार के डेटा क� सचूी बनाएं? 
3. गणुात्मक और मात्रात्मक डेटा का उदाहरण दीिजए। 
4. वास्तिवक जीवन में डेटा िवज्ञान के कुछ उदाहरण दीिजए। 
5. डेटा िवज्ञान के िविभन्न घटकों क� सचूी बनाएं। 
6. डेटा माइिनंग के कुछ अनपु्रयोगों क� सचूी बनाइये। 
7. डेटा प्री-प्रोसेिसंग क्या ह?ै 
8. डेटा िव�ेषण क्या ह?ै 
9. फ�चर एक्सटै्रक्शन क्या ह?ै 

10. मशीन लिन�ग के उपकरणों क� सचूी बताइये? 
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सत्र 2— डेटा प्री-प्रोसेिसंग  
(Data Pre-processing) 

प�रचय (Introduction) 

िविभन्न स्रोतों से एकत्र िकया गया कच्चा डेटा अव्यविस्थत होता ह ैऔर िव�ेषण के िलए उपय�ु नहीं होता। इसिलए 

ऐसे डेटा को पहल ेसे संसािधत करने क� आवश्यकता होती ह।ै डेटा प्री-प्रोसेिसंग कच्चे डेटा को साफ और उपयोग करने 

योग्य प्रारूप में बदलने का एक चरण ह।ै इस तरह के डेटा का उपयोग िव�ेषण के उद्दशे्य से िकया जा सकता ह ैऔर 

इसका उपयोग मशीन लिन�ग मॉडल के िलए भी िकया जाता ह।ै 

डेटा प्री-प्रोसेिसंग में शािमल चरण नीचे िदए गए हैं। 

1. डेटा सगं्रहण (Data Collection) — िविभन्न स्रोतों जैसे डेटाबेस, फ़ाइलें या वबेसाइट से डेटा एकत्र करना।  

2. डेटा सफाई (Data Cleaning) — अनपुिस्थत मानों को संभालना, डुिप्लकेट हटाना और डेटा त्रिुटयों को ठीक 
करना। 

3. डेटा रूपांतरण (Data Transformation) — डेटा को सामान्यीकृत करें या समान िवतरण के िलए स्केल 
सिुवधाओ ंका उपयोग करें। 

4. फ़�चर िनष्कषर्ण (Feature Extraction) — डेटा मानों के बीच फ़�चरों क� पहचान करना और उन्हें िनकालना। 

5. डेटा न्यूनीकरण (Data Reduction) — डेटा के आयामों को कम करना।  

6. डेटा िवभाजन (Data Splitting) — डेटा को प्रिशक्षण, सत्यापन और परीक्षण में िवभािजत करें। 

 
िचत्र 2.1— डेटा प्री-प्रोसेिसगं 

डेटा प्री-प्रोसेिसंग का उदाहरण — 

उदाहरण- ग्राहक डेटा प्री-प्रोसेिसंग 

प�रदृश्य (Scenario) — 

एक कंपनी िविभन्न स्रोतों (डेटाबेस, सव�क्षण, वेबसाइट) से ग्राहक जानकारी एकत्र करती ह।ै डेटासेट में अनपुिस्थत मान, 

डुिप्लकेट �रकॉडर् और असंगत प्रारूप में होते हैं। इसका ल�य मशीन लिन�ग मॉडल के िलए डेटा तैयार करना ह।ै 
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1. डेटा सगं्रहण (Data Collection) 

स्रोत — 

डेटाबेस (ग्राहक लेनदने) 

फ़ाइलें (CSV, एक्सेल �रपोटर्) 

वेबसाइटें (प्रयोक् ता  व्यवहार टै्रिकंग) 

उदाहरण डेटासेट (रॉ डेटा) — 

ग्राहक आईडी नाम आयु आय खरीदी का ब्योरा शहर जेंडर 

101 मीना 25 50000 हा ँ मुंबई मिहला 

102 राह�ल  60000 नहीं पणेु परुुष 

103 दीपक 30 70000 हा ँ मुंबई परुुष 

104 मीना 25 50000 हा ँ मुंबई मिहला 

105 दीपाली 28  हाँ िदल्ली मिहला 

 

2. डेटा क्लीिनंग (Data Cleaning) 

लु�अनुपिस्थत मानों को सभंालें (Handle Missing Values) — अनपुिस्थत आय/ुआय को मािध्यका  या माध्य 
मानों से भरें।  

डुिप्लकेट हटाए ँ(Remove Duplicates) — माध्य के िलए डुिप्लकेट पंि� हटा दीिजए। 

तु्रिटयाँ सुधारें (Correct Errors) — शहर के नामों को मानक�कृत करें, गलत डेटा प्रारूपों को ठीक करें। 

साफ़ िकया गया डेटासेट- 

ग्राहक आईडी नाम आयु आय खरीदी का ब्योरा शहर जेंडर 

101 मीना 25 50000 हा ँ मुंबई मिहला 

102 राह�ल 27 60000 नहीं पणेु परुुष 

103 दीपक 30 70000 हा ँ मुंबई परुुष 

105 दीपाली 28 65000 हा ँ िदल्ली मिहला 

 

3. डेटा रूपांतरण (Data Transformation) 

आय को 0 से 1 के पैमाने पर सामान्यीकृत करें। 

श्रेणीबद्ध चर (जेंडर, खरीदी का ब्योरा) को संख्यात्मक मानों (वन-हॉट एनकोिडंग) में प�रवितर्त करें। 
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प�रवितर्त डेटासमूह (Transformed Dataset) - 

ग्राहक 
आईडी 

आयु आय 
(स्केल्ड) 

खरीदी का ब्योरा 
(1=हां, 0=नहीं) 

शहर 
मंुबई 

शहर 
पुणे 

शहर 
िदल्ली 

जेंडर 
मिहला 

जेंडर 
पुरुष 

101 25 0.25 1 1 0 0 1 0 

102 27 0.50 0 0 1 0 0 1 

103 30 0.75 1 1 0 0 0 1 

105 28 0.65 1 0 0 1 1 0 

 

4. फ़�चर िनष्कषर्ण (Feature Extraction) 

प्रिशक्षण के िलए महत्वपणूर् िवशेषताओ ंका चयन करना, जसेै आय,ु आय और खरीदी का ब्योरा। 

ग्राहक आईडी (Customer ID) जैसे कम प्रासंिगक कॉलम को हटाना।  

अंितम फ�चर समहू (Final Feature Set) - 

आयु आय (स्केल्ड) खरीदी का ब्योरा (1=हां, 0=नहीं) 

25 0.25 1 

27 0.50 0 

30 0.75 1 

28 0.65 1 

 

5. डेटा में कमी (Data Reduction) 

यिद आवश्यक हो तो पीसीए (िपं्रिसपल कम्पोनेंट एनािलिसस) का उपयोग करके आयाम को कम करें। 

6. डेटा िवभाजन (Data Splitting) 

डेटा समहू को प्रिशक्षण (70%), सत्यापन (15%) और परीक्षण (15%) समहूों (सेटों) में िवभािजत करें। 

समूह पंि�यों उपयोग हेतु 

प्रिशक्षण 3 मॉडल प्रिशक्षण 

परीक्षण 1 मॉडल मलू्यांकन 

अंितम संसािधत डेटा मशीन लिन�ग के िलए तैयार ह।ै यह डेटासेट अब साफ, मानक�कृत और मॉडल प्रिशक्षण के िलए 

िवभािजत ह।ै 
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डेटा समझ (Data Understanding) 

डेटा िवज्ञान में डेटा समझ एक महत्वपणूर् चरण ह।ै इस चरण में डेटा समहू (सेट) में अंतदृर्ि� प्रा� करने के िलए डेटा का 

पता लगाया जाता ह।ै डेटा समझ का उपयोग करके हम समस्या को हल करने के िलए डेटा क� गणुव�ा, प्रासंिगकता और 

क्षमता िनधार्�रत कर सकत ेहैं। 

डेटा समझ में डेटा को िविभन्न श्रेिणयों में वग�कृत करना शािमल ह ै — संख्यात्मक (Numerical), श्रेणीबद्ध 

(Categorical), क्रिमक (Ordinal) और पाठ्य डेटा (Textual Data) । 

यिद डेटा में केवल संख्याएं हैं तो हम आसानी से कुछ सांिख्यक�य िवशेषताएं जैसे माध्य (Mean), बह�लक (Mode), 

मानक िवचलन (Standard Deviation), न्यनूतम और अिधकतम िनधार्�रत कर सकत ेहैं। 

श्रेणीबद्ध डेटा को िविभन्न समहूों या उपसमहूों में िवभािजत िकया जा सकता ह।ै उदाहरण के िलए, हमारे पास डेटा क� 

गैर-संख्यात्मक श्रेिणयाँ हो सकती हैं िजन्हें अक्सर लेबल या नामों से पहचाना जाता ह।ै उदाहरण के िलए, लाल, नीला 

और हरा। कभी-कभी हम श्रेिणयों के प्रितिनिधत्व के िलए संख्याओ ंका उपयोग करते हैं, जैसे िक परुुष के िलए 1 और 

मिहला के िलए 2। श्रेणीबद्ध डेटा के अन्य उदाहरण वैवािहक िस्थित, र� प्रकार और भौगोिलक क्षेत्र हैं। नीचे िदये गये 

टेबल में डेटा क� िविभन्न श्रेिणयों को दशार्ता ह।ै 

डेटा प्रकार प�रभाषा उदाहरण 

संख्यात्मक (मात्रात्मक) डेटा डेटा जो संख्याओ ंको दशार्ता ह ैऔर 

िजसे मापा या िगना जा सकता ह।ै 

आय ु(25 वषर्), वेतन (50,000), ऊंचाई 

(5.7 फ�ट), तापमान (30°C) 

श्रेणीबद्ध (नाममात्र) डेटा डेटा जो िबना िकसी साथर्क क्रम के 

श्रेिणयों का प्रितिनिधत्व करता ह।ै 

जेंडर (परुुष, मिहला), शहर (मुंबई, पणेु), 

कार ब्रांड (टोयोटा, मारुित) 

क्रिमक डेटा अथर्पणूर् क्रम वाला श्रेणीबद्ध डेटा, 

लेिकन मानों के बीच समान अतंर नहीं। 

िशक्षा स्तर (हाई स्कूल < स्नातक < 

परास्नातक), ग्राहक संतिु� 

(िनम्न<मध्यम<उच्च)  

पाठ्य (असंरिचत) डेटा पाठ रूप में डेटा िजसका अथर् िनकालने 

के िलए प्रसंस्करण क� आवश्यकता 

होती ह ै

ग्राहक समीक्षाएँ ("शानदार उत्पाद!"), 

ट्वीट्स ("#TrendingTopic"), 

उत्पाद िववरण ("नरम सतूी टी-शटर्") 

टेबल द्वारा डेटा समझ के उदाहरण 

संख्यात्मक डेटा को सत्यािपत िकया जा सकता ह ैऔर इसे पणूा�क, फ़्लोट, िस्टं्रग या वास्तिवक संख्या जैसे िविभन्न 

स्वरूपों में वग�कृत िकया जा सकता ह।ै संख्यात्मक डेटा िदनांक और समय श्रेणी का भी हो सकता ह।ै क्रिमक डेटा 

प्राकृितक क्रम या रैंिकंग वाल ेडेटा को दशार्ता ह।ै इस डेटा का एक साथर्क क्रम होता ह ैजैसे िक कम से उच्च या छोटे से 

बड़े। उदाहरण के िलए, शैिक्षक स्तर एक क्रिमक डेटा ह ैजसैा िक नीचे िदया गया ह।ै 

हाई स्कूल < स्नातक िडग्री < मास्टर िडग्री < पीएच.डी. 

ग्राहक संतिु� स्तर भी एक प्रकार का क्रिमक डेटा ह।ै 

असंत�ु < तटस्थ < संत�ु < बह�त संत�ु।  



 

 

 

 

पंिडत सुंदरलाल शमार् कें द्रीय व्यावसाियक िशक्षा संस्थान, रा.शै.अ.प्र.प., भोपाल 

                                                                                                                         एआई अिसस् टेंट, - कक्षा 9 

                                                                   

111 

स्वास्थ्य िस्थित भी एक प्रकार का क्रिमक डेटा ह।ै 

ख़राब स्वास्थ्य < ठीक स्वास्थ्य < अच्छा स्वास्थ्य < उत्कृ� स्वास्थ्य। 

क्रिमक आंकड़ों के िलए हम मािध्यका (Median), बह�लक (Mode) और रेंज (Range) जैसी सांिख्यक�य तकनीकों 

का उपयोग कर सकत ेहैं। 

पाठ्य डेटा वह डेटा ह ैजो प्राकृितक भाषा पाठ के रूप में होता ह।ै पाठ्य डेटा िविभन्न स्रोतों जैसे दस्तावेज़, ईमेल, सोशल 

मीिडया पोस्ट और चटै से आता ह।ै पाठ्य डेटा असंरिचत होता ह ैऔर इसके प्रसंस्करण और िव�ेषण के िलए िवशेष 

तकनीकों क� आवश्यकता होती ह।ै उदाहरण के िलए, वाक्य, परैाग्राफ या दस्तावेज़ पाठ्य डेटा हो सकत ेहैं। पाठ्य डेटा 

में शब्द मखु्य तत्व हैं। संदभर् िव�ेषण का उपयोग करके पाठ्य डेटा को वग�कृत िकया जा सकता ह।ै वग�करण के िलए 

व्याकरण, वाक्यिवन्यास, योजनाबद्ध और संस्कृित संदभ� का भी उपयोग िकया जा सकता ह।ै पाठ के वग�करण में 

टोकेनाइजेशन (Tokenization), लोअर केिसंग (Lower Casing) और स्टॉप वडर् �रमवूल (Stop Word 

Removal) जैसी तकनीकें  शािमल हैं। 

टोकनाइजेशन का मतलब ह ैटेक्स्ट को छोटे-छोटे शब्दों में तोड़ना। लोअर केिसंग का मतलब ह ैटेक्स्ट को लोअर केस में 

बदलना। स्टॉप वडर् �रमवूल का मतलब ह ै'द' और 'एंड' जैसे गैर-महत्वपणूर् शब्दों को हटाना। 

पाठ्य डेटा िव�ेषण में पाठ वग�करण शािमल ह ैजो पाठ को स्पैम या स्पमै नहीं जैसे पवूर्िनधार्�रत लबेल में वग�कृत करता 

ह।ै भावना िव�ेषण पाठ में सकारात्मक, नकारात्मक या तटस्थ जैसे भावों को िनधार्�रत करता ह।ै िवषय मॉडिलंग 

दस्तावेजों के संग्रह में िवषय क� खोज करता ह।ै नािमत मॉड्यलू पहचान पाठ में नाम, ितिथयां, स्थान और संगठन को 

पहचानती ह।ै पाठ सारांश एक लंब ेपाठ का सारांश संिक्ष� करता ह।ै पाठ क्लस्ट�रंग समान पाठ डेटा को एक साथ समिूहत 

करता ह।ै पाठ्य डेटा का उपयोग व्यवसाय, स्वास्थ्य सेवा, सोशल मीिडया िनगरानी और सचर् इजंन में िकया जाता ह।ै 

टेक्स्ट प्रीप्रोसेिसंग का उदाहरण (Example of Text Preprocessing) 

प�रदृश्य- एक कंपनी भावना िव�ेषण के आधार पर ग्राहक समीक्षाओ ंको सकारात्मक या नकारात्मक के रूप में वग�कृत 

करना चाहती ह।ै 

1. नमूना डेटासेट (ग्राहक समीक्षा) 

समीक्षा आईडी समीक्षा पाठ भावना लेबल 

1 "मझुे यह उत्पाद बह�त पसंद ह!ै यह परूी तरह से काम करता ह।ै" सकारात्मक 

2 "बह�त ख़राब गणुव�ा। मझुे इसे खरीदने का अफसोस ह।ै" नकारात्मक 

3 "बह�त संत�ु! तेज़ िडलीवरी और बिढ़या समथर्न." सकारात्मक 

4 "जैसा बताया गया वैसा नहीं। पैसे क� बबार्दी।" नकारात्मक 

2. पाठ पूवर्प्रसंस्करण चरण (Text Preprocessing Steps)-  

(i) टेक्स्ट को लोअरकेस में बदलें 

(ii) िवराम िच� और िवशेष वणर् हटाएँ 

(iii) टोकनाइजेशन (पाठ को शब्दों में िवभािजत करना) 
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(iv) स्टॉपवडर् हटाएँ (जैसे, "द", "इज़", "एंड") 

(v) शब्दों को संख्यात्मक प्रारूप में प�रवितर्त करें (TF-IDF या वडर् एम्बेिडंग) 

3. टेक्स्ट प्रीप्रोसेिसगं का आउटपटु (Output of Text Preprocessing) 

मूल समीक्षा संसािधत समीक्षा भावना लेबल (0=नकारात्मक, 
1=सकारात्मक) 

"मझुे यह उत्पाद बह�त पसंद ह!ै यह 
परूी तरह से काम करता ह।ै" 

"मझुे यह उत्पाद बह�त पसंद ह,ै यह 
परूी तरह से काम करता ह"ै 

1 

"बह�त ख़राब गणुव�ा। मझु े इसे 
खरीदने का अफसोस ह।ै" 

"बह�त खराब गणुव�ा, मझु े इसे 
खरीदने का अफसोस ह"ै 

0 

"बह�त संत�ु! तेज़ िडलीवरी और 
बिढ़या समथर्न." 

"बह�त संत�ु, तेज़ िडलीवरी और 
बिढ़या समथर्न" 

1 

"जैसा बताया गया वैसा नहीं। पैसे क� 
बबार्दी।" 

"जैसा बताया गया ह ैवैसा नहीं ह,ै पैसे 
क� बबार्दी" 

0 

डेटा सेट क� िवशेषताए ँ(Characteristics of Data Sets) 

डेटा सेट क� िवशेषताएँ डेटा क� िवशेषताओ ंया गणुों को संदिभर्त करती हैं। ये गणु डेटा क� संरचना, गणुव�ा और सामग्री 

को प�रभािषत करते हैं। डेटासेट क� िवशेषताओ ंक� उिचत समझ प्रीप्रोसेिसंग के िलए उपयोगी ह।ै डेटासेट क� संरचना में 

पंि�याँ और कॉलम शािमल हो सकत ेहैं। प्रत्येक पंि� �रकॉडर् के अवलोकन का प्रितिनिधत्व करती ह।ै प्रत्येक कॉलम 

एक चर या िवशेषता का प्रितिनिधत्व करता ह ै। िनम्न िचत्र में डेटा क� संरचना को दशार्ताया गया ह।ै 

डेटासेट क� उदाहरण संरचना (Example Structure of a Dataset) 

कॉलम का नाम डेटा प्रकार िववरण 

Review_ID पणूा�क प्रत्येक समीक्षा के िलए िविशष् ट पहचानकतार् 

Review_Text िस्टं्रग (पाठ) वास्तिवक पाठ्य डेटा (ग्राहक प्रितिक्रया, उत्पाद समीक्षा, आिद) 

Processed_Text 
िस्टं्रग (पाठ) प्रीप्रोसेिसंग (लोअरकेिसंग, िवराम िच� हटाना, आिद) के बाद साफ़ 

िकया गया पाठ 

Sentiment 
श्रेणीबद्ध (0/1) वग�करण के िलए लेबल (उदाहरणाथर्, सकारात्मक = 1, नकारात्मक = 

0) 

डेटा सेट क� संरचना (Structure of Data Set) 

डेटासेट के आयाम इसके आकार को दशार्त ेहैं। डेटा प्रकार संख्यात्मक, श्रेणीबद्ध, क्रिमक या िमिश्रत हो सकता ह।ै डेटा 

पाठ्य या बिूलयन डेटा भी   हो सकता ह।ै कॉलम और चर क� संख्या एक िवशेषता गणना हो सकती ह।ै डेटा क� गणुव�ा 

पणूर्ता, संगित, सटीकता, समयबद्धता और िविश�ता हो सकती ह।ै 
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डेटा सफाई (Data Cleaning) 

डेटा क्लीिनंग डेटा सेट क� त्रिुटयों, असंगितयों और अशिुद्धयों का पता लगाने, उन्हें जोड़ने, हटाने क� एक प्रिक्रया ह।ै 

इसका उपयोग इसक� गणुव�ा में सधुार करने के िलए िकया जाता ह।ै यह डेटा को डेटा िव�ेषण के िलए उपय�ु बनाता 

ह।ै 

डेटा क्लीिनंग के ल�य िनम्निलिखत हैं 

1. सटीकता (Accuracy) — यह सिुनि�त करना िक डेटा मान सही और त्रिुट रिहत हैं। 

2. सगंित (Consistecy) — यह सिुनि�त करना िक डेटा मानक प्रारूपों और इकाइयों में ससंुगत ह।ै 

3. पूणर्ता (Completeness) — यह सिुनि�त करना िक कोई मान ल�ु न हो। 

4. प्रासंिगकता (Relevance) — अप्रासंिगक डेटा हटाएँ। 

5. िविश�ता (Uniqueness) — डुिप्लकेट �रकॉडर् हटाएँ। 

6. अखंडता (Integrity) — डेटा तत्वों के बीच वधै संबंध बनाए रखें। 

जब भी डेटा क� अनपुिस्थित होती ह ैतो ऐसे डेटा तत्वों को िवलोपन का उपयोग करके हटाया जा सकता ह।ै आउटलायर 

एक डेटापॉइटं ह ैजो डेटासेट में अिधकांश डेटा से िवचिलत होता ह।ै यह आम तौर पर उच्च या िनम्न होता ह।ै उदाहरण 

के िलए, ऊंचाइयों के डेटासेट में, 300 सेमी का मान आउटलायर हो सकता ह।ै िनम्निलिखत आंकड़े डेटा सफाई प्रिक्रया 

को दशार्त ेहैं। 

डेटा क्लीिनंग के िलए इस्तेमाल िकए जाने वाले टूल स्पे्रडशीट टूल जैसे एक्सेल और गगूल शीट हैं। पायथन में, पांडा और 

नमपाई (NumPy) का उपयोग डेटा क्लीिनंग के िलए भी िकया जाता ह।ै डेटाबेस के िलए, SQL का उपयोग बड़े डेटासेट 

क� सफाई के िलए िकया जा सकता ह।ै 

डेटा गुणव�ा का उदाहरण 

एक डेटा सेट पर िवचार करें। 

1. डेटा गुणव�ा संबंधी समस्याओ ंवाले उदाहरण डेटासेट  

ग्राहक 
आईडी 

नाम आयु ईमेल मोबाइल नंबर 
आधार 
संख्या 

खरीद 
रािश ( 
₹  ) 

जुड़ने 
क� 

ितिथ 
जगह 

अंितम 
खरीद 
ितिथ 

101 अिमत 25 amit@emएआईl.com 9876543210 
1234 
5678 
9101 

1200 
2023-
02-10 

मुंबई 
2023-
10-15 

102 िप्रया  priya@emएआईl.com 8765432109  4500 
2022-
08-15 

 
2023-
11-10 

103 राह�ल 29 rahul@emएआईl.com 7654321098 
5678 
1234 
4321 

-850 
2023-
06-20 

बेंगलरुु 
2023-
05-20 
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104 नेहा 40 neha.emएआईl.com 6543210987 
3456 
7890 
5678 

3000 
2021-
12-05 

िदल्ली 
2023-
10-05 

105 आरव 22 aarav@emएआईl.com 5432109876 
7890 
4567 
1234 

600 
2024-
01-01 

कोलकाता 
2024-
02-01 

101 अिमत 25 amit@emएआईl.com 9876543210 
1234 
5678 
9101 

1200 
2023-
02-10 

मुंबई 
2023-
10-15 

2. डेटा गुणव�ा संबंधी समस्याए ंऔर समाधान (Data Quality Issues & Fixes) 

आयाम संकट डेटासेट से उदाहरण समाधान 

संपणूर्ता ल�ु मान 
िप्रया क� आय ुज्ञात नहीं ह,ै स्थान ज्ञात 
नहीं ह ै

औसत (संख्यात्मक के िलए) या सबसे 
अिधक बार आने वाल ेमान (श्रेणीबद्ध के 
िलए) भरें 

िस्थरता 
असंगत 
प्रारूप 

neha.emएआईl.com (गलत ईमेल 
प्रारूप) 

ईमेल प्रारूप को मान्य और सही करने के 
िलए रेगेक्स का उपयोग करें 

शदु्धता ग़लत मान -850 क्रय रािश में (ऋणात्मक मान) 
नकारात्मक मानों को िनरपके्ष मानों में बदलें 
या गलत �रकॉडर् हटाएँ 

सामियकता 
परुानी 

जानकारी 

2023-05-20 क� 
Last_Purchase_Date िकसी 
सिक्रय ग्राहक के िलए परुानी हो सकती 
ह ै

�रकॉडर् िनयिमत रूप से अपडेट करें और डेटा 
स्रोतों को सत्यािपत करें 

िविश�ता 
डुिप्लकेट 
�रकॉडर् 

अिमत के िलए Customer_ID 101 
दो बार िदखाई दतेा ह ै

िविश�िविशष् टCustomer_IDs के आधार 
पर डुिप्लकेट िनकालें 

3. सफाई के बाद डेटासेट ठीक िकया गया (Fixed Dataset After Cleaning) 

ग्राहक 

आईडी 
नाम आयु ईमेल मोबाइल नंबर 

आधार 

संख्या 

खरीद 

रािश 

(₹ ) 

जुड़ने 

क� 

ितिथ 

जगह 

अंितम 

खरीद 

ितिथ 

101 अिमत 25 amit@emएआईl.com 9876543210 

1234 

5678 

9101 

1200 
2023-

02-10 
मुंबई 

2023-

10-15 

102 िप्रया 30 priya@emएआईl.com 8765432109 

4321 

8765 

9012 

4500 
2022-

08-15 
चेन्नई 

2023-

11-10 
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103 राह�ल 29 rahul@emएआईl.com 7654321098 

5678 

1234 

4321 

850 
2023-

06-20 
बेंगलरुु 

2023-

11-10 

104 नेहा 40 neha@emएआईl.com 6543210987 

3456 

7890 

5678 

3000 
2021-

12-05 
िदल्ली 

2023-

10-05 

105 आरव 22 aarav@emएआईl.com 5432109876 

7890 

4567 

1234 

600 
2024-

01-01 
कोलकाता 

2024-

02-01 

ल�य चर (Target Variables) 

ल�य चर को िदए गए डेटासेट में आिश्रत चर या प�रणाम के रूप में भी जाना जाता ह।ै व ेप�रणाम या आउटपटु का 

प्रितिनिधत्व करते हैं। उदाहरण के िलए, ग्राहक मॉडल में ल�य चर ग्राहक - हा ँ/ नहीं हो सकता ह।ै आिश्रत चर वे चर हैं 

िजनका मलू्य अन्य चर से प्रभािवत होता ह।ै 

घर क� क�मत का अनमुान लगाना, बचेी गई वस्तओु ंक� संख्या का अनमुान लगाना, स्टॉक क� क�मत का अनमुान 

लगाना ल�य चर हो सकत ेहैं। िनम्न िचत्र ल�य चर के िविभन्न रूपों को दशार्ता ह।ै ल�य चर का उपयोग पयर्वेिक्षत 

िशक्षण और मॉडल प्रदशर्न के मलू्यांकन के िलए िकया जाता ह।ै 

उदाहरण- ऋण स्वीकृित का पहले से अनुमान लगाना (बाइनरी वग�करण) 

ऋण स्वीकृित डेटासेट में, ल�य चर Loan_Status ह,ै जो इिंगत करता ह ैिक ऋण स्वीकृत ह ै(1) या नहीं (0)। 

ग्राहक आईडी आयु आय ( ₹  ) के्रिडट स्कोर 
ऋण रािश ( ₹  

) 
ऋण_िस्थित (ल�य) 

101 25 30,000 750 500,000 1 (स्वीकृत) 

102 32 40,000 680 700,000 0 (अस्वीकृत) 

103 45 80,000 800 600,000 1 (स्वीकृत) 

104 28 20,000 600 300,000 0 (अस्वीकृत) 

105 35 50,000 720 450,000 1 (स्वीकृत) 

ल�य चर- ऋण_िस्थित (1 = स्वीकृत, 0 = अस्वीकृत) 

िवशेषताएं- आय,ु आय, के्रिडट_स्कोर, ऋण_रािश 

2. उदाहरण- घर क� क�मतों का पवूार्नुमान (प्रितगमन) 

घर क� क�मत का अनमुान लगाने वाले मॉडल के िलए, ल�य चर House_Price ह,ै जो एक सतत मलू्य (₹) ह।ै 

घर_आईडी के्षत्र (वगर् फुट) बेडरूम जगह घर क� आयु (वषर् में) घर_क�मत (ल�य) (₹ ) 

201 1200 2 मुंबई 5 85,00,000 
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202 2000 3 बैंगलोर 3 1,20,00,000 

203 1500 2 िदल्ली 10 95,00,000 

204 1800 3 पणेु 8 1,05,00,000 

205 1100 1 चेन्नई 12 75,00,000 

ल�य चर- मकान_क�मत (िनरंतर) 

िवशेषताएं- क्षते्र, बडेरूम, स्थान, मकान क� आय ु

डेटा समझ का उदाहरण- ई-कॉमसर् ग्राहक डेटासेट 

आइए एक भारतीय ई-कॉमसर् प्लेटफॉमर् के ग्राहक डेटासेट पर िवचार करें, जहां ल�य ग्राहक के खचर् व्यवहार को समझना 
ह।ै 

ग्राह
क 

आई
डी 

नाम आ
य ु

जेंडर शहर राज्य खरीद 
रािश 
(₹ ) 

भुगतान
_मोड 

उत्पाद_
शे्रणी 

समी
क्षा_रे
िटंग 

साइनअप_
िदनांक 

अंितम_खरी
द_ितिथ 

101 अमन 24 परुुष मुंबई महाराष्ट्र 5,200 UPI इलेक्ट्रा
िनक्स 

4.5 2021-05-10 2024-02-15 

102 िप्रया 32 मिहला िदल्ली िदल्ली 8,900 के्रिडट 
काडर् 

वस् त्र 3.8 2020-08-20 2024-01-25 

103 रमेश 41 परुुष बैंगलोर कनार्टक 1,200 िडलीव
री पर 
नकदी 

िकराने 
का 
सामान 

4.0 2019-11-12 2024-02-10 

104 सान्या 29 मिहला चेन्नई तिमलनाडु 12,500 डेिबट 
काडर् 

इलेक्ट्रा
िनक्स 

4.7 2022-02-05 2024-02-20 

105 यसूफु 37 परुुष हदैराबाद तेलंगाना 3,400 UPI घर और 
रसोई 

3.5 2018-07-15 2024-01-30 

नमूना डेटासेट 

2. डेटा समझने के चरण (Data Understanding Steps) 

क. डेटा प्रकारों क� पहचान करना 

कॉलम का नाम डेटा प्रकार उदाहरण मान प्रकार शे्रणी 
ग्राहक आईडी पणूा�क 101 संख्यात्मक (िविशष् टिविशष् ट आईडी) 

नाम डोरी "अमन" शािब्दक 

आय ु पणूा�क 24 न्यमेू�रकल 

जेंडर स्प� परुुष मिहला स्प� 

शहर स्प� "मुंबई" स्प� 

राज्य स्प� "महाराष्ट्र" स्प� 

खरीद रािश फ्लोट/पणूा�क 5,200 संख्यात्मक (सतत) 

भगुतान_मोड स्प� "यपूीआई" स्प� 



 

 

 

 

पंिडत सुंदरलाल शमार् कें द्रीय व्यावसाियक िशक्षा संस्थान, रा.शै.अ.प्र.प., भोपाल 

                                                                                                                         एआई अिसस् टेंट, - कक्षा 9 

                                                                   

117 

उत्पाद_श्रेणी स्प� "इलेक्ट्रॉिनक्स" स्प� 

समीक्षा_रेिटंग तैरना 4.5 क्रम संख्या (1-5) 

साइनअप_िदनांक तारीख 2021-05-10 िदनांक समय 

अंितम_खरीद_ितिथ तारीख 2024-02-15 िदनांक समय 

ख. डेटा गुणव�ा जांच (भारतीय संदभर्) 

डेटा गुणव�ा 
आयाम 

प्रा�  समस्याए ं समाधान 

संपणूर्ता 
हो सकता ह ैिक कुछ ग्राहकों ने समीक्षा रेिटंग 
नहीं दी हो 

छूटी ह�ई समीक्षाओ ंको औसत रेिटंग से भरें 

िस्थरता 
Payment_Mode क� वतर्नी असंगत ह ै
(UPI बनाम upi) 

श्रेिणयों को मानक�कृत करें 

शदु्धता 
Purchase_Amount में ऋणात्मक मान 
अमान्य हैं 

ऋणात्मक मानों को िनरपेक्ष मानों में बदलें या 
गलत पंि�यों को हटाएँ 

सामियकता 
Last_Purchase_Date कुछ ग्राहकों के िलए 
बह�त परुानी हो सकती ह ै

िनिष्क्रय प्रयोक् ताओ ं को पनुः सिक्रय करने के 
िलए िचि�त करें 

िविश�ता Customer_ID में डुिप्लकेट प्रिवि�या ँ डुिप्लकेट �रकॉडर् हटाएँ 

ग. डेटा िवतरण और अंतदृर्ि� (Data Distribution & Insights) 

1. ग्राहकों का आयु िवतरण (Age Distribution of Customers) 

• अिधकांश ग्राहक 25-40 वषर् क� आय ुश्रेणी में आते हैं, जो यवुा पेशेवर और मध्यम आय ुवगर् के खरीदारों को 
दशार्ता ह।ै  

• छूट के िलए कॉलेज के िवद्यािथर्यों और कामकाजी पेशेवरों को लिक्षत िकया जा सकता ह।ै 

2. लोकिप्रय भुगतान िविधयाँ (Popular Payment Methods) 

भुगतान मोड ग्राहकों क� सखं्या 
UPI 2 

के्रिडट काडर् 1 

डेिबट काडर् 1 

कैश ऑन 
िडलीवरी 

1 

यपूीआई भारत में सबसे ज़्यादा पसंद क� जाने वाली भगुतान पद्धित ह।ै परुाने ग्राहक के्रिडट/डेिबट काडर् को प्राथिमकता 

द ेसकत ेहैं। सीओडी (कैश ऑन िडलीवरी) का इस्तेमाल अभी भी िकया जाता ह,ै जो ऑनलाइन भगुतान में भरोसे के 

मदु्दों को दशार्ता ह।ै 

3. ग्राहक जुड़ाव (Customer Engagement) 

लगातार खरीदारी करने वाले ग्राहक- िपछल े3 महीनों में खरीदारी करने वाल ेग्राहक सिक्रय प्रयोक् ता  हैं।  िनिष्क्रय प्रयोक् ता 

- यिद Last_Purchase_Date > 1 वषर् परुाना ह,ै तो उन्हें िवपणन ईमेल या छूट प्रस्ताव प्रा� होने चािहए। 
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3. व्यावसाियक रणनीित के िलए अंतदृर्ि� (Insights for Business Strategy) 

उच्च-मलू्य वाले ग्राहक इलके्ट्रॉिनक्स और फ़ैशन पर ज़्यादा खचर् करत े हैं → उन् हें प्रीिमयम डील ऑफ़र करें।  

UPI भगुतान पद्धित के रूप में बढ़ रहा ह ै→ UPI छूट और कैशबैक ऑफ़र में सधुार करें। िनिष्क्रय प्रयोक् ताओ ंको िफर 

से जोड़ने के िलए उन्हें अलग अलग ऑफ़र क� आवश्यकता ह।ै मुबंई, िदल्ली, बैंगलोर जैसे शहरों में उच्च-मलू्य वाले 

लेन-दने होते हैं → यहा ँिवज्ञापनों को लिक्षत करें। 

 
अपनी प्रगित क� जाँच करें 
क. बह�िवकल्पीय प्रश् न 

1. िविभन्न स्रोतों जैसे डेटाबेस, फ़ाइलें या वबेसाइट से डेटा एकत्र करना ह।ै (क) डेटा क्लीिनंग (ख) डेटा �रडक्शन 
(ग) डेटा संग्रह (घ) डेटा िवभाजन  

2. िनम्निलिखत में से कौन सा डेटा प्री-प्रोसेिसंग का चरण नहीं ह?ै (क) डेटा संग्रह (ख) डेटा एिन्क्रप्शन (ग) डेटा 
क्लीिनंग (घ) डेटा रूपांतरण 

3. िकस प्रकार के डेटा को प्राकृितक क्रम या रैंिकंग के रूप में विणर्त िकया जाता ह?ै (क) श्रेणीबद्ध डेटा (ख) 
संख्यात्मक डेटा (ग) क्रिमक डेटा (घ) पाठ्य डेटा 

4. िकस डेटा प्रकार में समीक्षाएं, ट्वीट और िववरण शािमल हैं? (क) संख्यात्मक (ख) क्रिमक (ग) श्रेणीबद्ध (घ) 
पाठ्य 

5. श्रेणीबद्ध चर को संख्यात्मक मानों में प�रवितर्त करने क� सबसे आम तकनीकें  हैं? (क) वन-हॉट एनकोिडंग (ख) 
सामान्यीकरण (ग) स्केिलंग (घ) एकत्रीकरण 

6. प्री-प्रोसेिसंग में डेटा िवभाजन का उद्दशे्य क्या ह?ै (क) प्रिशक्षण (ख) सत्यापन (ग) परीक्षण सेट (घ) उपरो� 
सभी 

7. डेटा क्लीिनंग के िलए पायथन में िकस टूल का उपयोग िकया जा सकता ह?ै (क) मैटप्लॉटिलब (ख) एसक्यएूल 
Sql (ग) पांडा Panda और नमपाई numpy (घ) टेन्सरफ्लो TensorFlow 

 

ख. �रक् त स्थान भ�रए 

1. डेटा रूपांतरण समान िवतरण के िलए सिुवधाओ ंको ____________या____________ करने में मदद 
करता ह।ै 

2. टोकनाइजेशन से तात्पयर् पाठ को __________ में तोड़ना ह।ै 

3. डेटासेट क� संरचना __________और _________ से िमलकर बनी हो सकती ह।ै 

4. पंि� �रकॉड� ___________________ का प्रितिनिधत्व करती ह।ै 

5. कॉलम _____________या ________________ को दशार्ता ह।ै 

6. डेटाबेस _______________ का उपयोग बड़े डेटासेट क� सफाई के िलए िकया जा सकता ह।ै 
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ग. नीचे िदए गए कथनों को सही अथवा गलत के रूप में िचिन्हत करें 

1. डेटा प्री-प्रोसेिसंग रॉ डेटा को क् लीन और उपयोगी प्रारूप में प�रवितर्त करने में मदद करता ह।ै 

2. डेटा संग्रहण में िविभन्न स्रोतों जैसे डेटाबेस, फ़ाइलें या वबेसाइट से डेटा एकत्र करना शािमल ह।ै 

3. टोकनाइजेशन में पाठ को कई डेटासेट, शब्दों या टोकनों में िवभािजत िकया जाता ह।ै 

4. डेटा न्यनूीकरण से डेटा क� आयामशीलता (Dimensionality) बढ़ जाती ह।ै 

5. क्रिमक डेटा में साथर्क क्रम होता ह ैलेिकन मलू्यों के बीच समान अंतर नहीं होता ह।ै 
 

घ. लघु उ�रीय प्रश् न 

1. डेटा प्री-प्रोसेिसंग में िकतने चरण शािमल हैं? 

2. डेटा समझने क� तकनीकों के कुछ उदाहरण दीिजए। 

3. प्री-प्रोसेिसंग में डेटा रूपांतरण का मखु्य उद्दशे्य क्या ह?ै 

4. डेटा समझने के िलए उपयोग क� जाने वाली कुछ िविधयों क� सचूी बनाइए। 

5. डेटा सेट क� प्रमखु िवशेषताएँ क्या हैं?  
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मॉड्यूल 4— एआई के िलए गणना 
 (Maths for AI) 

 

एक कंपनी ने बाजार में एक नया उत्पाद लॉन्च िकया ह।ै इसे लोकिप्रय बनाने के िलए एक िवज्ञापन बनाया गया । लेिकन 

िबक्र� में विृद्ध के बजाय, कंपनी ने पाया िक िबक्र� घट रही ह।ै कंपनी ने डेटा एकत्र िकया। डेटा िव�ेषण से मझुे परूी तरह 

से एहसास ह�आ िक िवज्ञापन में बदलाव जरूरी ह।ै यह बदलाव उत्पाद क� िबक्र� को और बढ़ाता ह।ै 

 
िचत्र- 4.0 उत्पाद िवज्ञापन (Product Advertisment) 

इस मॉड्यलू में हम डेटा िव�ेषण के िविभन्न पहलओु ंपर चचार् करने जा रह ेहैं जैसे िक इसका महत्व, कायर् क्षमता, 

संरचना और िविभन्न डेटा िव�ेषण उपकरण। 

 

सत्र 1— डेटा िव�ेषण 
 (Data Analysis) 

 

डेटा िव�ेषण (Data Analysis) 

डेटा िव�ेषण डेटा का िनरीक्षण, सफाई, रूपांतरण और मॉडिलंग क� एक प्रिक्रया ह।ै इसका उपयोग िनणर्य लेने के िलए 

उपयोगी जानकारी को पनुस्थार्िपत करने के िलए िकया जाता ह।ै 

डेटा िव�ेषण का महत्व (Importance of Data Analsysis) 

डेटा िव�ेषण एक बह�त ही महत्वपणूर् प्रिक्रया ह ैिजसे िविभन्न चरणों में परूा करने क� आवश्यकता होती ह।ै डेटा िव�ेषण 

का महत्व नीच ेिदया गया ह।ै 

1. बेहतर िनणर्य लेना (Improved Decision Making) — ज़्यादातर िनणर्य अनमुानों के आधार पर िलए जाते 

हैं। डेटा िव�ेषण वास्तिवक डेटा के बारे में जानकारी प्रदान करता ह ैिजससे ज़्यादा सटीक िनणर्य िलए जा सकत ेहैं। 
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2. बेहतर कायर्कुशलता और प्रदशर्न (Improved Efficiency and Performance) — डेटा िव�ेषण के 

माध्यम से संगठन यह पता लगा सकत ेहैं िक संसाधन कहा ँबबार्द हो रह ेहैं। डेटा िव�ेषण प्रिक्रयाओ ंको सवु्यविस्थत 

करेगा और संचालन को अनकूुिलत करेगा । इससे कायर्कुशलता और प्रदशर्न में सधुार होगा। 

3. प�रणामों का पहले से अनुमान लगाना (Predicting Result) — डेटा िव�ेषण के माध्यम से हम ब्रांड या 

संगठन के भिवष्य का पहल ेसे अनमुान लगा सकत ेहैं। 

4. समस्या समाधान को बेहतर बनाना (Enhance Problem Solving) — डेटा िव�ेषण समस्या के अंतिनर्िहत 

कारणों को उजागर करने में मदद कर सकता ह।ै इसिलए डेटा िव�ेषण का उपयोग करके समस्या समाधान को बेहतर 

बनाया जाता ह।ै 

5. बेहतर संसाधन आवंटन (Better Resource Allocation) — डेटा िव�ेषण का उपयोग करके संसाधन आवटंन 

प्रभावी तरीके से िकया जा सकता ह।ै डेटा िव�ेषण के माध्यम से उच्च �रटनर् के साथ बहेतर आवंटन संभव ह।ै 

6. प्रितस्पध� लाभ (Competitive Advantages) — संगठन बाज़ार में किमयों क� पहचान करके दसूरों के मकुाबले 

प्रितस्पधार्त्मक बढ़त हािसल कर सकत ेहैं तािक वे आने वाले लोगों से बहेतर प्रदशर्न कर सकें । यह डेटा िव�ेषण के 

माध्यम से हािसल िकया जा सकता ह।ै 

 
िचत्र 1.1— डेटा िव�ेषण का महत्व 

डेटा िव�ेषण वकर् फ़्लो (Data Analysis Workflow) 

डेटा िव�ेषण वकर् फ़्लो में िनम्निलिखत चरणों का पालन िकया जाता ह ै। 

डेटा संग्रहण (Data Collection) — िनगरानी के िलए सेंसर जैसे िविभन्न स्रोतों से डेटा एकत्र करना। 

डेटा पवूर्-प्रसंस्करण (Data Pre-Processing) — अशिुद्धयाँ या ल�ु मानों को हटाना।  

फॉम�िटंग (Formatting) — िव�ेषण के िलए डेटा को फॉम�ट करें। 

िव�ेषण (Analysis) — डेटा के भीतर पटैनर् का पता लगाने के िलए सांिख्यक�य उपकरणों का उपयोग करें। 
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रूपांतरण (Transformation) — डेटा को सामान्यीकृत करें। 

मॉडिलंग (Modelling) — पवूार्नमुान लगाने के िलए मशीन लिन�ग मॉडल या सांिख्यक�य मॉडल लाग ूकरना। 

व्याख्या (Interpretation) — िनष्कषर् प्रस्ततु करना।  

 
िचत्र 1.3 — डेटा िव�ेषण कायर्प्रवाह 

एआई के संबधं में डेटा िव�ेषण (Data Analysis with respect to एआई) 

हमें एआई िसस्टम में, सेंसर जसेै िविभन्न स्रोतों से डेटा एकत्र करने क� आवश्यकता होती ह।ै एआई में बड़ी मात्रा में डेटा 

एकत्र िकया जाता ह।ै पैटनर् िनकालने के िलए इस तरह के डेटा का िव�ेषण करने क� आवश्यकता होती ह ैऔर हमें इसे 

मशीन लिन�ग प्रिक्रया के िलए तैयार करने क� आवश्यकता होती ह।ै इस डेटा का उपयोग सिुवधाओ ंको िनकालने के िलए 

भी िकया जाता ह।ै इन सिुवधाओ ंका उपयोग आगे पहचान या वग�करण के िलए िकया जाता ह।ै डेटा िव�ेषण के उद्दशे्य 

से एआई में सािंख्यक�य तकनीकों का अक्सर उपयोग िकया जाता ह।ै इनमें से कुछ तकनीकों पर इस सत्र में चचार् क� गई 

ह ैऔर कुछ उन्नत तकनीकों पर कक्षा X में चचार् क� जाएगी। 

 
िचत्र 1.4 — एआई में डेटा िव�ेषण 
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डेटा संरचना (Data Structure) 

हर िकसी के पास एक या दसूरे तरह का पहचान पत्र होता ह।ै आइए भारत सरकार द्वारा जारी िकए गए एक िविशष् टिविशष् ट 

आईडी आधार काडर् का उदाहरण लेते हैं। इस काडर् में आप आसानी से दखे सकत ेहैं िक इसमें बह�त सारे डेटा आइटम हैं 

जैसे नाम, जन्म ितिथ (DOB), जेंडर परुुष या मिहला, आपक� तस्वीर और आधार नंबर जो िविशष् टिविशष् ट ह।ै 

 
िचत्र 1.5 — आधार काडर् में प्रय�ु डेटा संरचनाएं 

असल िजंदगी में हमें अलग-अलग तरह क� जानका�रयों से काम करना होता ह,ै जैसे िकसी िवद्याथ� या व्यि� का नाम। 

भारत में रहने वाले हर व्यि� के पास आधार नंबर ह,ै भारत के हर शहर या गांव का एक िपन कोड ह ैऔर साथ ही हर 

िवद्याथ� अपनी परीक्षाओ ंमें अलग अलग अंक प्रा� करते हैं। हर बार जब हम अलग-अलग प�रिस्थितयों का सामना 

करते हैं, तो हमें अलग-अलग तरह के मानों से काम करना पड़ता ह।ै 

डेटा संरचना (Data Structure) कंप्यटूर में डेटा को व्यविस्थत करने और संग्रहीत करने का िवशेष साधन ह ैतािक 

डेटा तक आसानी से पह�चँा जा सके। यिद डेटा को व्यविस्थत तरीके से संग्रहीत िकया जाता ह ैतो डेटा पर अिधक कुशलता 

से संचालन करना संभव ह।ै डेटा को व्यविस्थत करने के िविभन्न तरीके हैं और तदनसुार िविभन्न प्रकार क� डेटा संरचनाएँ 

हैं। डेटा संरचनाओ ंके कुछ उदाहरण हैं सरिणयाँ (Arrays), िलंक्ड सचूी (Linked List), स्टैक (Stack), क्य ू 

(Queue) आिद। डेटा संरचनाओ ंका उपयोग कंप्यटूर िवज्ञान के लगभग हर पहल ूमें व्यापक रूप से िकया जाता ह ैयानी 

ऑपरेिटंग िसस्टम, कंपाइलर िडज़ाइन, आिटर्िफिशयल इटेंिलजेंस, ग्रािफक्स और कई अन्य क्षेत्र। यह सॉफ्टवेयर िवकास 

में शरुू करने के िलए मौिलक और महत्वपणूर् िवषय ह ै। सॉफ्टवेयर डेवलपसर् को डेटा संरचनाओ ंका अच्छा ज्ञान होना 

चािहए। कंप्यटूर प्रोग्रािमंग भाषाओ ंका उपयोग कंप्यटूर पर एल्गो�रदम को लाग ूकरने के िलए िकया जाता ह ै। 

डेटा स्ट्रक्चर कई कंप्यटूर िवज्ञान एल्गो�रदम का मखु्य िहस्सा हैं क्योंिक व ेप्रोग्रामर को डेटा को कुशल तरीके से संभालने 

में सक्षम बनात ेहैं। यह सॉफ़्टवयेर या प्रोग्राम के प्रदशर्न को बढ़ाने में महत्वपणूर् भिूमका िनभाता ह ैक्योंिक सॉफ़्टवेयर का 

मखु्य कायर् प्रयोक् ता  के डेटा को यथासंभव तेज़ी से संग्रहीत और पनुप्रार्� करना ह।ै 

प्रायोिगक गितिविध 1.1 — अपने स्कूल आईडी काडर् में डेटा तत्वों क� पहचान करें। 

आवश्यक सामग्री 
स्कूल आईडी, पेन, कागज़ 

प्रिक्रया 
चरण 1. अपने स्कूल आईडी काडर् को ध्यान से दखेें। 
चरण 2. आईडी काडर् क� सामग्री पर ध्यान दें जैसे 
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 नाम-.........    रोल नंबर-......... 
 पता- .................   फोटो- ................... 
 स्कूल का नाम- ..........   स्कूल प्रतीक - ............ 
 वगर्- ......................   प्रतीक- .............. 
 वषर्- ....................   हस्ताक्षर- .............. 
चरण 3. प्रत्येक डेटा आइटम में िविभन्न डेटा तत्वों पर ध्यान दें। 
 नाम- वणर् 
 पता- िस्टं्रग्स और संख्याएँ 

 स्कूल का नाम- िस्टं्रग्स 

 वगर्- वणर् 
 वषर्- अंक 

 रोल नंबर- संख्या 
 फोटो- छिव 

 प्रतीक- छिव 

 हस्ताक्षर- हस्त हस्ताक्षर 

चरण 4. पहचान पत्र क� सामग्री का एक वडर् फ़ाइल तैयार करें।  

मूल शब्दावली (Basic Terminology) 

सब कुछ जानने से पहल ेबिुनयादी शब्दों को समझना महत्वपणूर् ह ै। डेटा आइटम को िप्रिमिटव और समहू डेटा आइटम 

में वग�कृत िकया जाता ह।ै 

िप्रिमिटव डेटा आइटम (Primitive Data Item) — डेटा प्राथिमक मलू्य या मलू्यों का संग्रह ह ै। डेटा तत्व या 

आइटम िजन्हें आगे िवभािजत नहीं िकया जा सकता ह ैउन्हें मलू डेटा तत्व कहा जाता ह ै। उदाहरण के िलए, एक िवद्याथ� 

का "रोल नंबर" एक िविशष् ट संख्या ह ैऔर इसे अलग-अलग मदों में िवभािजत नहीं िकया जा सकता ह।ै 

ग्रुप डेटा आइटम (Group Data Item) — डेटा तत्व िजन्हें आगे डेटा आइटम में िवभािजत िकया जा सकता ह ैउन्हें 

समहू आइटम कहा जाता ह।ै उदाहरण के िलए, "िवद्याथ� का नाम" िजसे आग ेतीन भागों में िवभािजत िकया जा सकता 

ह ैजैसे, पहला नाम, मध्य नाम और अंितम नाम, ऐसे डेटा आइटम को समहू डेटा आइटम कहा जा सकता ह।ै 

एिट्रब्यूट एडं एिंटटी (Attribute and Entity) — कुछ संपि� या िवशेषताओ ंवाले डेटा आइटम को “मॉड्यलू 

(Entity)” कहा जाता ह।ै इस मॉड्यलू को संख्यात्मक या गैर-संख्यात्मक मान िदए जा सकत ेहैं। उदाहरण के िलए, 

संपि� या िवशेषता के िलए “आय”ु, आप इसे 17 जैसे कोई भी संख्यात्मक मान द ेसकत ेहैं। 

समान िवशेषताओ ंवाली इकाइयों को मॉड्यलू समहू (Entity Set) कहा जाता ह।ै उदाहरण के िलए, िकसी कक्षा में 

िवद्याथ� या िकसी संगठन में कमर्चारी। 

िकसी मॉड्यलू सेट क� प्रत्येक िवशेषता में मानों क� एक सीमा होती ह।ै उदाहरण के िलए, आय ुक� सीमा 0 से 100 तक 

हो सकती ह।ै दी गई िवशेषता वाले डेटा को सचूना या संसािधत डेटा कहा जाता ह।ै िवद्याथ� के डेटा जसेै िवषय में प्रा� 

अंकों को “पास” या “फेल” के रूप में प�रणाम के रूप में जानकारी प्रा� करने के िलए संसािधत िकया जा सकता ह ै। 
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प्रायोिगक गितिविध 1.2 — स्कूल आईडी काडर् में डेटा आइटम के प्रकार क� पहचान करें। 

आवश्यक सामग्री 

स्कूल आईडी, पेन, कागज़ 

प्रिक्रया 

चरण 1. उपरो� गितिविध में िदए गए आईडी काडर् क� सामग्री को नोट करें। 

चरण 2. डेटा आइटम के प्रकार क� पहचान करें। 

चरण 3. रोल नंबर  - िप्रिमिटव डेटा आइटम 

 नाम                   - समहू डेटा आइटम 

  आय ु    - मान 

 स्कूल का नाम        - समहू डेटा आइटम 

प्राथिमक डेटा सगंठन (Elementary Data Organization) 

डेटा को रैिखक डेटा संरचना में व्यविस्थत िकया जा सकता ह,ै तत्व फ़�ल्ड (Fields), �रकॉडर् (Records) और फ़ाइलों 

(Files) के पदानकु्रम में होत ेहैं। िचत्र 1.6, तीन �रकॉडर् वाली फ़ाइल िदखाता ह ैिजसमें प्रत्येक �रकॉडर् में तीन फ़�ल्ड हैं। 

प्रत्येक फ़�ल्ड के साथ एक िनि�त डेटा मान जड़ुा होता ह।ै आइए इन शब्दों पर िवस्तार से चचार् करें। 

 
िचत्र 1.6— प्राथिमक डेटा संगठन 

फ़�ल्ड (Field) — फ़�ल्ड सचूना क� एक एकल प्राथिमक मॉड्यलू ह ैजो िकसी मॉड्यलू क� िवशेषता को दशार्ती ह।ै 

िकसी भी एकल मॉड्यलू के िलए कई फ़�ल्ड हो सकत ेहैं। उदाहरण के िलए, रोल नंबर, िवद्याथ� का नाम और िवद्याथ� 

द्वारा प्रा� अंक अलग-अलग फ़�ल्ड हैं। 

�रकॉडर् (Record) — �रकॉडर् फ़�ल्ड मानों का एक संग्रह ह।ै उदाहरण के िलए, िवद्याथ� संस्थाओ ंके िलए, रोल नंबर, 

नाम और प्रा� अंक तीन अलग-अलग फ़�ल्ड हैं। िफर इन फ़�ल्ड के िलए डेटा मान जैसे "4301, "अिनल", "71" एक 

�रकॉडर् बनाते हैं। 

एक �रकॉडर् में कई फ़�ल्ड हो सकते हैं, लेिकन इनमें से कोई एक फ़�ल्ड ऐसा होता ह ैिजसक� मान (Value) िविशष् ट होती 

ह ैऔर जो िकसी अन्य �रकॉडर् में दोहराई नहीं जाती, इसे ही 'प्राथिमक कंुजी' (Primary Key) कहा जाता ह।ै उदाहरण 

के िलए, िकसी िवद्याथ� का रोल नंबर अन्य िवद्यािथर्यों के िलए दोहराया नहीं जा सकता ह,ै इसिलए यह िविशष् ट ह ैऔर 

इस �रकॉडर् के िलए एक प्राथिमक कंुजी बनाता ह।ै 
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फ़ाइल (File) — फाइल एक ही प्रकार क� मॉड्यलू (Entity) के िविभन्न �रकॉड्र्स का संग्रह होती ह।ै उदाहरण के 

िलए, यिद िकसी िवद्यािथर्यों से संबंिधत तीन फ़�ल्डों का डेटा िलया जाए और ऐसे कई िवद्यािथर्यों का डेटा �रकॉड्र्स के 

रूप में संग्रिहत िकया जाए, तो उन सभी �रकॉड्र्स का समहू एक फाइल कहलाता ह।ै" 

एक फ़ाइल में िनि�त लंबाई के �रकॉडर् या प�रवतर्नीय लबंाई के �रकॉडर् हो सकत ेहैं। कई बार, �रकॉडर् क� लंबाई िनि�त 

होती ह ैलेिकन प�रवतर्नीय लबंाई का �रकॉडर् होना भी संभव ह।ै �रकॉडर् के प्रत्येक फ़�ल्ड के िलए न्यनूतम और अिधकतम 

लंबाई िनिदर्� करना आवश्यक ह।ै उदाहरण के िलए, हम रोल नंबर के िलए 4 अंक, नाम के िलए 20 अक्षर और अकंों 

के िलए 2 अंक रख सकत ेहैं। 

प्रायोिगक गितिविध 1.3— िकसी फ़ाइल में फ़�ल्ड, �रकॉडर् और डेटा क� पहचान करें। 
आवश्यक सामग्री 
एक फाइल, कलम, कागज 

प्रिक्रया 
चरण 1. मान लीिजए िक आपको िकसी संस्था में कमर्चा�रयों के �रकॉडर् क� एक फाइल दी गई ह।ै  
फ़ाइल- कमर्चारी �रकॉडर् 
क्र.सं. कमर्चारी सं. कमर्चारी का नाम िवभाग जन्म ितिथ िनयिु� ितिथ वेतन 

1.       
2.       
3.       

चरण 2. उपरो� फ़ाइल में 
 फ़�ल्ड हैं-  कमर्चारी संख्या. 
   कमर्चारी का नाम 

   िवभाग 

   जन्म ितिथ (DOB) 

   िनयिु� ितिथ (DOJ) 

   वेतन 

चरण 3. �रकॉडर्- प्रत्येक पंि� एक �रकॉडर् ह ै

चरण 4. प्रत्येक �रकॉडर् के िलए कमर्चारी संख्या िविशष् ट होती ह ैऔर इसिलए यह प्राथिमक कंुजी हो सकती ह।ै 

 

व्यवहा�रक अभ्यास 
1. मान लीिजए आपको िवद्याथ� �रकॉडर् क� एक फ़ाइल दी गई ह।ै फ़ाइल और �रकॉडर् क� प्राथिमक कंुजी क� पहचान 
करें। 
2. आधार काडर् में मलू और गैर-मलू डेटा तत्वों का िनधार्रण करें। 

डेटा संरचनाओ ंक� आवश्यकता (Need of Data Structures) 

फ़�ल्ड, �रकॉडर् और फ़ाइलें प्राथिमक डेटा संगठन तकनीकें  हैं। लेिकन ये तकनीकें  वास्तिवक जीवन में कई अनपु्रयोगों में 

सभी प्रकार के डेटा को संसािधत करने के िलए पयार्� नहीं हैं। इसिलए हमें अिधक जिटल डेटा संरचनाओ ंजैसे िक 

सरिणयाँ (Arrays), स्टैक (Stacks), क्यज़ू (Queues), िलंक्ड सिूचयाँ (Linked Lists), ट्रीज़ (Trees) और 
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ग्राफ़ (Graphs) क� आवश्यकता होती ह।ै जैसे-जैसे अनपु्रयोग जिटल होते जा रह ेहैं और डेटा क� मात्रा िदन-प्रितिदन 

बढ़ती जा रही ह,ै िनम्निलिखत समस्याएँ उत्पन्न हो सकती हैं। 

प्रोसेसर क� गित (Processor Speed) — बह�त बड़ी मात्रा में डेटा को संभालने के िलए, उच्च गित प्रसंस्करण क� 

आवश्यकता होती ह,ै लेिकन जैसे-जैसे डेटा िदन-प्रितिदन बढ़ता जा रहा ह,ै प्रित मॉड्यलू अरबों फाइलों तक, प्रोसेसर 

इतनी बड़ी मात्रा में डेटा को संभालने में िवफल हो सकत ेहैं। 

डेटा सचर् (Data Search) — एक स्टोर में 106 वस्तओु ंक� सचूी आकार पर िवचार करें, यिद हमारे एिप्लकेशन को 

िकसी िवशेष आइटम क� खोज करने क� आवश्यकता ह,ै तो उसे हर बार 106 आइटमों को पार करना होगा, िजसके 

प�रणामस्वरूप खोज प्रिक्रया धीमी हो जाएगी। 

एकािधक अनुरोध (Multiple Requests) — यिद हजारों प्रयोक् ता  एक साथ िकसी वबे सवर्र पर डेटा खोज रह ेहों, 

तो इस प्रिक्रया के दौरान बड़े से बड़ा सवर्र भी फेल हो सकता ह।ै 

उपरो� समस्याओ ंको हल करने के िलए डेटा संरचनाओ ं(Data Structures) का उपयोग िकया जाता ह।ै डेटा को इस 

प्रकार व्यविस्थत िकया जाता ह ैिक सभी आइटम्स को खोजने क� आवश्यकता न हो और आवश्यक डेटा तरंुत खोजा 

जा सके। 

डेटा संरचनाओ ंके लाभ (Advantages of Data Structures) 

दक्षता (Efficiency) — िकसी प्रोग्राम क� कायर्कुशलता इस बात पर िनभर्र करती ह ैिक उसमें कौन-सी डेटा संरचना 

(Data Structure) का चयन िकया गया ह।ै उदाहरण के िलए, मान लीिजए हमारे पास कुछ डेटा ह ैऔर हमें उसमें से 

कोई िवशेष �रकॉडर् खोजना ह।ै यिद हम अपने डेटा को एक ऐरे (Array) में संगिठत करते हैं, तो हमें हर तत्व को क्रम से 

एक-एक करके खोजना पड़ेगा। इसिलए, ऐसे मामलों में ऐरे का उपयोग बह�त प्रभावी नहीं होता। खोज क� प्रिक्रया को 

अिधक कुशल बनाने के िलए अन्य बेहतर डेटा संरचनाएँ उपलब्ध हैं, जैसे िक क्रमबद्ध ऐरे (Ordered Arrays), बाइनरी 

सचर् ट्री (Binary Search Trees) या हशै टेबल्स (Hash Tables)। 

पुनः प्रयोज्यता (Re-usability) — डेटा संरचनाएँ पनुः प्रयोज्य (Reusable) होती हैं, अथार्त ्एक बार िकसी िवशेष 

डेटा संरचना को लाग ू(Implement) करने के बाद हम उसे िकसी अन्य स्थान पर भी उपयोग कर सकते हैं। डेटा संरचनाओ ं

के कायार्न्वयन (Implementation) को पसु्तकालयों (Libraries) के रूप में संकिलत िकया जा सकता ह,ै िजसका 

उपयोग िविभन्न प्रयोक् ता  (Clients) द्वारा िकया जा सकता ह।ै 

अमूतर्ता (Abstraction) — डेटा संरचना को एडीटी (ADT - Abstract Data Type) द्वारा प�रभािषत िकया जाता 

ह,ै जो एक प्रकार का अमतूर्ता स्तर (Level of Abstraction) प्रदान करता ह।ै क्लाइटं िबना इसके आंत�रक िक्रयान्वयन 

(Implementation Detएआईls) को जाने प्रोग्राम केवल इटंरफेस के माध्यम से डेटा संरचना का उपयोग करता ह।ै 

डेटा संरचना का वग�करण (Classification of Data Structure) 

डेटा संरचनाओ ं को मखु्य रूप से दो वग� में बाँटा जा सकता ह ै – प्राथिमक (Primitive) और अप�रमेय (Non-

Primitive) डेटा संरचनाएँ, जैसा िक िचत्र 1.7 में िदखाया गया ह।ै व े डेटा संरचनाएँ िजन्हें और छोटे उप-भागों में 

िवभािजत नहीं िकया जा सकता, उन्हें प्राथिमक डेटा संरचनाएँ (या सरल डेटा संरचनाएँ अथवा केवल डेटा टाइप्स) कहा 

जाता ह।ै उदाहरण के िलए, िकसी पणूा�क (Integer) या वास्तिवक संख्या (Real Number) को और छोटे भागों में नहीं 
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बाँटा जा सकता। प्राथिमक डेटा संरचनाओ ंमें पणूा�क (Integer), वास्तिवक (Real), वणर् (Character) और बिूलयन 

(Boolean) डेटा टाइप्स शािमल होत ेहैं। वहीं, अप�रमेय डेटा संरचनाओ ंको रेखीय (Linear) और अरेखीय (Non-

Linear) डेटा संरचनाओ ंमें वग�कृत िकया जाता ह।ै 

 
िचत्र 1.7— डेटा संरचना का वग�करण 

रैिखक डेटा संरचनाए ं(Linear Data Structures) 

िकसी डेटा संरचना को रेखीय (Linear) कहा जाता ह,ै यिद उसके सभी तत्व एक क्रमबद्ध या अनकु्रम (Sequence) में 

व्यविस्थत होत ेहैं। रेखीय डेटा संरचनाओ ंमें तत्वों को गैर-श्रृंखलाबद्ध (Non-Hierarchical) तरीके से संग्रहीत िकया 

जाता ह,ै जहाँ प्रत्येक तत्व का कोई न कोई पवूर्वत� (Predecessor) और उ�रवत� (Successor) होता ह,ै िसवाय पहल े

और अंितम तत्व के। उदाहरण के िलए, स्टैक (Stacks), क्य ू(Queues) और िलंक्ड िलस्ट (Linked List) रेखीय डेटा 

संरचनाओ ंके उदाहरण हैं। 

रैिखक डेटा संरचनाओ ंके प्रकार इस तरह हैं— 

ऐरे (Arrays)  

ऐरे (सरणी) समान प्रकार के डेटा आइटम्स का एक समहू होता ह।ै इसमें प्रत्येक डेटा आइटम को ऐरे का एक त�व 

(Element) कहा जाता ह।ै इन त�वों का मान्य डेटा टाइप कोई भी जैसे िक char, int, float या double प्रकार के हो 

सकता ह।ै 

ऐरे के सभी त�व एक ही वे�रएबल नाम साझा करते हैं, लेिकन प्रत्येक त�व का एक अलग अनकु्रमांक (Index Number) 

होता ह,ै िजसे सबिस्क्रप्ट (Subscript) कहते हैं। ऐरे एक आयामी (One Dimensional), दो आयामी (Two 

Dimensional), या बह�-आयामी (Multidimensional) हो सकता ह।ै 

ऐरे आय ुके अलग-अलग तत्व हैं- 

उम्र [0], उम्र [1], उम्र [2], उम्र [3], ……… उम्र [98], उम्र [99]। 
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स्टैक (Stack) — स्टैक एक रेखीय सचूी (Linear List) होती ह ैिजसमें डाटा को केवल एक ही िसरे (टॉप) से जोड़ा 

(Insertion) और हटाया (Deletion) जा सकता ह।ै स्टैक एक एब्सटै्रक्ट डेटा टाइप (ADT) ह,ै िजसे अिधकाशं 

प्रोग्रािमंग भाषाओ ंमें लाग ू (Implement) िकया जा सकता ह।ै इसका नाम 'स्टैक' इसिलए रखा गया ह ैक्योंिक यह 

वास्तिवक जीवन के स्टैक क� तरह व्यवहार करता ह,ै जैसे – प्लेटों का ढरे या ताश के प�ों क� गड्डी। 

क्यू (Queue) — क्य ूएक रेखीय सचूी (Linear List) ह ैिजसमें तत्वों को केवल एक िसरे से जोड़ा (Insert) जा सकता 

ह,ै िजसे �रयर (Rear) कहा जाता ह,ै और केवल दसूरे िसरे से हटाया (Delete) जा सकता ह,ै िजसे फं्रट (Front) कहा 

जाता ह।ै  

यह एक अमतूर् डेटा संरचना (Abstract Data Structure) ह,ै जो स्टैक के समान होता ह।ै क्य ूदोनों िसरों से खलुी होती 

ह,ै इसिलए यह डेटा आइटम्स को संग्रिहत करने के िलए फस्टर्-इन-फस्टर्-आउट (FIFO) िविध का पालन करती ह।ै 

िलंक्ड िलस्ट (Linked List) — िलंक्ड िलस्ट एक रेखीय डेटा संरचना (Linear Data Structure) ह,ै िजसका 

उपयोग मेमोरी में िकसी सचूी (List) को संग्रहीत करने के िलए िकया जाता ह।ै इसे ऐसे नोड्स (Nodes) के संग्रह के रूप 

में दखेा जा सकता ह ैजो असतत (Non-Contiguous) मेमोरी स्थानों पर संग्रिहत होते हैं। सचूी का प्रत्येक नोड अपने 

अगले नोड क� ओर संकेत करने वाला एक पॉइटंर (Pointer) रखता ह।ै 

गैर-रैिखक डेटा संरचनाए ं(Non-Linear Data Structures) 

यह डेटा संरचना एक अनकु्रम (Sequence) नहीं बनाती यानी प्रत्येक आइटम या तत्व एक रेखीय क्रम में न होकर दो या 

अिधक अन्य तत्वों से गैर-रेखीय (Non-linear) रूप में जड़ुा होता ह।ै डेटा तत्वों को क्रमबद्ध (Sequential) रूप में नहीं 

रखा जाता ह।ै ट्री (Trees) और ग्राफ़ (Graphs) ऐसी गैर-रेखीय (Non-linear) डेटा संरचनाएँ हैं। 

ट्री (Tree) - ट्री एक बह�-स्तरीय (Multilevel) डेटा संरचना ह,ै िजसमें तत्वों (Nodes) के बीच पदानकु्रमात्मक 

(Hierarchical) संबंध होता ह।ै पदानकु्रम में सबसे नीचे के नोड्स को लीफ़ नोड्स (Leaf Nodes) कहा जाता ह,ै 

जबिक सबसे ऊपर के नोड को रूट नोड (Root Node) कहा जाता ह।ै प्रत्येक नोड में अपने आस-पास के नोड्स क� 

ओर संकेत करने वाल ेपॉइटंसर् होते हैं। 

ट्री डेटा संरचना पेरेंट-चाइल्ड (Parent-Child) संबंध पर आधा�रत होती ह।ै ट्री में प्रत्येक नोड में लीफ नोड्स को छोड़कर 

एक से अिधक बच्च ेहो सकत ेहैं। रूट नोड को छोड़कर प्रत्येक नोड में एक पैरेंट नोड होता ह।ै ट्री को कई श्रेिणयों में 

वग�कृत िकया जा सकता ह,ै िजन पर इस मॉड्यलू में बाद में चचार् क� जाएगी।  

ग्राफ़ (Graphs) — ग्राफ़ को उन तत्वों के समहू का िचत्रमय प्रितिनिधत्व (Pictorial Representation) कहा जा 

सकता ह,ै जहा ँइन तत्वों को विटर्िसज़ (Vertices) के रूप में दशार्या जाता ह ैऔर ये आपस में िकनारों (Edges) के 

माध्यम से जड़ेु होते हैं। ट्री और ग्राफ़ में मखु्य अंतर यह ह ैिक ग्राफ़ में साइिकल (Cycles) हो सकत ेहैं, जबिक ट्री में कोई 

भी साइिकल नहीं होती। 

प्रायोिगक गितिविध 1.4 — िनम्निलिखत का िमलान करें 

अ ब 

1. रैिखक ऐरे (सरणी) क. तत्वों के समहू का िचत्रात्मक प्रितिनिधत्व 

2. स्टैक ख. पीछे के छोर पर तत्व का सिम्मलन 

3. क्य ू(Queue) ग. समान डेटा तत्वों का संग्रह 
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4. िलंक्ड िलस्ट घ. केवल एक छोर पर सिम्मलन और िवलोपन 

5. ट्री  इ. बह�स्तरीय डेटा संरचना 
6. ग्राफ़ ई. प्रत्येक नोड में पॉइटंर होता ह ै

 

डेटा संरचना पर सचंालन (Operations on Data Structure) 

डेटा संरचना (Data Structure) पर िकसी भी संचालन (ऑपरेशन) को करने के िलए कंप्यटूर प्रोग्राम िलखना संभव ह।ै 
इसके िलए एक एल्गो�रदम (Algorithm) िलखना आवश्यक होता ह।ै एल्गो�रदम एक क्रमबद्ध चरणों (Steps) का 
समहू होता ह,ै िजसे िकसी कायर् को संपन्न करने के िलए िलखा जाता ह।ै 

हर एल्गो�रदम से उसक� जिटलता (Complexity) जड़ुी होती ह।ै एल्गो�रदम क� जिटलता से तात्पयर् उस एल्गो�रदम को 
िनष्पािदत करने के िलए आवश्यक समय (Time) और स्थान (Space) से होता ह।ै 

डेटा संरचनाओ ंपर िकए जा सकने वाले कुछ आम ऑपरेशन िनम्निलिखत हैं— 

टै्रविस�ग (Traversing) — हर डेटा संरचना में डेटा तत्वों का एक समहू होता ह।ै डेटा संरचना का टै्रवसर्ल (Traversal) 

करने का अथर् ह ैउसमें मौजदू प्रत्येक तत्व तक पह�चँना, तािक िकसी िवशेष कायर् जैसे खोज (Searching) या क्रमबद्ध 

करना (Sorting) को परूा िकया जा सके। 

उदाहरण के िलए, यिद हमें िकसी िवद्याथ� द्वारा 6 िविभन्न िवषयों में प्रा� अंकों का औसत िनकालना ह,ै तो हमें अंकों 

क� परूी एरे (Array) को टै्रवसर् करना होगा, सभी अंकों का योग िनकालना होगा और िफर उसे िवषयों क� संख्या यानी 

6 से िवभािजत करना होगा, िजससे औसत प्रा� होगा। 

इन्सशर्न (Insertion) — इन्सशर्न को डेटा संरचना में िकसी भी स्थान पर नए तत्व (Elements) को जोड़ने क� प्रिक्रया 

कहा जाता ह।ै यिद िकसी डेटा संरचना का आकार (Size) n ह,ै तो उसमें अिधकतम n-1 तत्व ही जोड़े जा सकते हैं।" 

िडलीशन (Deletion) — डेटा संरचना से िकसी तत्व को हटाने क� प्रिक्रया को िडलीशन (Deletion) कहा जाता ह।ै 

हम िकसी भी स्थान (स्थािनकता) से तत्व को हटा सकते हैं। यिद हम िकसी खाली डेटा संरचना से कोई तत्व हटाने का 

प्रयास करते हैं, तो उसे अंडरफ्लो (Underflow) कहा जाता ह।ै 

सिच�ग (Searching) — डेटा संरचना में िकसी तत्व का स्थान खोजने क� प्रिक्रया को सिच�ग (Searching) कहा 

जाता ह।ै सिच�ग करने के िलए दो मखु्य एल्गो�रदम होत ेहैं - लीिनयर सचर् (Linear Search) और बाइनरी सचर् (Binary 

Search) । 

सॉिट�ग (Sorting) — डेटा संरचना को एक िवशेष क्रम में व्यविस्थत करने क� प्रिक्रया को सॉिट�ग (Sorting) कहा 

जाता ह।ै सॉिट�ग करने के िलए कई एल्गो�रदम (Algorithm) होते हैं, जैसे - इसंशर्न सॉटर् (Insertion Sort), िसलेक्शन 

सॉटर् (Selection Sort), बबल सॉटर् (Bubble Sort) आिद। 

मिज�ग (Merging) — जब दो सिूचया,ँ सचूी A और सचूी B, िजनके आकार क्रमशः M और N होत ेहैं, और िजनमें 

समान प्रकार के तत्व होत ेहैं, को िमलाकर एक तीसरी सचूी C बनाई जाती ह,ै िजसका आकार (M + N) होता ह,ै तो 

इस प्रिक्रया को मिज�ग (Merging) कहा जाता ह।ै 

प्रायोिगक गितिविध 1.5 — िनम्निलिखत का िमलान करें 
अ ब 

1. इन्सशर्न क. िकसी तत्व को हटाना 
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2. िडलीशन ख. एक तत्व ढूढँना 
3. सिच�ग ग. तत्वों को व्यविस्थत करना 
4. सॉिट�ग घ. जड़ुने वाल ेतत्व 

5. मिज�ग इ. एक तत्व जोड़ना 
 

आंकड़ों का सांिख्यक�य िव�ेषण (Statistical Analysis of Data)  

कुछ सांिख्यक�य और गिणतीय उपकरणों का उपयोग करके, हम आसानी से डेटा क� कुछ िवशेषताओ ंको माप सकते 

हैं, जैसे िक कें द्रीय प्रविृ� (Central Tendency), प्रसरण या फैलाव (Dispersion) और संभावना (Probability)। 

इन तकनीकों पर नीचे चचार् क� गई ह।ै 

कें द्रीय प्रवृि� (Central tendency) — औसत (Mean), मािध्यका (Median), बह�लक (Mode) 

डेटा िविभन्न मानों (values) का संग्रह होता ह।ै अक्सर हमें औसत या माध्य (Mean), बह�लक (Mode) और मािध्यका 

(Median) को ज्ञात करने क� आवश्यकता होती ह,ै िजन्हें कें द्रीय प्रविृ� के माप (Measure of Central Tendency) 

कहा जाता ह।ै इनका उपयोग िकसी डेटा समहू के कें द्रीय िबदं ु(Central Point) को दशार्ने के िलए िकया जाता ह।ै 

माध्य (Mean) — इसे िदए गए मानों के समहू का औसत कहा जाता ह।ै यिद 

माध्य - इसे डेटा सेट के औसत मान के रूप में प�रभािषत िकया जाता ह।ै यिद आपको n संख्या में डेटा मान िदए गए हैं, 

तो सतू्र का उपयोग करके माध्य क� गणना क� जा सकती ह।ै 

  𝑋𝑋 = (x1 + x2 + x3 + …… + xn)/ n =  

उदाहरण के िलए, िदया गया डेटा सेट 1, 4, 4, 6, 10 ह ैतो इसका माध्य ह ै

𝑋𝑋= (1+4+4+6+10)/5 = 25/5 = 5 

मािध्यका (Median) — िदए गए डेटा सेट क� मािध्यका वह मध्य संख्या ह ैजो डेटा सेट को दो िहस्सों में िवभािजत 

करती ह।ै 

मािध्यका ज्ञात करने के चरण - 

चरण 1. डेटा को बढ़त ेक्रम में व्यविस्थत करें। 

चरण 2. डेटा सेट में डेटा मानों क� संख्या िनधार्�रत करें जो n के बराबर ह।ै 

चरण 3. यिद n िवषम ह ैतो मािध्यका मध्य क� संख्या ह।ै 

चरण 4. यिद n सम ह,ै तो मािध्यका दो मध्य संख्याओ ंका औसत ह।ै 

प्रायोिगक गितिविध 1.6 — िदए गए डेटा सेट के िलए माध्य, मािध्यका और बह�लक क� गणना करें 

िदया गया डेटा सेट 34, 22, 15, 25, 10 ह ै

चरण 1. डेटा का बढ़ता क्रम 10, 15, 22, 25, 34 ह ै

चरण 2. डेटा सेट में पाचँ संख्याएँ हैं अथार्त ्n = 5. 

चरण 3. इसिलए, मािध्यका मध्य संख्या 22 के बराबर ह।ै 
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िदया गया डेटा सेट 19, 34, 22, 15, 25, 10 

चरण 1. आंकड़ों का बढ़ता क्रम 10, 15, 19, 22, 25, 34 ह ै

चरण 2. डेटा सेट में छह संख्याएँ हैं अथार्त ्n = 6. 

चरण 3. इसिलए, दो मध्य संख्याएँ 19 और 22 हैं। इसिलए मािध्यका (19+22)/2=20.5 के बराबर ह ै

ध्यान दें िक माध्य (Mean) और मािध्यका (Median) के मान अक्सर डेटा सेट में नहीं पाए जाते। माध्य और मािध्यका 

का केवल एक ही मान होता ह।ै माध्य (Mean) उन िस्थितयों से प्रभािवत होता ह ैजहा ँअत्यिधक छोटे या बड़े मान 

(Extreme Values) मौजदू होते हैं, जबिक मािध्यका (Median) ऐसे चरम मानों से प्रभािवत नहीं होती, अथार्त यह 

िस्थर (Resistant) रहती ह।ै 

बह�लक (Mode) — डेटा सेट में सबसे अिधक बार आने वाली संख्या को बह�लक कहा जाता ह ै। 

उदाहरण के िलए, मान लीिजए हमें डेटा सेट 19, 19, 34, 3, 22, 10, 15, 25, 10, 6 िदया गया ह।ै इस डेटा सेट में 

सबसे अिधक आने वाली संख्या 10 ह,ै और इसिलए, बह�लक 10 के बराबर ह।ै 

यिद िदए गए डेटा सेट में दो अलग-अलग संख्याएँ समान संख्या में बार आती हैं, तो उन दोनों को िदए गए डेटा सेट का 

बह�लक कहा जाता ह।ै 

ध्यान दें िक बह�लक हमेशा डेटा सेट क� संख्या होती ह।ै यह भी संभव ह ैिक बह�लक में 0 या 1 या एक से अिधक मान 

हो सकत ेहैं और इसे 0 बह�लक, 1 बह�लक, 2 बह�लक इत्यािद कहा जाता ह।ै 

माध्य, मािध्यका और बह�लक के बीच संबधं को िचत्र 1.8 में रेखािचत्र द्वारा दशार्या जा सकता ह।ै 

(क) सकारात्मक ितरछा (ख) समिमत िवतरण (ग) नकारात्मक ितरछा 
िचत्र 1.8 —माध्य, मािध्यका और बह�लक का िचत्रमय िनरूपण 

2. िवचलन का मापन (Measurement of Deviation) — िवचलन को x मान और जनसंख्या माध्य (μ) के 

बीच के अतंर के रूप में प�रभािषत िकया जाता ह।ै 

िवचलन = x – μ 

िवचलन को िवचरण और मानक िवचलन नामक मापदडंों द्वारा मापा जा सकता ह ै। 

िवचरण (Vriance) - यह इस बात का माप ह ैिक डेटा सेट के मान औसतन माध्य से िकतने दरू हैं। वगर् िवचलन का 

औसत जनसंख्या िवचरण ह।ै 

जनसंख्या िवचरण σ² =  
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नमनूा िवचरण S2 =   

मानक िवचलन (Standard Deviation) — िवचरण के वगर्मलू को मानक िवचलन कहत ेहैं । 

जनसंख्या मानक िवचलन 

σ² =  

नमनूा मानक िवचलन 

S2 =  

िवचरण और मानक िवचलन क� गणना के चरण। 

चरण 1. नमनूा माध्य 𝑥𝑥 क� गणना करें   

चरण 2. डेटा सेट में प्रत्येक मान के िलए अंतर xi - 𝑥𝑥 क� गणना करें। 

चरण 3. डेटा सेट में प्रत्येक मान के िलए वगर् अतंर (xi - 𝑥𝑥) 2 क� गणना करें। 

चरण 4. वगर् अंतरों का योग करें ∑ �𝑥𝑥𝑖𝑖 − 𝑥𝑥�2𝑛𝑛
𝑖𝑖=1  

चरण 5. िवचरण S2 प्रा� करने के िलए वगर् अंतरों के योग को िवभािजत करें 

चरण 6. मानक िवचलन S प्रा� करने के िलए प्रसरण का वगर्मलू प�रकिलत करें। 

उदाहरण- स्पे्रडशीट में िनम्निलिखत डेटा के िवचरण और मानक िवचलन क� गणना करें। 
X xi - 𝑥𝑥 (xi - 𝑥𝑥)2 
15 -38 1444 

25 -28 784 

35 -18 324 

45 -8 64 

55 2 4 

60 7 49 

65 12 144 

70 17 289 

75 22 484 

85 32 1024 

∑x = 530  ∑(xi - 𝑥𝑥) 2 = 4610 

कुल आइटम संख्या (N)=10 

तो, माध्य ( 𝑋𝑋) =∑𝑥𝑥
𝑛𝑛

= 530
10

= 53 

िवचरण σ 2 =∑�𝑥𝑥𝑖𝑖−𝑥𝑥�2
𝑁𝑁

= 4610
10

= 461    
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मानक िवचलन= √ σ 2 = √461 = 21.47091055 

संभावना (Probability) 

संभावना या प्राियकता (Probability) िकसी घटना के घिटत होने क� संभावना को मापने का एक तरीका ह।ै इसे 0 से 1 

के बीच के मान में व्य� िकया जाता ह।ै जहाँ 0 का अथर् होता ह ैअसंभव घटना और 1 का अथर् होता ह ैिनि�त घटना। 

संभावना क� तकनीक बह�त लोकिप्रय ह ै और इसका उपयोग सांिख्यक� (Statistics), मशीन लिन�ग (Machine 

Learning), िनणर्य लेने (Decision Making) और दिैनक तकर्  में अिनि�तता को मापने के िलए िकया जाता ह।ै 

घटना AP(A) क� संभावना को अनकूुल प�रणामों क� संख्या और कुल प�रणामों क� संख्या के अनपुात के रूप में 

प�रभािषत िकया जाता ह।ै  

P(A) = अनकूुल प�रणामों क� संख्या / प�रणामों क� कुल संख्या 

उदाहरण के िलए, यिद नमनूा स्थान S = {1,2,3,4,5,6} और घटना A = {2,4,6}, तो घटना A क� संभावना, P(A) 
= 3/6 = 1/2 = 0.5 या 50% 

दसूरा उदाहरण एक िसक्का उछालने का लें। दो बार उछालने पर कम से कम एक बार िचत आने क� संभावना क� गणना 

नीचे िदए गए तरीके से क� जा सकती ह।ै 

नमनूा स्थान S = {HH, HT, TH, TT} 

अनकूुल प�रणाम A = {HH, HT, TH} हैं 

इसिलए, A यानी कम से कम एक बार हडै आने क� संभावना, P(A) = 3/4 = 0.75 या 75% 

 
िचत्र 1.9— िसक्का उछालना 

प्रायोिगक िक्रयाकलाप 1.7— एक पासा उछालने पर 3 n आने क� संभावना ज्ञात क�िजए। 

समाधान 

प्रितदशर् स्थान S = {1, 2, 3, 4, 5, 6} 

प�रणामों क� संख्या n(s) = 6 

मान लीिजए A, 3 प्रा� होने क� घटना ह ै। 

n(A) = 1 
A= {3} 
P (A) = n(A)/n(S) = 1/6 

पासा उछालने पर 3 आने क� संभावना 1/6 = 0.166 या 1.66% ह ै
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प्रायोिगक गितिविध 1.8— ताश के प�ों क� गड्डी में से एक यादृिच्छक (रेंडम) काडर् िनकालें। क्या संभावना 
है िक िनकाला गया काडर् एक फेस काडर् है? 

समाधान 

इसमें 52 काडर् होते हैं। 

कुल प�रणाम n(S) = 52 

मान लीिजए A फेस काडर् खींचने क� एक घटना ह ै। 

n(A) = 4*3 = 12 (केवल जैक, क्वीन और िकंग पर िवचार करें) 

P (A) = n (A)/n(S) = 12/52 = 3/13 = 0.230 या 23% 

डेटा का नॉमर्लाइज़ेशन (Normalization of Data) 

प�रभाषा (Definition) 

नॉमर्लाइज़ेशन (सामान्यीकरण) एक डेटा पवूर्-संसाधन (प्रीप्रोसेिसंग) तकनीक ह ैिजसका उपयोग संख्यात्मक डेटा को 

एक िनि�त सीमा में स्केल (मानक) करने के िलए िकया जाता ह ै- आम तौर पर 0 और 1 या -1 और 1 के बीच। 

इस प्रिक्रया का उद्दशे्य यह सिुनि�त करना ह ैिक मशीन लिन�ग मॉडल में सभी िवशेषताएँ (Features) समान रूप से 

योगदान दें, और कोई भी बड़ी मान वाली िवशेषता प�रणामों पर अिधक प्रभाव न डाले। 

नॉमर्लाइज़ेशन का महत्व (Importance of Normalization) 

मॉडल प्रदशर्न में सुधार (Improves Model Performance) — मशीन लिन�ग एल्गो�रदम को तजेी से 
अिभसरण करने में मदद करता ह।ै 

पूवार्ग्रह समा� (Eliminates Bias) — बड़े पैमाने वाली िवशेषताओ ंको मॉडल को असंगत रूप से प्रभािवत 
करने से रोकता ह।ै 

तुलनाशीलता को बढ़ावा (Enhances Comparability) — िविभन्न डेटासेटों को तलुनीय बनाता ह,ै िवशेष 
रूप से जब इकाइयाँ िभन्न होती हैं। 

कम्प्यूटेशनल जिटलता को कम करना (Reduces Computational Complexity) — k-NN और 
K-Means जसेै दरूी-आधा�रत एल्गो�रदम में गणनाओ ंको गित दतेा ह।ै 

सामान्य नॉमर्लाइज़ेशन तकनीकें  (Common Normalization Techniques) 

1. न्यूनतम-अिधकतम स्केिलंग (Min-Max Scaling) — 

सतू्र- 

 
0 और 1 के बीच मान मापता ह.ै 

2. Z-स्कोर नॉमर्लाइज़ेशन (मानक�करण) Z-Score Normalization (Standardization) - 

सतू्र- यहां हम माध्य और मानक िवचलन का उपयोग करते हैं। 

 



 

 

 

 

पंिडत सुंदरलाल शमार् कें द्रीय व्यावसाियक िशक्षा संस्थान, रा.शै.अ.प्र.प., भोपाल 

                                                                                                                         एआई अिसस् टेंट, - कक्षा 9 

                                                                   

136 

डेटा को 1 के मानक िवचलन के साथ माध्य (0) के आसपास कें िद्रत करता ह।ै 

3. दशमलव स्केिलंग (Decimal Scaling) - 

सतू्र- 

 
अिधकतम िनरपेक्ष मान के आधार पर मानों को मापता ह।ै 

नॉमर्लाइज़ेशन के उपयोग के मामले (Use Cases of Normalization)  

• मशीन लिन�ग (Machine Learning) — न् यरूल नेटवकर् , k-NN और SVM में उपयोग िकया जाता ह।ै 
• छिव प्रसंस्करण (Image Processing) — बेहतर मॉडल प्रिशक्षण के िलए िपक्सेल तीव्रता को समायोिजत 

करता ह।ै 
• िव� (Finance) — तलुना के िलए स्टॉक क� क�मतों और िव�ीय संकेतकों को सामान्यीकृत करता ह।ै 

डेटा नॉमर्लाइज़ेशन का उदाहरण (Example of Data Normalisation) 

इस डेटा सेट पर िवचार करें— 

क्रमांक ऊंचाई वज़न 

1 150 60 

2 160 72 

3 170 85 

4 180 90 

5 190 100 

उपरो� डेटा को नीचे िदए गए अनसुार न्यनूतम-अिधकतम स्केिलंग का उपयोग करके नॉमर्लाइज़ेशन िकया जा सकता 
ह—ै 

क्रमांक ऊंचाई वज़न 

1 0.00 0.00 

2 0.25 0.27 

3 0.50 0.57 

4 0.75 0.67 

5 1.00 1.00 

उपरो� डेटा को नीचे िदए गए अनसुार Z-स्कोर नॉमर्लाइज़ेशन का उपयोग करके नॉमर्लाइज़ेशन िकया जा सकता ह—ै 

क्रमांक ऊंचाई वज़न 

1 -1.41 -1.27 

2 -0.71 -0.42 

3 0.00 0.44 

4 0.71 0.81 

5 1.41 1.27 
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डेटा िव�ेषण का अनुप्रयोग (Application of Data Analysis) 

संगठनों को डेटा िव�ेषण (Data Analysis) अिनि�त प�रिस्थितयों में अपने प्रदशर्न को सधुारने में मदद िमल सकती 

ह।ै इसिलए डेटा िव�ेषण का उपयोग लगभग सभी प्रकार के संगठनों में व्यापक रूप से िकया जाता ह।ै इन संगठनों के 

कुछ उदाहरण नीचे िदए गए हैं।  

1. व्यवसाय (Business) — व्यवसाय में डेटा िव�ेषण का उपयोग िबक्र� पवूार्नमुान, उथल पथुल का पहले से अनमुान 
लगाने और ग्राहक िवभाजन के िलए िकया जा सकता ह।ै 

2. स्वास्थ्य देखभाल (Healthcare) — डेटा िव�ेषण का उपयोग रोग पवूार्नमुान, उपचार अनकूुलन और अस्पताल 
प्रबंधन के िलए िकया जा सकता ह।ै 

3. बैंक/िव� (Bank/Finance) — बैंकों या िव�ीय िव�ेषण में, डेटा िव�ेषण का उपयोग धोखाधड़ी का पता 
लगाने, के्रिडट स्को�रंग और जोिखम प्रबंधन के िलए िकया जा सकता ह।ै 

4. खुदरा (Retएआईl) — खदुरा क्षेत्र में डेटा िव�ेषण का उपयोग मलू्य अनकूुलन और आपिूतर् श्रृंखला अनकूुलन के 
िलए िकया जा सकता ह।ै 

5. िशक्षा (Education) — िशक्षा में डेटा िव�ेषण का उपयोग िवद्याथ� प्रदशर्न िव�ेषण और पाठ्यक्रम िवकास के 
िलए िकया जा सकता ह।ै 

6. खेल (Sports) — खेलों में डेटा िव�ेषण का उपयोग िखलाड़ी के प्रदशर्न िव�ेषण और प्रदशर्न प�रणाम पवूार्नमुान, 
खेल प्रबंधन और खेल आयोजनों के िलए िकया जा सकता ह।ै 

व्यवहा�रक अभ्यास 
डेटा िव�ेषण के अनपु्रयोगों क� सचूी बनाइये। 

 

अपनी प्रगित क� जाँच करें 
क. बह�िवकल्पीय प्रश् न 

1. डेटा िव�ेषण वकर् फ़्लो में िनगरानी के िलए सेंसर जैसे िविभन्न स्रोतों से डेटा एकत्र करने का कौन सा चरण ह?ै 
(क) प�रवतर्न (ख) मॉडिलगं (ग) डेटा संग्रह (घ) व्याख्या 

2. डेटा िव�ेषण वकर् फ़्लो में डेटा के भीतर पैटनर् का पता लगाने के िलए िनम्निलिखत में से कौन सा सांिख्यक�य 
उपकरण ह?ै (क) मॉडिलंग (ख) डेटा प्री-प्रोसेिसंग (ग) ट्रासंफ़ॉम�शन (घ) िव�ेषण 

3. डेटा िव�ेषण के उद्दशे्य से एआई में िकस तरह क� तकनीकों का अक्सर उपयोग िकया जाता ह?ै (क) सांिख्यक�य 
(ख) ऐितहािसक (ग) रासायिनक (घ) सैद्धांितक 

4. िनम्न में से कौन-सा एक िप्रिमिटव डेटा एिलमेंट (Primitive Data Element) ह?ै (क) िवद्याथ� का नाम (ख) 
रोल नंबर (ग) �रकॉडर् (घ) फ़ाइल 

5. डेटा संरचना में िकसी मॉड्यलू क� िवशेषता का प्रितिनिधत्व करने वाली सचूना क� "फ़�ल्ड" मॉड्यलू क्या ह?ै 
(क) �रकॉड्र्स (ख) फ़ाइल (ग) एकल प्राथिमक (घ) प्राथिमक कंुजी 

6. िनम्निलिखत में से कौन-सा समान डेटा तत्वों का संग्रह ह?ै (क) रैिखक सरणी (ख) स्टैक (ग) क्य ू(घ) ट्रीज़ 

7. िनम्निलिखत में से कौन सी बह�स्तरीय डेटा संरचना ह?ै (क) रैिखक सरणी (ख) स्टैक (ग) क्य ू(घ) ट्रीज़ 
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8. िनम्निलिखत में से कौन सा जॉइिनंग एिलमेंट्स डेटा स्ट्रक्चर ह?ै (क) इन्सटर् (ख) िडलीशन (ग) मिज�ग (घ) 
सॉिट�ग 

9. डेटासेट वह मध्य संख्या ह ैजो डेटासेट को दो िहस्सों में िवभािजत करती ह।ै (क) माध्य (ख) मािध्यका (ग) 
बह�लक (घ) िवचलन 

10. एक िसक्के को दो बार उछालने पर िकतने संभािवत प�रणाम होते हैं? (क) 2 (ख) 4 (ग) 6 (घ) 8 
 

ख. �रक् त स्थान भ�रए 

1. डेटा िव�ेषण डेटा के िनरीक्षण, ________, रूपातंरण और मॉडिलगं क� एक प्रिक्रया ह।ै 

2. डेटा िव�ेषण वकर् फ़्लो में ल�ु मानों को हटा िदया जाता ह ैिजसे __________ कहा जाता ह।ै 

3. डेटा िव�ेषण से हम िकसी ब्रांड या संगठन के प�रणामों क� __________ लगा सकत ेहैं।  

4. िकसी मॉड्यलू क� िवशेषता का प्रितिनिधत्व करने वाली सचूना क� एक एकल प्राथिमक मॉड्यलू 
_________ह।ै 

5. डेटा संरचना में एक तत्व ढूढँना _____________________ह।ै 

6. मानों के एक समहू का योग, मानों क� कुल संख्या से िवभािजत करने पर __________ प्रा� होता ह।ै 

7. _________________ नॉमर्लाइज़ेशन डेटा के अिधकतम िनरपेक्ष मान का उपयोग करता ह।ै 

8. सांिख्यक�य और गिणतीय उपकरण जैसे माध्य, बह�लक और मािध्यका माप __________ह।ै 

9. एक रेखीय डेटा संरचना जहां सिम्मलन और िवलोपन एक छोर पर ______________ िकया जाता ह।ै 

10. प्रसरण (Variance) के वगर्मलू को ________________________ कहा जाता ह।ै 
 

ग. नीचे िदए गए कथनों को सही अथवा गलत के रूप में िचिन्हत करें 

1. डेटा िव�ेषण मान्यताओ ंपर िनभर्रता को कम करके िनणर्य लेने में सधुार करने में मदद करता ह।ै 

2. डेटा रूपांतरण में डेटा को सामान्यीकृत करना शािमल ह।ै 

3. सिन्निहत मेमोरी स्थानों पर संग्रहीत नोड्स का िलंक्ड सचूी संग्रह हैं। 

4. ग्राफ और ट्रीज़ गैर-रैिखक डेटा संरचनाओ ंके उदाहरण हैं। 

5. ट्रीज़ डेटा संरचना नोड्स के बीच एकमात्र पैरेंट संबंध पर आधा�रत ह।ै 

6. डेटा संरचना को एक िविश� क्रम में व्यविस्थत करने क� प्रिक्रया को मिज�ग के रूप में जाना जाता ह।ै 

7. टै्रविस�ग का अथर् डेटा संरचना के प्रत्येक तत्व का दौरा करना ह।ै 

8. डेटा सेट में सबसे अिधक बार आने वाली संख्या को माध्य कहा जाता ह।ै 

9. िवचलन को िवचरण और मानक िवचलन नामक मापदडंों द्वारा मापा जा सकता ह।ै 

10. प्राियकता मान (Probability value) सदवै 0 और 1 के बीच होता ह।ै 
 

घ. लघु प्र� उ�र 

1. एआई में डेटा िव�ेषण का क्या महत्व ह?ै 

2. डेटा संरचना में प्राथिमक डेटा संगठन क्या ह?ै 
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3. डेटा संरचना को रैिखक डेटा संरचना के रूप में कैसे वग�कृत िकया जाता ह?ै 

4. डेटा संरचना को गैर-रैिखक डेटा संरचना के रूप में कैसे वग�कृत िकया जाता ह?ै 

5. डेटा संरचना पर कौन-कौन से िविभन्न ऑपरेशन िकए जा सकत ेहैं? 

6. सांिख्यक� में माध्य क्या ह?ै 

7. सांिख्यक� में मािध्यका क्या ह?ै 

8. सांिख्यक� में बह�लक क्या ह?ै 

9. सांिख्यक� में िवचलन और मानक िवचलन क्या ह?ै 

10. 52 ताश के प�ों क� एक मानक गड्डी से एक प�ा यादृिच्छक (रैंडम) रूप से िनकाला जाता ह।ै िकतनी संभावना 
ह ैिक िनकाला गया प�ा एक फेस काडर् ह?ै 
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सत्र 2— डेटा िवज़ुअलाइज़ेशन  
(Data Visualization) 

 

 

डेटा ज़्यादातर संख्याओ ंया मानों के रूप में होता ह।ै ऐसा डेटा समझना या उसक� व्याख्या करना किठन होता ह।ै डेटा क� 

व्याख्या चाटर् या ग्राफ के रूप में उसे दृश्य रूप में (िवज़अुलाइज़) िदखाकर क� जा सकती ह।ै कुछ िवशेष उपकरणों क� 

मदद से हम डेटा को दृश्य रूप में प्रस्ततु कर सकते हैं। आइए पहले उन उपकरणों के बारे में जानें जो डेटा के िव�ेषण और 

दृश्य प्रस्तिुत (िवज़अुलाइज़ेशन) के िलए उपयोग िकए जात ेहैं। 

डेटा िव�ेषण के िलए उपकरण (Tools for Data Analysis) 

डेटा िव�ेषण के िलए कई तरह के उपकरण उपलब्ध हैं। कुछ सामान्य रूप से इस्तेमाल िकए जाने वाले उपकरण हैं - 

स्पे्रडशीट, पायथन डेटा एनािलिसस उपकरण जैसे िक नमपाई (NumPy), पांडा (Pandas), मैटप्लॉटिलब 

(Matplotlib) और एसक्यएूल (SQL) डेटा िव�ेषण उपकरण। 

1. स्पे्रडशीट (Spreadsheet) 

स्पे्रडशीट एक बह�उपयोगी उपकरण ह,ै िजसका उपयोग डेटा को व्यविस्थत करने, िव�ेषण करने और दृश्य रूप में प्रस्ततु 

करने के िलए िकया जा सकता ह।ै इसमें पंि�याँ (रो) और कॉलम (स्तंभ) होते हैं, िजससे डेटा को संरिचत रूप में संग्रिहत 

िकया जा सकता ह।ै सतू्रों (फ़ॉमूर्ले) और फ़ंक्शनों का उपयोग करके हम डेटा को छांट (सॉटर्) सकते हैं और िफ़ल्टर कर 

सकत ेहैं।  

इसके अलावा, अंतिनर्िमर्त (िबल्ट इन) फ़ंक्शनों क� मदद से गणनाएँ भी क� जा सकती हैं। स्पे्रडशीट में डेटा को बार चाटर्, 

लाइन ग्राफ, पाई चाटर् और स्कैटर प्लॉट के रूप में दृश्य रूप में िदखाने क� सिुवधा होती ह।ै डेटा को िविभन्न फ़ाइल 

स्वरूपों में आयात (Import) या िनयार्त (Export) भी िकया जा सकता ह।ै सबसे लोकिप्रय स्पे्रडशीट्स में माइक्रोसॉफ्ट 

एक्सेल (Microsoft Excel), गगूल शीट्स (Google Sheets), िलबे्र ऑिफस कैलक (LibreOffice Calc) और 

एप्पल (Apple) का नंबसर् (Number) शािमल हैं। 

 
िचत्र 2.1— स्पे्रडशीट ग्राफ़ 
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स्पे्रडशीट का उपयोग (Use of Spreadsheets) 

1. डेटा प्रिवि� और संग्रहण (Data Entry and Storage) — िबक्र� �रकॉडर् और कमर्चारी िववरण जैसे बड़ी मात्रा 

में डेटा को सारणीबद्ध (टेबल) प्रारूप में संग्रहीत करने के िलए उपयोग िकया जाता ह।ै उदाहरण- िकसी स्कूल में िवद्यािथर्यों 

के अंकों का रख-रखाव करना। 

2. डेटा िव�ेषण और गणना (Data Analysis and Calculation) — बिुनयादी अंकगिणत जैसे िक जोड़, घटाव, 

गणुा और भाग करने में उपयोग िकया जाता हैं। SUM, AVERAGE, COUNT, IF, VLOOKUP जैसे उन्नत 

फ़ंक्शन जिटल गणनाओ ंमें मदद करत ेहैं। 

3. डेटा िवज़ुअलाइज़ेशन (चाटर् और ग्राफ़) (Data Visualization (Charts & Graphs) — डेटा को िवज़अुल 

रूप से प्रस्ततु करने के िलए बार चाटर्, पाई चाटर्, लाइन ग्राफ़ बनाने में उपयोग िकया जाता हैं। उदाहरण- ग्राफ़ का उपयोग 

करके मािसक िबक्र� रुझानों का िव�ेषण करना। 

4. डेटा को छांटना और िफ़ल्टर करना (Sorting & Filtering Data) — डेटा को आरोही या अवरोही क्रम में 

छांटना (उदाहरण के िलए, िवद्यािथर्यों को अकंों के आधार पर रैंिकंग दनेा) । केवल प्रासंिगक डेटा िदखाने के िलए िफ़ल्टर 

लगाना (उदाहरण के िलए, िकसी िविश� उत्पाद क� िबक्र� पता लगाना) । 

5. सशतर् फॉम�िटंग (Conditional Formatting) — शत� के आधार पर िविश� मानों को हाइलाइट करना 

(उदाहरण के िलए, 40% से कम अंक पाने वाले िवद्यािथर्यों को लाल रंग से िचि�त करना) । 

6. फ़ॉमूर्ला और फ़ंक्शन के साथ स्वचालन (Automation with Formulas & Functions) — गणनाओ ं

को ऑटोमेिटक करने के िलए एक्सेल फ़ॉमूर्ला का उपयोग करना। उदाहरण- कॉलम A के योग क� गणना करने के िलए 

=SUM (A1-A10) । 

7. िव�ीय योजना और बजट (Financial Planning and Budgeting) — बजट योजना बनाने, खच� पर नज़र 

रखने और खातों का प्रबंधन करने के िलए उपयोग िकया जाता ह।ै उदाहरण- मािसक घरेल ूबजट टै्रिकंग। 

8. डेटा सत्यापन और सफाई (Data Validation and Cleaning) — डुिप्लकेट डेटा िनकालना और अनपुिस्थत 

मानों क� पहचान करना। उदाहरण- यह सिुनि�त करना िक संपकर्  सचूी में फ़ोन नंबर सही तरीके से फ़ॉम�ट िकए गए हैं। 

9. सहयोग और साझाकरण (Collaboration and Sharing) — Google शीट्स में कई प्रयोक् ताओ ं को 

वास्तिवक समय में संपािदत करने और दखेने क� सिुवधा िमलती ह।ै यह व्यवसाय और प�रयोजना प्रबंधन में टीमवकर्  के 

िलए उपयोग होता ह।ै 

10. व्यवसाय और वैज्ञािनक अनुप्रयोग (Business and Scientific Applications) — इन्वेंट्री प्रबंधन, पेरोल 

प्रसंस्करण, प�रयोजना शेड्यिूलंग, अनसंुधान और सांिख्यक� के िलए वजै्ञािनक डेटा िव�ेषण। 

स्पे्रडशीट का उपयोग िनम्निलिखत हते ुिकया जाता ह—ै 

1. उपयोग में आसान — कोई कोिडंग क� आवश्यकता नहीं। 

2. कुशल — त्व�रत गणना और िव�ेषण। 

3. लचीला — छोटे से मध्यम डेटासेट को संभाल सकता ह।ै 

4. व्यापक रूप से प्रय�ु — स्कूलों, व्यवसायों और अनसंुधान में प्रय�ु।  
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पायथन डेटा िव�ेषण उपकरण (Python Data Analysis tools) 

1. नमपाई (NumPy)  

यह कोर पायथन लाइबे्ररीज़ में, डेटा िव�ेषण के िलए उपकरण हैं। NumPy (न्यमेू�रकल पायथन) एक उपकरण ह ैिजसका 

उपयोग संख्यात्मक गणना और ऐरे हरेफेर को संभालने के िलए िकया जाता ह।ै यह बड़े बह�-आयामी सरिणयों और 

मैिट्रसेस पर कुशल संचालन क� सिुवधा प्रदान करता ह।ै यह रेखीय बीजगिणत, फू�रयर ट्रांसफॉम�शन और रैंडम नंबर 

जनरेशन जैसी िविभन्न कायर्प्रणािलयों को भी उपलब्ध कराता ह।ै 

  
िचत्र 2.2— NumPy 

NumPy का उपयोग (Use of NumPy) 

1. ऐरे बनाना (सिूचयों से तेज़)- NumPy ऐरे (ndarray) पायथन ऐरे क� तलुना में अिधक कुशल हैं। 1D, 2D 

और बह�-आयामी ऐरे का समथर्न करता ह।ै 

2. गिणतीय संिक्रयाए-ँ तत्व-वार संिक्रयाएँ करें- जोड़, घटाव, गणुा, भाग। 

3. सांिख्यक�य एवं समग्र कायर्- माध्य, मािध्यका, योग, न्यनूतम, अिधकतम, मानक िवचलन, आिद। 

4. सारणी का पनुः आकार देना और - 1D सारणी को 2D में प�रवितर्त करना, या सारणी का आकार बदलना। 

5. इडेंिक्संग और स्लाइिसंग (तेज़ डेटा एक्सेस)- एरे से िविश� मान या स्लाइस प्रा� करना।  

जो बड़े डेटासेट (िबग डेटा और एआई) के साथ काम करना- डेटा साइसं, मशीन लिन�ग, इमेज प्रोसेिसंग, िव� 

और वैज्ञािनक कंप्यिूटंग में उपयोग िकया जाता ह।ै यह सिूचयों क� तलुना में तेज़ और मेमोरी-कुशल हैं। 

NumPy का उपयोग िनम्निलिखत के िलए िकया जाता है- 

1. गित- पायथन सिूचयों क� तलुना में तेजी से कायर् िनष्पािदत करता ह।ै 

2. दक्षता- बड़े डेटासेट को संग्रहीत करने के िलए कम मेमोरी का उपयोग करता ह।ै 

3. मापनीयता- बड़े पैमाने पर डेटा प्रसंस्करण के साथ अच्छी तरह से काम करता ह।ै 

4. एक�करण- पाडंा, मैटप्लॉटिलब और साइपाई के साथ संगत हैं । 
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2. पांडा (Pandas) 

पांडा एक पायथन टूल ह ै िजसका उपयोग डेटा हरेफेर और सारणीबद्ध डेटा के िव�ेषण के िलए िकया जाता ह।ै यह 

डेटाफ़े्रम (2D) और सीरीज़ (1D) जैसी डेटा संरचनाएँ प्रदान करता ह।ै पाडंा के माध्यम से आप डेटा को कई फ़ॉम�ट में 

िलख सकत ेहैं। 

 
िचत्र 2.3— पाडंा 

पांडा का उपयोग (Use of Pandas) 

पांडा एक समदृ्ध पायथन लाइबे्ररी ह ैिजसका उपयोग डेटा का अदान प्रदान, िव�ेषण और प्री-प्रोसेिसंग के िलए िकया 

जाता ह।ै यह बड़े डेटासेट को कुशलतापवूर्क संभालने के िलए सीरीज और डेटा फ़े्रम जैसी डेटा संरचनाएँ प्रदान करता ह।ै 

पांडा के प्रमुख उपयोग (Key Uses of Pandas) 

1. डेटा लोिडंग और स्टोरेज — CSV, Excel, SQL, JSON फॉम�ट से डेटा पढ़ और िलख सकता हैं।  
2. डेटा क्लीिनंग और प्री-प्रोसेिसगं— गमु मान, डुिप्लकेट प्रिवि�या ँऔर गलत डेटा प्रकारों को संभालता हैं। 

3. डेटा िफ़ल्ट�रंग और चयन (Data Filtering and Selection) — शत� के आधार पर िविश� पंि�यों और 
स्तंभों को िनकालता हैं। 

4. डेटा सॉिट�ग और एकत्रीकरण (Data Sorting and Aggregation) — िविश� स्तंभों के आधार पर डेटा को 
सॉटर् करता हैं। जैसे योग, माध्य, गणना और समहूीकरण कायर् हते।ु 

5. डेटा रूपांतरण (Data Transformation) — कॉलम मान संशोिधत करने, कॉलम का नाम बदलने, या कस्टम 
फ़ंक्शन लाग ूकरने हते।ु 

6. डेटा मजर् करना और जोड़ना (Data Merging and Joining) — बेहतर िव�ेषण के िलए कई डेटासेट को 
संयोिजत करने हते।ु 

7. डेटा िवज़ुअलाइज़ेशन (मैटप्लॉटिलब और सीबॉनर् के साथ एक�करण) — डेटा का प्रितिनिधत्व करने के िलए 
चाटर् और ग्राफ़ बनाने हते।ु 

पांडा का उपयोग िनम्निलिखत के िलए िकया जाता है- 

1. तेज़ और कुशल डेटा प्रबंधन हते ु
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2. आसान डेटा सफाई और पवूर् प्रसंस्करण हते ु 
3. बड़े डेटासेट के साथ अच्छी तरह से काम करने हते ु  
4. NumPy, Matplotlib और मशीन लिन�ग लाइबे्ररी के साथ एक�करण हते ु 

3. मैटप्लॉटिलब (MatPlotLib) 

पायथन में MatPlotLib का उपयोग डेटा िवज़अुलाइज़ेशन और प्लॉिटंग के िलए होता ह।ै इस टूल का उपयोग करके, 
हम िस्थर, एिनमेटेड और इटंरैिक्टव िवज़अुलाइज़ेशन बना सकत ेहैं। 

 
िचत्र 2.4— मैटप्लॉटिलब 

मैटप्लॉटिलब के उपयोग (Use of Matlotlib) 

Matplotlib एक शि�शाली पायथन लाइबे्ररी ह ैिजसका उपयोग डेटा िवज़अुलाइज़ेशन के िलए िकया जाता ह।ै यह डेटा 

को िवज़अुल रूप से प्रस्ततु करने के िलए ग्राफ़, चाटर् और प्लॉट बनाने में मदद करता ह,ै िजससे ट्रेंड और पटैनर् का 

िव�ेषण करना आसान हो जाता ह।ै 

1. िविभन्न प्रकार के ग्राफ़ बनाना— 

लाइन प्लॉट्स (Line Plots) — समय के साथ रुझानों (Trends) पर नज़र रखने के िलए उपयोग िकया जाता ह।ै 

बार चाटर् (Bar Charts) — िविभन्न श्रेिणयों क� तलुना करना। 

स्कैटर प्लॉट (Scatter Plots) — दो चरों के बीच संबंधों का िव�ेषण करना। 

पाई चाटर् (Pie Charts) — अनपुात का प्रितिनिधत्व करते हैं। 

2. िव�ेषण के िलए डेटा िवज़ुअलाइज़ेशन (Data Visualization for Analysis) — डेटा में रुझान, 

आउटलेयर और संबंधों क� पहचान करने में मदद करता ह।ै उदाहरण— बार चाटर् का उपयोग करके मािसक िबक्र� का 

िव�ेषण करना। 

3. ग्राफ़ का अनुकूलन (Customization of Graphs) — प्लॉट (Plots) को अिधक जानकारीपणूर् बनाने के िलए 

शीषर्क, लेबल, लेजेंड, िग्रड लाइन और रंग जोड़ने हते।ु 
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4. बड़े डेटासेट को िवज़ुअलाइज़ करना (Visualizing Large Datasets) — बड़े डेटासेट को कुशलतापवूर्क 

एक्सप्लोर करने के िलए डेटा साइसं और मशीन लिन�ग में उपयोग िकया जाता ह।ै 

5. सांिख्यक�य िव�ेषण और िवतरण (Statistical Analsis & Distribution) — डेटा िवतरण को समझने के 

िलए िहस्टोग्राम (Histograms) और बॉक्स प्लॉट (Box plots) बनाने हते।ु 

6. वास्तिवक समय डेटा प्लॉिटंग (Real-time Data Plotting) — लाइव डेटा स्ट्रीम को दखेने के िलए िव�, 

इजंीिनय�रंग और IoT (इटंरनेट ऑफ िथंग् स) जैसे अनपु्रयोगों में उपयोग िकया जाता ह।ै 

Matplotlib का उपयोग िनम्निलिखत के िलए िकया जाता ह—ै 

1. उपयोग में आसान — प्लॉट बनाने के िलए सरल वाक्यिवन्यास हते।ु 
2. अत्यिधक अनकूुलन योग्य — रंग, शैली और एनोटेशन संशोिधत करने हते।ु  
3. एकािधक प्रारूपों का समथर्न करता ह ै— ग्राफ को PNG, PDF, SVG, आिद के रूप में सहजेता हैं।  
4. पांडा और नमपाई के साथ काम करता ह ै— डेटा िवज्ञान और एआई प�रयोजनाओ ंके िलए िबल्कुल सही। 

3. SQL डेटा िव�ेषण उपकरण (SQL Data Analysis Tools) 

SQL एक संरिचत क्वेरी भाषा ह।ै यह डेटा िव�ेषण के िलए सबसे व्यापक रूप से इस्तमेाल िकया जाने वाला उपकरण 

ह।ै इसमें �रलेशनल डेटाबेस के साथ बातचीत करने क� क्षमता ह।ै यह डेटा को िनकाल (एक्सटै्रक्ट) सकता ह ैऔर उसमें 

हरेफेर (मैिनपलुटे) कर सकता ह।ै SQL डेटाबेस क� तािलकाओ ंमें संग्रहीत डेटा का िव�ेषण भी कर सकता ह।ै 

SQL सवर्र मैनेजमेंट स्टूिडयो (SSMS) एक डेटा िनरीक्षण उपकरण ह।ै यह डेटा को क्वेरी कर सकता ह ैऔर उस डेटा 

को पनुः प्रा� कर सकता ह।ै इन उपकरणों का उपयोग करके डेटा िवज़अुलाइज़ेशन भी संभव ह।ै डेटा को सिम्मिलत करना, 

डेटा को अपडेट करना, डेटा को हटाना भी इस उपकरण के माध्यम से प्रा� िकया जा सकता ह।ै MySQL, PostgreSQL, 

Dbeaver, Datagrip, TableAU और PowerBI कुछ अन्य SQL डेटा िव�ेषण उपकरण हैं िजनका उपयोग डेटा 

के िव�ेषण और िवज़अुलाइज़ेशन के िलए िकया जा सकता ह।ै  

 
िचत्र. 2.5— SQL डेटा िव�ेषण उपकरण (MySQL, PostgreSQL, Dbeaver, Datagrip, TableAU और 

PowerBI) 
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SQL डेटा िव�ेषण टूल का उपयोग (Uses of SQL Data Analysis Tools) 

1. डेटा सगं्रहण और पुनप्रार्ि� (Data Storage & Retrieval) — डेटाबेस में संरिचत डेटा क� बड़ी मात्रा को 

संग्रहीत करता हैं। ह।ै SELECT क्वेरीज़ का उपयोग करके िविश� �रकॉडर् पनुप्रार्� कर सकता हैं।  

2. डेटा िफ़ल्ट�रंग और सॉिट�ग (Data Filtering & Sorting) — WHERE शत� का उपयोग करके डेटा िफ़ल्टर 

करता हैं। ORDER BY का उपयोग करके प�रणामों को सॉटर् कर सकता हैं।  

3. डेटा एकत्रीकरण और सारांश (Data Aggregation & Summarization) — डेटा को सारांिशत करने के 

िलए SUM (), COUNT (), AVG (), MIN (), MAX () जैसे फ़ंक्शन का उपयोग कर सकता हैं।  

4. डेटा सफाई और प�रवतर्न (Data Cleaning & Transformation) — डुिप्लकेट िनकालने, अनपुिस्थत मानों 

को संभालने, और SQL फ़ंक्शन का उपयोग के ज�रए डेटा को फॉम�ट कर सकता हैं।  

5. डेटा जोड़ना और मजर् करना (Data Joining & Merging) — JOIN ऑपरेशन का उपयोग करके कई 

तािलकाओ ंको संयोिजत कर सकता हैं।  

6. िबजनेस इटेंिलजेंस और �रपोिट�ग (Business Intelligence & Reporting) — जिटल क्वेरी चलाकर िनणर्य 

लेने के िलए अतंदृर्ि� िनकाल सकता हैं। । िव�, िवपणन, स्वास्थ्य सेवा और ई-कॉमसर् में उपयोग िकया जाता ह।ै 

7. डेटा िवज़ुअलाइज़ेशन टूल्स के साथ एक�करण (Integration with Data Visualization) — SQL डेटा 

को िवज़अुलाइज़ेशन के िलए पावर BI, टेबल्य ूऔर पायथन (पाडंा, मैटप्लॉटिलब) के साथ एक�कृत िकया जा सकता 

ह।ै 

लोकिप्रय SQL डेटा िव�ेषण उपकरण— 

1. MySQL — खलुा स्रोत, व्यापक रूप से प्रय�ु। 
2. PostgreSQL — बड़े पैमाने के डेटा के िलए उन्नत सिुवधाएँ। 
3. माइक्रोसॉफ्ट एसक्यएूल सवर्र — िव�ेषण के िलए एंटरप्राइज़-स्तरीय उपकरण। 
4. SQLite — हल्का और पोट�बल। 
5. Google BigQuery — क्लाउड-आधा�रत SQL िव�ेषण उपकरण। 

अब हम पै्रिक्टकल गितिविध 2.1 — के माध्यम से स्पे्रडशीट टूल को समझाएगें। 

बार चाटर्, लाइन चाटर् या पाई चाटर् बनाने के चरण 

चरण 1. एक नई वकर् शीट के साथ स्पे्रडशीट पैकेज Microsoft Excel या LibreOffice Calc खोलें। 

चरण 2. वकर् शीट में उिचत रोज़और कॉलमों में डेटा दजर् करें 

चरण 3. वकर् शीट को उिचत नाम से सहजेें। 

चरण 4. डेटा को बार चाटर्, लाइन चाटर् या पाई चाटर् के रूप में ग्रािफ़क रूप से प्रदिशर्त करने के िलए, माउस को खींचकर 
डेटा सेल का चयन करें। 

चरण 5. Insert > Chart पर िक्लक करें और इिच्छत चाटर् चनुें। चयन िवंडो से िवकल्प चनुें। 

चरण 6. िफर समा� पर िक्लक करें बटन दबाएं। डेटा बार चाटर्, लाइन चाटर् या पाई चाटर् के चयन के अनसुार ग्रािफ़क 
रूप से प्रदिशर्त िकया जाएगा। 
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प्रायोिगक गितिविध 2.2 — स्पे्रडशीट सॉफ्टवेयर का उपयोग करके िदए गए डेटा मानों को बार चाटर्, लाइन 
ग्राफ और पाई चाटर् में ग्रािफक रूप से दशार्ए।ँ 

चरण 1. आपको नीचे कुछ िवद्यािथर्यों के अंक उपलब्ध कराए गए हैं। 

िवद्याथ� अंक 

डेिवड 74 

िहबा 78 

कन्नन 69 

कुशल 69 

मनप्रीत 62 

पवनी 75 

िस्मता 74 

िवभांश ु 81 

िदए गए डेटा को िचत्र 2.5 में िदखाए अनसुार ग्रािफ़क रूप में प्रस्ततु करने के िलए स्पे्रडशीट सॉफ़्टवेयर का उपयोग 
करके डेटा िव�ेषण का अनपु्रयोग कर एक बार चाटर् बनाएं । 

 
िचत्र 2.5— िदए गए डेटा मानों के द्वारा बनाया गया बार चाटर् 

चरण 2. आपको एक स�ाह में दजर् तापमान का डेटा नीचे िदया गया ह।ै 

तारीख तापमान 

21/07/21 33.5 

22/07/21 34.2 

23/07/21 36.4 

24/07/21 38.1 

25/07/21 35.9 
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26/07/21 36.8 

27/07/21 34.2 

28/07/21 39.5 

29/07/21 34.8 

30/07/21 36.5 

31/07/21 37.5 

िदए गए डेटा को िचत्र 2.6 में दशार्ए अनसुार ग्रािफ़क रूप में प्रस्ततु करने के िलए स्पे्रडशीट सॉफ़्टवेयर का उपयोग करके 
एक लाइन चाटर् बनाएं। 

 
िचत्र 2.6— िदए गए डेटा मानों के द्वारा बनाया गया लाइन चाटर् 

चरण 3. आपको िविभन्न कंप्यटूर कंपिनयों के बाजार िहस्सेदारी के प्रितशत से संबंिधत डेटा प्रदान िकया गया ह,ै जो 
नीचे िदया गया ह।ै 

कंपनी बाजार िहस्सेदारी में % 

HP 22 

Dell 33 

Lenovo 13 

Asus 15 

Acer 17 

िदए गए डेटा को िचत्र 2.7 में दशार्ए अनसुार ग्रािफ़क रूप में दशार्ने के िलए स्पे्रडशीट सॉफ़्टवेयर का उपयोग करके पाई 
चाटर् बनाएं। 
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िचत्र 2.7— िदए गए डेटा मानों के द्वारा बनाया गया पाई-चाटर् 

 
अपनी प्रगित क� जाँच करें 
क. बह�िवकल्पीय प्रश् न 

1. िनम्निलिखत में से कौन स्पे्रडशीट एप्लीकेशन नहीं ह?ै (क) गगूल शीट्स (ख) िलबरऑिफस कैल्क (ग) 
माइक्रोसॉफ्ट वडर् (घ) माइक्रोसॉफ्ट एक्सेल 

2. स्पे्रडशीट में कौन सा फ़ंक्शन सेल क� श्रेणी जोड़ता ह?ै (क) COUNT () (ख) VLOOKUP () (ग) 
AVERAGE () (घ) SUM () 

3. सारणीबद्ध डेटा के िलए डेटा हरेफेर और िव�ेषण के िलए िकस पायथन लाइबे्ररी का उपयोग िकया जाता ह?ै 
(क) न्यमूपी (ख) पाडंा (ग) मायएसक्यएूल (घ) मैटप्लॉटिलब 

4. अनपुातों को दशार्ने के िलए िकस प्रकार के ग्राफ का उपयोग िकया जाता ह?ै (क) पाई चाटर् (ख) लाइन चाटर् 
(ग) बार चाटर् (घ) स्कैटर प्लॉट 

5. समय के साथ रुझानों को टै्रक करने के िलए िकस ग्राफ का उपयोग िकया जाता ह?ै (क) बार चाटर् (ख) पाई चाटर् 
(ग) लाइन चाटर् (घ) स्कैटर प्लॉट 

6. SQL का पणूर् रूप क्या ह?ै (क) स्ट्रक्चडर् िक्वक लैंग्वजे (ख) िसंपल क्वरेी लैंग्वेज (ग) स्ट्रक्चडर् क्वरेी लैंग्वेज 
(घ) स्टैंडडर् क्व�ेन लैंग्वेज 

7. डेटा िवज़अुलाइज़ेशन और ग्राफ़ प्लॉट करने के िलए िकस पायथन लाइबे्ररी का उपयोग िकया जाता ह?ै (क) 
पांडा (ख) मैटप्लॉटिलब (ग) नमपाई (घ) MySQL 

8. िनम्निलिखत में से कौन सा हल्का और पोट�बल SQL डेटा िव�ेषण उपकरण ह?ै (क) MySQL (ख) 
Microsoft SQL Server (ग) PostgreSQL (घ) SQLite 

9. वह फ़ंक्शन जो NumPy में एक सांिख्यक�य और समग्र फ़ंक्शन नहीं ह?ै (क) माध्य (ख) मािध्यका (ग) गणुन 
(घ) मानक िवचलन 

10. पायथन और NumPy का उपयोग करके 1D सरणी को 2D सरणी में कैसे बदलें या सरणी का आकार कैसे 
बदलें? (क) सरणी को िफर से आकार दनेा और उसका आकार बदलना (ख) गिणतीय ऑपरेशन (ग) 
सांिख्यक�य (घ) इडेंिक्संग और स्लाइिसंग सरणी 
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ख. �रक् त स्थान भ�रए 

1. स्पे्रडशीट में डेटा __________ और __________ में संग्रहीत िकया जाता ह।ै 

2. पाइथन में संख्यात्मक गणना और सरणी हरेफेर के िलए __________ का उपयोग िकया जाता ह।ै 

3. __________ का उपयोग पायथन में लाइन प्लॉट, बार चाटर्, स्कैटर प्लॉट और पाई चाटर् बनाने के िलए िकया 
जाता ह।ै 

4. NumPy रैिखक बीजगिणत, _________________________ और यादृिच्छक संख्या पीढ़ी जैसे िविभन्न 
कायर् प्रदान करता ह।ै 

5. संरिचत क्वरेी भाषा ________________________________ के साथ बातचीत करने क� क्षमता ह।ै  

 

ग. नीचे िदए गए कथनों को सही अथवा गलत के रूप में िचिन्हत करें 

1. स्पे्रडशीट का उपयोग ग्राफ, चाटर् और प्लॉट बनाने के िलए िकया जा सकता ह।ै 

2. NumPy सरिणयाँ 1D, 2D और बह�-आयामी सरिणयों का समथर्न करती हैं। 

3. पायथन में MatPlotLib का उपयोग डेटा हरेफेर और िव�ेषण के िलए िकया जाता ह।ै 

4. पांडा का उपयोग NumPy, Matplotlib और मशीन लिन�ग लाइबे्ररी के साथ एक�करण के िलए िकया जाता 
ह।ै 

6. पांडा CSV, एक्सेल, SQL, JSON प्रारूपों से डेटा पढ़ने और िलखने का समथर्न नहीं करता ह।ै 

7. SQL सवर्र प्रबंधन स्टूिडयो (SSMS) एक डेटा िनरीक्षण उपकरण ह।ै 

 

घ. लघु उ�रीय प्र� 

1. डेटा िव�ेषण में स्पे्रडशीट का उपयोग िकस िलए िकया जाता ह?ै 

2. डेटा िव�ेषण में SQL का उपयोग िकस िलए िकया जाता ह?ै 

3. पायथन डेटा िव�ेषण में NumPy का उपयोग िकस िलए िकया जाता ह?ै 

4. पांडा के प्रमखु उपयोग क्या हैं? 

5. मैटप्लॉटिलब के उपयोग क्या हैं? 
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मॉड्यूल 5. मशीन लिन�ग  
(Machine Learning) 

 

सिचन एक न्यज़ू चैनल दखे रह ेथे। खबर थी िक बैंगलोर के एक स्कूल ने िवद्यािथर्यों को पढ़ाने के िलए एक रोबोट खरीदा 

ह।ै उसे आ�यर् ह�आ िक एक रोबोट भी एक मानव िशक्षक क� तरह पढ़ा सकता ह।ै बाद में सिचन को समझ में आया िक 

यह मशीन लिन�ग क� वजह से यह संभव ह।ै 

 
िचत्र— 5.0 रोबोट िशक्षक 

इस मॉड्यलू में, िवद्याथ� मशीन लिन�ग क� अवधारणा और एआई के साथ इसके संबंध को समझने में सक्षम होंगे। हम 

मशीन लिन�ग के महत्व, िविभन्न उद्योगों में मशीन लिन�ग के अनपु्रयोगों और इसके वकर् फ़्लो पर भी चचार् करेंग।े आप 

िविभन्न तरीकों को समझेंग ेिजनसे मशीनें सीख सकती हैं या िविभन्न पद्धितयों का उपयोग करके िसखाई जा सकती हैं। 

मशीन लिन�ग िविधयों के मखु्य प्रकार – पयर्वेिक्षत (Supervised), अप्रिशिक्षत (Unsupervised) और सदुृढीकरण 

िविधयों (Reinforcement methods) से िवद्यािथर्यों को प�रिचत कराया जाएगा।  

 

सत्र 1— मशीन लिन�ग का प�रचय 
 (Introduction to Machine Learning) 

 

मशीन लिन�ग (Machine Learning) 

मशीन लिन�ग (यंत्र अिधगम) एआई का एक िहस्सा ह,ै जो कंप्यटूरों को डेटा से सीखने और िबना स्प� रूप से प्रोग्राम 

िकए िनणर्य लेने पर कें िद्रत होता ह।ै पारंप�रक प्रोग्रािमंग के िवपरीत, जहाँ डेवलपसर् सटीक िनद�श प्रदान करते हैं, मशीन 

लिन�ग (ML) एल्गो�रदम डेटा में िछप ेपटैनर् और संबंधों से सीखत ेहैं। इससे व ेनए और पहले न दखेे गए डेटा पर भी 

सामान्यीकृत करके िनणर्य लनेे में सक्षम होत ेहैं। 
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मशीन लिन�ग एक ऐसी तकनीक ह ैजो सांिख्यक�य मॉडल और एल्गो�रदम का उपयोग करके कंप्यटूर को इनपटु डेटा का 

उपयोग करके अपने प्रदशर्न को बेहतर बनाने में सक्षम बनाती ह।ै इसमें प्रत्येक िविश� कायर् के िलए िकसी स्प� प्रोग्राम 

क� आवश्यकता नहीं होती ह।ै  

 
िचत्र 1.1— मशीन लिन�ग 

कंप्यटूर में इनपटु डेटा टेक्स्ट, इमेज, नंबर, ऑिडयो या वीिडयो के रूप में हो सकता ह।ै इस डेटा सेट का उपयोग एक 

अनभुव बनाने के िलए िकया जाता ह ैतािक मशीनें डेटा तत्वों के बीच संबंधों, पैटनर्, िनभर्रता और िछपी संरचना को 

समझ सकें । उदाहरण के िलए, हम िदए गए िचिकत्सा डेटा के आधार पर रोग क� पहचान करने में मशीन लिन�ग का उपयोग 

कर सकत ेहैं। 

उदाहरण- मशीन कैसे सीखती है 

आइए, ईमेल स्पैम िडटेक्शन का उदाहरण लकेर समझें िक मशीन कैसे सीखती ह।ै 

चरण 1. डेटा संग्रहण (Data Collection) 

मशीन को ईमेल का एक डेटासेट िदया जाता ह,ै िजसे स्पैम (1) या स्पैम नहीं (0) के रूप में लेबल िकया जाता ह।ै 

ईमेल पाठ लेबल (स्पैम या स्पैम नहीं) 

"बधाई हो! आपने लॉटरी जीत ली।" 1 (स्पैम) 

"शाम 5 बज ेमीिटंग ह,ै वहीं िमलते हैं!" 0 (स्पैम नहीं) 

"अभी मफु्त उपहार प्रा� करें, िलंक पर िक्लक करें!" 1 (स्पैम) 

"प�रयोजना अद्यतन संलग्न ह,ै कृपया समीक्षा करें।" 0 (स्पैम नहीं) 

चरण 2. फ़�चर िनष्कषर्ण (Feature Extraction)  

यह मशीन "जीत", "लॉटरी", "फ्र�", "िक्लक" जैसे महत्वपणूर् शब्दों क� पहचान करती ह,ै जो स्पैम ईमेल में आम हैं। 

चरण 3. मॉडल का प्रिशक्षण (Trएआईning the Model) 

नैवे बेयस, िडसीजन ट्री जैसे मशीन लिन�ग एल्गो�रदम का उपयोग करके, मशीन िपछले ईमेल से पटैनर् सीखती ह।ै 

अगर िकसी ईमेल में "जीत" या "मफ़ु्त" जैसे शब्द हैं, तो यह स्पैम होने क� संभावना ह।ै 

अगर िकसी ईमेल में "मीिटंग" या "प्रोजेक्ट" जैसे शब्द हैं, तो यह स्पैम नहीं होने क� संभावना ह।ै 

चरण 4. परीक्षण और पवूार्नमुान (Testing & Predictions) 
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अब, जब कोई नया ईमेल आता ह,ै तो मशीन ईमेल में शब्दों क� जांच करती ह ैऔर अनमुान लगाती ह ैिक यह स्पैम ह ै

या नहीं। 

उदाहरण—  
नया ईमेल- "आपने एक िनःशलु्क iPhone जीता ह!ै दावा करने के िलए िक्लक करें।" मशीन "जीता" और "िनःशलु्क" 

का पता लगाती ह ै→ स्पैम (1) का अनमुान लगाती ह।ै  

नया ईमेल- "कल सबुह 10 बजे टीम मीिटंग होगी।"  

मशीन "मीिटंग" का पता लगाती ह ै→ स्पैम नहीं होने का अनमुान लगाती ह ै(0) ।  

चरण 5. सधुार के िलए िनरंतर सीखना (Continuous Learning for improvement) 

यिद कोई प्रयोक् ता गलत वग�कृत ई-मेल को सही कर दतेा ह,ै तो मशीन अपनी जानकारी को अद्यतन कर लेती ह ैतथा 
भावी पवूर्नमुानों में सधुार कर दतेी ह।ै 

मशीन लिन�ग इस तरह काम करती ह!ै यह िपछले डेटा से सीखती ह,ै पैटनर् ढूंढती ह ैऔर नए डेटा पर अनमुान लगाती ह।ै   

मशीन लिन�ग का महत्व (Importance of Machine Learning) 

1. डेटा संचािलत िनणर्य लेना (Data Driven decision making) — एमएल एल्गो�रदम (ML algorithms) 

िविभन्न प्रकार के डेटा से सीखत ेहैं, िजसमें छिवयां, पाठ, सेंसर रीिडंग और ऐितहािसक �रकॉडर् शािमल हैं। िनयमों को 

हाडर्कोड करने के बजाय, एमएल मॉडल पवूार्नमुान या िनणर्य लेने के िलए डेटा के भीतर पैटनर् और संबधंों क� पहचान 

करते हैं। 

2. प्रिक्रयाओ ं का स्वचालन (Automation of Processes)— कुछ सामान्य एमएल एल्गो�रदम (ML 

algorithms) में िनणर्य ट्रीज़ (Devision trees), न् यरूल नेटवकर्  (Neural Network) और सहायक वेक्टर मशीनें 

(Support vector machines) शािमल हैं। प्रिशिक्षत मॉडल सीखे गए डेटा के प्रितिनिधत्व के रूप में कायर् करते हैं, 

जैसे न् यरूल नेटवकर्  का उपयोग करके हस्तिलिखत अंकों को पहचानना। मशीन लिन�ग का उपयोग करके कई मैन्यअुल 

प्रिक्रयाओ ंको ऑटोमेिटक िकया जा सकता ह।ै 

3. बेहतर दक्षता और उत्पादकता (Improved Efficiency and Productivity) — ML के अनपु्रयोग िवशाल 

और िविवध हैं। यह नेटिफ्लक्स, स्पीच �रकिग्नशन, मेिडकल डायग्नोिसस और ऑटोनॉमस वाहनों द्वारा उपयोग क� जाने 

वाली अनशुंसा प्रणािलयों को मजबतू बनाता ह।ै चटैबॉट, व्यि�गत िवज्ञापन और धोखाधड़ी का पता लगाने वाली 

प्रणािलयों के पीछे भी ML का ही हाथ ह।ै यह अंततः संगठनों क� दक्षता और उत्पादकता में सधुार करता ह।ै 

4. सटीकता में वृिद्ध (Enhance Accurancy) — मशीन लिन�ग डेटा को ज्ञान में प�रवितर्त करती ह,ै िजससे कंप्यटूर 

अिधक सटीकता से सीखने, अनकूुलन करने और िनणर्य लेने में सक्षम होते हैं। 

5. स्केलेिबिलटी  (Scalability) — एआई और मशीन लिन�ग (ML) ने हमारे जीवन के िविभन्न पहलओु ंको 

महत्वपणूर् रूप से प्रभािवत िकया ह।ै प�रवहन और िव� से लेकर स्वास्थ्य सेवा और मनोरंजन तक, एआई एल्गो�रदम 

सवर्व्यापी हैं। सेल्फ-ड्राइिवंग कारों, धोखाधड़ी का पता लगाने वाली प्रणािलयों, व्यि�गत खरीदारी के अनभुवों और 

िसरी और एलेक्सा जैसे आभासी सहायकों क� शि�। जैसे-जैसे तकनीक िवकिसत होती जा रही ह,ै एआई और ML का 

प्रभाव बढ़ने क� उम्मीद ह,ै जो हमारे समाज और संस्कृित के भिवष्य को आकार दगेा। 
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मशीन लिन�ग का वकर् फ़्लो (Workflow of Machine Learning) 

मशीन लिन�ग के वकर् फ़्लो में चरणों क� एक श्रृंखला शािमल होती ह,ै जो मशीन लिन�ग मॉडल को िवकिसत करने, 

मलू्यांकन करने और तैनात करने के िलए िडज़ाइन क� जाती ह।ै 

चरण 1. समस्या क� प�रभाषा — मशीन लिन�ग मॉडल का उपयोग करके हल क� जाने वाली समस्या को स्प� रूप से 
प�रभािषत करें। वग�करण, प्रितगमन या क्लस्ट�रंग जैसे उद्दशे्यों को बताएं। सटीकता, प�रशदु्धता और स्मरण जैसे प्रमखु 
मैिट्रक्स बताएं। अपेिक्षत आउटपटु का अनमुान लेबल या संभाव्यता द्वारा लगाया जा सकता ह।ै 

चरण 2. डेटा संग्रह — डेटाबेस और वेब स्कै्रिपंग जैसे िविभन्न स्रोतों से प्रासंिगक और पयार्� डेटा प्रा� करें। सिुनि�त 
करें िक डेटा सेट में िवशेषताएं शािमल हैं। िविवध और प्रितिनिध डेटा एकत्र करें। 

चरण 3. डेटा प्रीप्रोसेिसगं — िव�ेषण और मॉडिलगं के िलए डेटा को साफ़, रूपातं�रत और तैयार करना। 

चरण 4. डेटा िव�ेषण — डेटा में पैटनर् को समझना और डेटा को िवज़अुलाइज़ करना। 

चरण 5. मॉडल चयन — समस्या क� प्रकृित के आधार पर उपय�ु एल्गो�रदम चनुना जसेै सपोटर् वेक्टर मशीन या न्यरूल 
नेटवकर् , या के-मीन्स क्लस्ट�रंग। 

चरण 6. मॉडल प्रिशक्षण — पैटनर् सीखने के िलए डेटा को प्रिशिक्षत करने के िलए चनेु गए मॉडल को प्रिशिक्षत करना। 

चरण 7. मॉडल मूल्यांकन — सटीकता, प�रशदु्धता और स्मरण का उपयोग करके मॉडल के प्रदशर्न तक पह�चँना। 

चरण 8. मॉडल प�रिनयोजन — वास्तिवक दिुनया में उपयोग के िलए प्रिशिक्षत मॉडल को उत्पादन में एक�कृत करना। 

चरण 9. रखरखाव — मॉडल के प्रदशर्न क� िनरंतर िनगरानी कर और उसे अद्यतन करना। 

 
िचत्र 1.2- मशीन लिन�ग वकर् फ़्लो 

िविभन्न उद्योगों में मशीन लिन�ग के अनुप्रयोग (Applications of Machine learning in various 

Industries) 

मशीन लिन�ग का उपयोग िविभन्न उद्योगों और क्षेत्रों में िकया जा सकता ह।ै मशीन लिन�ग के कुछ अनपु्रयोग नीच ेिदए गए 

हैं। 

1. स्वास्थ्य सेवा (Healthcare) — एमएल का उपयोग रोग िनदान, व्यि�गत िचिकत्सा, रोगी के प�रणाम का 

पवूार्नमुान, दवा क� खोज और िचिकत्सा छिव िव�ेषण के िलए िकया जा सकता ह।ै 
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2. बैंक और िव� (Bank and Finance) — मशीन लिन�ग का उपयोग धोखाधड़ी का पता लगाने, के्रिडट स्को�रंग, 

एल्गो�रदम टे्रिडंग, जोिखम प्रबंधन और ग्राहक प्र�ों को हल करने के िलए िकया जा सकता ह।ै 

3. �रटेल और ई-कॉमसर् (Retail and E-commerce) — प्रयोक् ता  क� पसंद और िपछली ब्राउिज़ंग  के आधार 

पर उत्पादों का सझुाव दनेे के िलए ML का उपयोग िकया जा सकता ह।ै उदाहरण के िलए, Amazon और Netflix 

ML एल्गो�रदम का उपयोग करते हैं। मलू्य अनकूुलन और ग्राहक िवभाजन यानी खरीद व्यवहार के आधार पर ग्राहकों 

का समहूीकरण ML का उपयोग करके िकया जा सकता ह।ै 

4. प�रवहन (Transportation) — ऑटोमेिटक ड्राइिवंग कारें एमएल एल्गो�रदम का उपयोग कर सकती हैं। ML 

का उपयोग करके टै्रिफ़क अनमुान लगाया जा सकता ह।ै 

5. िविनमार्ण (Manufacturing) — उत्पादन में दोषों का पता लगाना और आपिूतर् श्रृंखला अनकूुलन मशीन लिन�ग 

के माध्यम से प्रा� िकया जा सकता ह।ै 

6. ऊजार् (Energy) — स्माटर् िग्रड, सौर ऊजार् से ऊजार् उत्पादन अनमुानमशीन लिन�ग के माध्यम से लगाया जा सकता 

ह।ै 

7. मनोरंजन (Entertainment) — िफल्मों का सझुाव, गेिमंग अनभुव में विृद्ध और स्माटर् सामग्री िनमार्ण मशीन 

लिन�ग के माध्यम से प्रा� िकया जा सकता ह।ै 

8. सुरक्षा (Security) — मशीन लिन�ग द्वारा साइबर सरुक्षा, बायोमेिट्रक प्रमाणीकरण, असामान्य गितिविधयों का पता 

लगाना िकया जा सकता ह।ै 

9. एनएलपी (NLP) — भाषा अनवुाद, भावना िव�ेषण, आभासी सहायक ML का उपयोग कर सकत ेहैं। 

10. पयार्वरण (Environment) — जलवाय ुमॉडिलगं, वन्यजीव संरक्षण, अपिश� प्रबंधन को मशीन लिन�ग के 

माध्यम से प्रा� िकया जा सकता ह।ै  

11. मानव ससंाधन (human Resource) — मशीन लिन�ग के माध्यम से उम्मीदवारों का चयन, कमर्चा�रयों का 

प्रितधारण, उत्पादकता का िव�ेषण प्रा� िकया जा सकता ह।ै  

 
िचत्र 1.3— मशीन लिन�ग के अनपु्रयोग 
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अपनी प्रगित क� जाँच करें 
क. बह�िवकल्पीय प्रश् न 

1. मशीन लिन�ग िकसका िहस्सा ह?ै (क) डेटाबसे प्रबंधन (ख) आिटर्िफिशयल इटेंिलजेंस (ग) वबे डेवलपमेंट (घ) 
डेटा एंट्री 

2. मशीन लिन�ग में, िव�ेषण और मॉडिलंग के िलए डेटा को साफ करना, बदलना और तैयार करना कहलाता ह ै
(क) डेटा प्री-प्रोसेिसंग (ख) डेटा िव�ेषण (ग) डेटा संग्रह (घ) मॉडल मलू्यांकन 

3. मशीन लिन�ग में, डेटा में पटैनर् को समझना और डेटा को िवज़अुलाइज़ करना कहलाता ह ै(क) डेटा प्री-प्रोसेिसंग 
(ख) डेटा िव�ेषण (ग) डेटा संग्रह (घ) मॉडल मलू्यांकन 

4. मशीन लिन�ग में, कंप्यटूर में इनपटु डेटा िकस रूप में हो सकता ह ै(क) टेक्स्ट (ख) इमेज (ग) नंबर (घ) उपरो� 
सभी 

5. कौन सा उद्योग धोखाधड़ी का पता लगाने, के्रिडट स्को�रंग, एल्गो�रदम टे्रिडंग और जोिखम प्रबंधन के िलए मशीन 
लिन�ग का उपयोग करता ह?ै (क) हले्थकेयर (ख) �रटेल (ग) बैंिकंग और िव� (घ) मनोरंजन 

 
ख. �रक् त स्थान भ�रए 

1. मशीन लिन�ग __________ का एक िहस्सा ह।ै 
2. मशीन लिन�ग एक तकनीक ह ैजो सांिख्यक�य मॉडल और ______________ का उपयोग करती ह।ै 
3. मशीन लिन�ग में, कंप्यटूर को _________________ टेक्स्ट, िचत्र, संख्या, ऑिडयो या वीिडयो के रूप में िदया 

जा सकता ह।ै 
4. डेटा संग्रहण में िविभन्न स्रोतों ____________ और __________ से प्रासंिगक और पयार्� डेटा प्रा� करता 

ह।ै 
5. िव�ेषण और मॉडिलंग के िलए डेटा को साफ़ करना, बदलना और तैयार करना __________ कहलाता ह।ै 

 
ग. नीचे िदए गए कथनों को सही अथवा गलत के रूप में िचिन्हत करें 
1. मशीन लिन�ग कंप्यटूर को डेटा के आधार पर िनणर्य लेने में मदद करती ह।ै 
2. मशीन लिन�ग के िलए प्रत्येक कायर् के िलए कंप्यटूर को स्प� रूप से प्रोग्राम िकया जाना आवश्यक ह।ै 
3. मशीन लिन�ग मॉडल पवूार्नमुान या िनणर्य लेने के िलए डेटा के भीतर पैटनर् और संबंधों क� पहचान नहीं कर पात े

हैं। 
4. अमेज़न और नेटिफ्लक्स जैसी खदुरा कंपिनयां प्रयोक् ता  क� पसंद और िपछली ब्राउिज़ंग के आधार पर उत्पादों 

का सझुाव दनेे के िलए एमएल एल्गो�रदम का उपयोग करती हैं। 
5. स्व-चािलत कारें मशीन लिन�ग एल्गो�रदम का उपयोग नहीं करती हैं। 

 
घ. लघु उ�रीय प्र� 
1. मशीन लिन�ग क्या ह?ै 
2. वास्तिवक जीवन में मशीन लिन�ग का क्या महत्व ह?ै 
3. मशीन लिन�ग के वकर् फ़्लो में समस्या क� प�रभाषा क्या ह?ै 
4. मशीन लिन�ग के अनपु्रयोग में �रटेल और ई-कॉमसर् क� व्याख्या करें। 
5. प�रवहन क्षेत्र में मशीन लिन�ग को कैसे उपयोग िकया जा सकता ह?ै 
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सत्र 2— मशीन लिन�ग के प्रकार 
 (Types of Machine Learning) 

 

मशीन लिन�ग के प्रकार (Types of Machine Learning) 

मशीन लिन�ग के िविभन्न प्रकार हैं जैसे सपुरवाइज्ड लिन�ग, अन-सपुरवाइज्ड लिन�ग, रीइनफोसर्मेंट लिन�ग और डीप लिन�ग। 

 
िचत्र 2.1— मशीन लिन�ग के प्रकार 

पयर्वेिक्षत अिधगम या सपुरवाइज्ड लिन�ग (Supervised Learning) 

यह मशीन लिन�ग का एक प्रकार ह।ै सपुरवाइज्ड लिन�ग में लेबल िकए गए डेटा पर एक एल्गो�रदम को प्रिशिक्षत िकया 

जाता ह।ै यानी प्रिशक्षण डेटा सेट में इनपटु-आउटपटु जोड़े शािमल हैं। मॉडल इनपटु के आधार पर आउटपटु का पहले से 

अनमुान लगाना सीखता ह।ै उदाहरण के िलए, यिद फेस डेटाबेस में फेस उपलब्ध ह ैतो एक फेस �रकिग्नशन िसस्टम िदए 

गए इनपटु फेस को पहचान सकता ह।ै 

 
िचत्र 2.2— फेस क� पहचान 
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सपुरवाइज्ड लिन�ग (Supervised Learning) का ल�य इनपटु चर से आउटपटु चर तक मैिपंग फ़ंक्शन सीखना ह ैतािक 

मॉडल अदृश्य डेटा का पहले से अनमुान लगा सके। सपुरवाइज्ड लिन�ग एल्गो�रदम (Supervised Learning 

Algorithms) के उदाहरणों में रैिखक प्रितगमन (Linear Regression), लॉिजिस्टक प्रितगमन (Logistic 

Regression), िनणर्य ट्रीज़ (Decision Trees), समथर्न वेक्टर मशीन (एसवीएम) और न् यरूल नेटवकर्  शािमल हैं ।  

 
िचत्र 2.3— सपुरवाइज्ड लिन�ग 

िचत्र x दशार्ता ह ैिक जब प्रिशक्षण के िलए गायों, िबिल्लयों और कु�ों क� छिवयों का उपयोग िकया जाता ह ैऔर जब 

हम मशीन से कोई अज्ञात छिव पछूत ेहैं तो मशीन उसे कु�े के रूप में वग�कृत कर सकती ह।ै सपुरवाइज्ड लिन�ग का एक 

अन्य उदाहरण हस्तिलिखत अंक पहचान ह।ै  

यह काम िकस प्रकार करता है— 

लेबलयु� डेटासेट (Labeled Dataset) — प्रणाली को हस्तिलिखत अंकों (0-9) क� हजारों छिवयों पर प्रिशिक्षत 

िकया जाता ह,ै िजनमें से प्रत्येक को सही संख्या के साथ लेबल िकया जाता ह।ै 

फ़�चर िनष्कषर्ण (Feature Extraction) — मॉडल छिवयों में िपक्सेल मान, िकनारों और पैटनर् का िव�ेषण करता 

ह।ै 

मॉडल का प्रिशक्षण (Trएआईning the Model) — एक मशीन लिन�ग एल्गो�रदम (जैसे न्यरूल नेटवकर्  या सपोटर् 

वेक्टर मशीन) छिव िवशेषताओ ंको अंक लबेल के साथ जोड़ना सीखता ह।ै 

पूवार्नुमान (Prediction) — जब कोई नया हस्तिलिखत अंक िदया जाता ह,ै तो मॉडल उस संख्या का पहल े से 

अनमुान लगाया जाता ह।ै 

सटीकता में सधुार (Accurancy Improvement) — अिधक प्रिशक्षण डेटा और अनकूुलन के साथ, मॉडल अंकों 

को सटीक रूप से पहचानने में बेहतर हो जाता ह।ै  

इस तकनीक का व्यापक रूप से डाक मेल छंटाई, बैंक चके प्रसंस्करण और कैप्चा समाधान जैसे अनपु्रयोगों में उपयोग 

िकया जाता ह।ै 

अनसुपरवाइज्ड लिन�ग (Un-Supervised Learning) 

यह भी मशीन लिन�ग का ही एक प्रकार ह।ै यह लेबल रिहत डेटा से संबंिधत ह।ै अनसपुरवाइज्ड लिन�ग (Unsupervised 

Learning) में एल्गो�रदम स्प� आउटपटु लेबल के िबना डेटा में रेखांिकत संरचना (Underlined Structure) या 

िवतरण (Distribution) को सीखने क� कोिशश करता ह।ै उदाहरण के िलए, ऑब्जेक्ट्स क� क्लस्ट�रंग अनसपुरवाइज्ड 

लिन�ग ह।ै  
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िचत्र 2.4— अनसपुरवाइज्ड लिन�ग 

िचत्र 2.4 दशार्ता ह ैिक जब प्रिशक्षण के िलए छिवयों का उपयोग िकया जाता ह ैतो वग�करण या पहचान के िलए नकु�ल े

कान, मड़ेु ह�ए कान और रंग जैसी िवशेषताओ ंका उपयोग िकया जाता ह।ै 

अनसपुरवाइज्ड लिन�ग का ल�य डेटा के भीतर अंतिनर्िहत संरचनाओ ंया संबंधों, जसेै िक क्लस्टर, एसोिसएशन या 

िवसंगितयों का पता लगाना और खोजना ह।ै अनसपुरवाइज्ड लिन�ग एल्गो�रदम के उदाहरणों में के-मीन्स क्लस्ट�रंग, 

हाइरािकर् कल क्लस्ट�रंग, िपं्रिसपल कंपोनेंट एनािलिसस (पीसीए) और ऑटोएनकोडर शािमल हैं। 

उदाहरण— 

अनसपुरवाइज्ड लिन�ग का एक उदाहरण िवपणन में ग्राहक िवभाजन ह।ै 

यह काम िकस प्रकार करता ह—ै 

1. कोई लेबलय�ु डेटा नहीं (No Labeled Data) — पवूर्िनधार्�रत श्रेिणयों के िबना (जैसे, आय,ु खरीद का िपछला 

िववरण, ब्राउिज़ंग व्यवहार) िसस्टम ग्राहक डेटा प्रा� करता ह ै। 

2. पैटनर् िडस्कवरी (Pattern Discovery) — एल्गो�रदम (K-मीन्स क्लस्ट�रंग क� तरह) समान व्यवहार वाले ग्राहकों 

को समहूीकृत करता ह।ै 

3. िवभाजन (Segmentation) — िसस्टम क्लस्टरों क� पहचान करता ह,ै जैसे— 

• बार-बार खरीदारी करने वाले (अिधक खचर् करने वाल,े िनयिमत खरीदार) 

• छूट चाहने वाले (केवल िबक्र� के दौरान खरीदें) 

• आकिस्मक ब्राउज़र (अक्सर जाएँ लेिकन शायद ही कभी खरीदें) 

4. व्यावसाियक अनपु्रयोग (Business Application) — कंपिनयां इन जानका�रयों का उपयोग िवपणन रणनीितयों 

को तैयार करने के िलए करती हैं, जैसे िक िविभन्न समहूों के िलए व्यि�गत प्रचार। 

अन्य अनसुपरवाइज्ड लिन�ग उदाहरण—  

• िवसंगित का पता लगाना, जसेै बैंिकंग में धोखाधड़ी का पता लगाना। 

• िवषय मॉडिलगं अथार्त समान समाचार लखेों को समहूीकृत करना। 

• नेटिफ्लक्स जैसी अनशुंसा प्रणािलयों में िफल्मों को दखेने के पैटनर् के आधार पर उनका सझुाव दतेी हैं। 

रीइनफोसर्मेंट अिधगम (Reinforcement Learning) 

रीइनफोसर्मेंट अिधगम एक प्रकार क� मशीन लिन�ग ह,ै जहाँ एक एजेंट क् यमूलुेिटव �रवाडर् को अिधकतम करने के िलए 

आस पास के वातारण को दखेकर  िनणर्य लेना सीखता ह।ै रीइनफोसर्मेंट अिधगम में, एजेंट कारर्वाई करके और �रवाडर् 

या दडं के रूप में पयार्वरण से प्रितिक्रया प्रा� करके परीक्षण और त्रिुट के माध्यम से सीखता ह।ै रीइनफोसर्मेंट अिधगम का 



 

 

 

 

पंिडत सुंदरलाल शमार् कें द्रीय व्यावसाियक िशक्षा संस्थान, रा.शै.अ.प्र.प., भोपाल 

                                                                                                                         एआई अिसस् टेंट, - कक्षा 9 

                                                                   

160 

ल�य एक नीित या रणनीित सीखना ह ैजो एजेंट को ऐसी कारर्वाई करने के िलए मागर्दशर्न करती ह ैजो समय के साथ 

उच्चतम क् यमूलुेिटव �रवाडर् क� ओर ले जाती ह।ै रीइनफोसर्मेंट अिधगम का उपयोग आम तौर पर उन प�रदृश्यों में िकया 

जाता ह ैजहा ँएजेंट को समय के साथ िनणर्यों का एक क्रम बनाना होता ह,ै जैसे िक गेम खेलना, रोबोट को िनयंित्रत करना 

या िव�ीय पोटर्फोिलयो का प्रबंधन करना।  

रीइनफोसर्मेंट अिधगम के एल्गो�रदम के उदाहरणों में क्य-ूलिन�ग, डीप क्य-ूनेटवकर्  (डीक्यएून), पॉिलसी गे्रिडएंट और 

एक्टर-िक्रिटक िविधयां शािमल हैं। 

िनम्न िचत्र रीइनफोसर्मेंट अिधगम के माहौल का एक उदाहरण िदखाता ह।ै फशर् पर एक रोबोट और बोतल ह।ै अब रोबोट 

परीक्षण और त्रिुट के द्वारा बोतल (परुस्कार) प्रा� करना चाहता ह।ै इसिलए, बोतल प्रा� करने के िलए रोबोट एक अलग 

िदशा में आग ेबढ़ता ह।ै रोबोट क� गित एक िक्रया ह।ै अंत में, रोबोट ऊपर क� िदशा में बोतल (परुस्कार) प्रा� करने में 

सक्षम था।  

 
िचत्र 2.5— रीइनफोसर्मेंट लिन�ग 

रीइनफोसर्मेंट लिन�ग (RL) का एक उत्कृ� उदाहरण रोबोट को चलने के िलए प्रिशिक्षत करना ह।ै 

यह काम िकस प्रकार करता ह-ै 
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1. एजेंट (Agent) — रोबोट सीखने वाला एजेंट ह।ै  

2. वातावरण (Environment) — आभासी या वास्तिवक दिुनया का स्थान जहां रोबोट घमूता ह।ै 

3. िक्रयाएं (Action) — रोबोट िविभन्न गितिविधयां करने का प्रयास करता ह ै(जैसे, वजन स्थानांत�रत करना, पैरों को 
समायोिजत करता ह)ै । 

4. परुस्कार और दडं (Rewards and Penalties) — 

• यिद रोबोट िबना िगरे एक कदम उठाता ह ै→ उसे सकारात्मक इनाम िमलता ह।ै 

• यिद रोबोट अपना संतलुन खो दतेा ह ैऔर िगर जाता ह ै→ तो उसे दडं िमलेगा। 

5. सीखने क� प्रिक्रया (Learning Process) — 

• रोबोट लगातार यह सीखकर सधुार करता रहता ह ैिक कौन सी गितिविधयां अिधकतम �रवॉडर् प्रदान करती हैं। 

• समय के साथ, यह िकसी स्प� प्रोग्रािमंग के िबना अपनी चलने क� क्षमता को अनकूुिलत कर लेता ह।ै 

रीइनफोसर्मेंट लिन�ग के वास्तिवक-िव� अनपु्रयोग (�रयल वल्डर् एप्लीकेशन ऑफ़ RL) -  

• ऑटोमेिटक कारें जो यातायात में सरुिक्षत रूप से चलना सीखती हैं। 

• खेल ए.आई. जहां ए.आई. शतरंज में मानव िखलािड़यों को हरा दतेा ह।ै 

• औद्योिगक रोबोटों क� दक्षता को अनकूुिलत करने के िलए रोबोिटक िनयंत्रण। 

• िनवेश �रटनर् को अिधकतम करने के िलए सीखने हते ुस्टॉक टे्रिडंग बॉट।  

प्रायोिगक गितिविध 2.1— छिवयों के समूहन को िचित्रत करें। 

आवश्यक सामग्री- पेन, पेपर, 10 फोटोग्राफ। 

प्रिक्रया 

चरण 1. 10 तस्वीरें लें। 

चरण 2. पहली फोटो दखेें और उसे चेहरे क� छिव/प्रकृित क� तस्वीर/भवन क� तस्वीर/अन्य के रूप में वग�कृत करें 

 
िचत्र 2.6— छिवयों के समहून 

चरण 3. सभी 10 फ़ोटो के िलए चरण 2 को दोहराएं। 

चरण 4. कुछ चेहरे क� तस्वीरें/प्रकृित क� तस्वीरें/भवन क� तस्वीरें और अन्य िलखें। 

चरण 5. आप अप्रिशिक्षत िशक्षण का उपयोग कर रह ेहैं। 
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डीप लिन�ग (Deep Learning) 

यह मशीन लिन�ग का एक उपसमहू ह।ै डीप लिन�ग न्यरूल नेटवकर्  का उपयोग करता ह।ै इसका उपयोग डेटा में जिटल पटैनर् 

को मॉडल करने के िलए िकया जाता ह।ै उदाहरण के िलए, छिव पहचान डीप लिन�ग का उपयोग करती ह।ै 

उदाहरण— 

गहन िशक्षण का एक उदाहरण वाक् पहचान ह,ै जैसे िसरी, गगूल अिसस्टेंट और एलेक्सा मानव आवाज के आदशेों को 

समझत ेहैं। 

यह काम िकस प्रकार करता ह—ै 

1. न् यूरल नेटवकर्  वास्तुकला (Neural Network Architecture) 

• एक गहन िशक्षण मॉडल, जैसे िक �रकरंट न्यरूल नेटवकर्  (आरएनएन) या ट्रांसफॉमर्र (जीपीटी मॉडल क� तरह), 
ऑिडयो डेटा को संसािधत करता ह।ै 

2. सुिवधा िनकालना (Feature Extraction) 

• यह प्रणाली आवाज के पटैनर्, ध्विनिवज्ञान और वाक् संरचना का िव�ेषण करती ह।ै 

3. बड़े डेटासेट के साथ प्रिशक्षण (Training with Large Datasets) 

• इस मॉडल को िविभन्न भाषाओ ंऔर लहजों में हजारों घंटों के वाक् डेटा पर प्रिशिक्षत िकया गया ह।ै 

4. भिवष्यवाणी और प�रणाम (Prediction and Output) 

• जब कोई प्रयोक् ता  बोलता ह,ै तो िसस्टम ऑिडयो को टेक्स्ट में प�रवितर्त करता ह ैऔर उिचत प्रितिक्रया िनधार्�रत 
करता ह।ै 

5. िनरंतर सीखना (Continuous Learning) 

• समय के साथ-साथ एआई में सधुार होता जाता ह ैक्योंिक यह अिधक वाक् इनपटु और प्रयोक् ता  फ�डबकै को 
संसािधत करता ह।ै 

अन्य डीप लिन�ग एप्लीकेशन (Other Deep Learning Application) 

• स्व-चािलत कारें (सीएनएन के साथ वास्तिवक समय वस्त ुका पता लगाना) 

• मेिडकल इमेिजगं (एक्स-रे और एमआरआई से रोगों का पता लगाना) 

• डीपफेक तकनीक (यथाथर्वादी चेहरा-स्वैप उत्पन्न करना) 

• मशीन अनवुाद (ट्रांसफॉमर्सर् का उपयोग करके गगूल अनवुाद) 

 
िचत्र 2.7- डीप लिन�ग 
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प्रायोिगक गितिविध 2.2— अपने परीक्षा प�रणाम का पवूार्नुमान स्प� क�िजए। 

आवश्यक सामग्री— कलम, कागज 

प्रिक्रया 

चरण 1. मान लीिजए आप अपने स्कूल में प्रथम टिमर्नल परीक्षा में शािमल ह�ए हैं। 

 
िचत्र 2.8— परीक्षा कक्ष  

चरण 2. परीक्षा के अतं में, प्र� पत्र लें और इस पर िवचार करें िक आप प्रत्येक प्र� पत्र में िकतना अंक प्रा� कर सकत े
हैं। 

चरण 3. अंकों के बारे में अपना पवूार्नमुान िलखें। 

चरण 4. प�रणाम घोिषत होने के बाद अपने पवूार्नमुान के साथ वास्तिवक प�रणाम क� तलुना करें। 

चरण 5. ध्यान दें िक आपने पवूार्नमुान के िलए अपने मिस्तष्क का उपयोग िकया ह।ै 

इमेज प्रोसेिसगं (Image Processing) — यह एक ऐसी प्रिक्रया ह ैिजसमें छिवयों के िलए िडिजटल डेटा सेट का 

हरेफेर और िव�ेषण शािमल ह।ै इसका उपयोग छिव क� गणुव�ा में सधुार करने, जानकारी िनकालने या वांिछत प्रभाव 

प्रा� करने के िलए िकया जाता ह।ै  

 
िचत्र 2.9— छिव प्रसंस्करण उदाहरण 



 

 

 

 

पंिडत सुंदरलाल शमार् कें द्रीय व्यावसाियक िशक्षा संस्थान, रा.शै.अ.प्र.प., भोपाल 

                                                                                                                         एआई अिसस् टेंट, - कक्षा 9 

                                                                   

164 

इमेज़ सेगमेंटेशन (Image Segmentation) — यह िकसी दी गई छिव को साथर्क क्षेत्रों या वस्तओु ंमें िवभािजत 

करने क� प्रिक्रया ह।ै यह चरण छिव के िविभन्न भागों को अलग करने में मदद करता ह।ै छिव में िकनारों, काउंटरों या 

जानवरों का पता लगाने के िलए िवभाजन का उपयोग िकया जा सकता ह।ै 

 
िचत्र 2.10— िवभाजन 

प्रायोिगक गितिविध 2.3— डीप लिन�ग क� अवधारणा को स्प� करें 

आवश्यक सामग्री- कलम, कागज 

प्रिक्रया 

चरण 1. पास के प्ले स्कूल के बच्चों और उनके अिभभावकों को एक साथ बलुाएं। 

चरण 2. सभी अिभभावकों से एक-दसूरे से घलुने-िमलने को कहें। 

 
िचत्र 2.11— उद्यान में बच्च े 

चरण 3. अब बच्चों से अपने माता-िपता को पहचानने को कहें। 

चरण 4. सभी बच्च ेअपने माता-िपता को आसानी से पहचान सकत ेहैं। 

चरण 5. वास्तव में, व ेपहचान के िलए गहन िशक्षण (डीप लिन�ग) का उपयोग कर रह ेहैं। 

ऑब्जेक्ट िडटेक्शन (Object Detection) — यह एक ऐसी तकनीक ह ैिजसका उपयोग िकसी छिव में वस्तओु ंक� 

पहचान करने और उनका पता लगाने के िलए िकया जाता ह।ै प्रत्येक वस्त ुक� िस्थित क� पहचान क� जाती ह ैऔर यह 

उनके चारों ओर बाउंिडंग बॉक्स खींचता ह।ै यह तकनीक ऑटोमेिटक ड्राइिवंग, सरुक्षा िनगरानी और संविधर्त वास्तिवकता 

में उपयोगी ह।ै फेस िडटेक्शन ऑब्जेक्ट िडटेक्शन का एक उदाहरण ह।ै 
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इमेज कैप्शिनंग (Image Captioning) — यह एक ऐसी प्रिक्रया ह ैिजसमें दी गई छिव के िलए वणर्नात्मक पाठ्य 

कैप्शन तैयार करना शािमल ह।ै यह िकसी छिव क� सामग्री का सटीक वणर्न करता ह।ै 

इमेज क्लािसिफकेशन (Image Classification) — यह एक ऐसी तकनीक ह ैिजसका उपयोग िकसी छिव को 

उसक� दृश्य सामग्री के आधार पर लबेल और श्रेणी प्रदान करने के िलए िकया जाता ह।ै इसका उपयोग िचिकत्सा िनदान, 

ऑटोमेिटक ड्राइिवंग, सरुक्षा प्रणािलयों और सोशल मीिडया में बह�त व्यापक रूप से िकया जाता ह।ै 

 
िचत्र 2.12— फेसबकु में फेस टैिगंग 

प्रायोिगक गितिविध 2.4— छिव िवभाजन (इमेज क्लािसिफकेशन) क� अवधारणा को स्प� करें 

आवश्यक सामग्री— पेन, कागज, जानवरों वाली तस्वीर। 

प्रिक्रया 

चरण 1. जानवरों वाली 10 तस्वीरें एकत्र करें 

चरण 2. फोटो में प्रत्येक पश ुक� छिव के िलए पेन से बॉडर्र बनाएं। 

 
िचत्र 2.13— जानवरों क� छिव 

चरण 3. जानवरों क� संख्या िगनें। 

चरण 4. प्रत्येक पश ुक� छिव बनाना, छिव िवभाजन के अलावा और कुछ नहीं ह।ै 
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कंप्यूटर िवज़न (Computer Vision) — यह एआई का एक क्षेत्र ह ैजो मशीनों को छिवयों और वीिडयो से दृश्य 

जानकारी क� व्याख्या करने और समझने में सक्षम बनाता ह।ै कंप्यटूर िवज़न का व्यापक रूप से छिव वग�करण, ऑब्जेक्ट 

िडटेक्शन और फेस �रकिग्नशन में उपयोग िकया जाता ह।ै 

फेस �रकॉिग्नशन (Face Recognition) — यह एक कंप्यटूर िवज़न तकनीक ह।ै यह िकसी व्यि� के चेहरे क� 

िवशेषताओ ंका उपयोग करके उसक� पहचान या सत्यापन करता ह।ै इसके कई अनपु्रयोग हैं जैसे सरुक्षा प्रणाली, एक्सेस 

कंट्रोल, सोशल मीिडया टैिगगं और ग्राहक संपकर्  । 

प्रायोिगक गितिविध 2.5— ऑब्जेक्ट िडटेक्शन क� अवधारणा को स्प� करें 

आवश्यक सामग्री- पेन, कागज़, फ़ोटो 

प्रिक्रया 

चरण 1. िविभन्न छिवयों वाली 10 तस्वीरें लें। 

चरण 2. पेन का उपयोग करके उन तस्वीरों में चेहरे क� छिवयाँ अंिकत करें। 

चरण 3. नकली छिवयों क� संख्या िगनें। 

चरण 4. इस प्रिक्रया को फेस िडटेक्शन या ऑब्जेक्ट िडटेक्शन कहा जाता ह।ै 

स्पीच �रकॉिग्नशन (Speech Recognition) — यह एक एआई तकनीक ह ैजो मशीनों को मानव वाक् को समझने 

और व्याख्या करने में सक्षम बनाती ह।ै यह बोली जाने वाली भाषा को टेक्स्ट में प�रवितर्त करता ह।ै यह प्रयोक् ताओ ंको 

वॉयस कमांड के माध्यम से उपकरणों के साथ बातचीत करने क� अनमुित दतेा ह।ै यह Apple Siri, Google Assistant 

और Amazon Alexa जैसे िविभन्न अनपु्रयोगों में बह�त व्यापक रूप से उपयोग िकया जाता ह ै। कई स्पीच टू टेक्स्ट 

राइटर या प्रोग्राम उपलब्ध हैं। 

 
िचत्र 2.14— बोलकर िलखना 

प्राकृितक भाषा प्रसंस्करण (Natural Language Processing) — यह एआई का एक उपक्षेत्र ह।ै यह अंगे्रजी 

जैसी प्राकृितक भाषा के माध्यम से कंप्यटूर और मनषु्यों के बीच बातचीत पर कें िद्रत ह।ै यह मशीनों को मानव भाषा को 

समझने, व्याख्या करने, उत्पन्न करने और साथर्क और उपयोगी तरीके से प्रितिक्रया दनेे में सक्षम बनाता ह।ै एनएलपी 

(NLP) कम्प्यटेूशनल भाषा िवज्ञान और मशीन लिन�ग का एक संयोजन ह।ै 
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िचत्र 2.15— प्राकृितक भाषा प्रसंस्करण 

प्रायोिगक गितिविध 2.6— कंप्यूटर िवज़न क� अवधारणा को स्प� करें 

आवश्यक सामग्री- कलम, कागज, फोटोग्राफ 

प्रिक्रया 

चरण 1. 10 फोटोग्राफ एकत्र करें। 

चरण 2. पहली तस्वीर लें और उसका अवलोकन करें। 

चरण 3. अब िलखें िक इस फोटो में क्या ह।ै 

चरण 4. सभी 10 फ़ोटो के िलए प्रिक्रया को दोहराएं। 

वीिडयो प्रोसेिसंग (Video Processing) — यह एक ऐसी प्रिक्रया ह ैिजसमें वीिडयो डेटा का िव�ेषण, हरेफेर और 

उसे बढ़ाना शािमल ह।ै इसका उपयोग िकसी िविश� कायर् को करने के िलए साथर्क जानकारी िनकालने के िलए िकया 

जाता ह।ै इसका उपयोग िनगरानी, मनोरंजन, स्वास्थ्य सेवा, ऑटोमेिटक ड्राइिवंग और खेल िव�ेषण में िकया जाता ह।ै 

 
िचत्र 2.28- ऑटोमेिटक ड्राइिवंग 

इटंरनेट ऑफ िथंग्स (Internet of Things) — इटंरनेट ऑफ िथंग्स भौितक उपकरणों, सेंसर और इटंरनेट से जड़ुी 

अन्य वस्तओु ंका एक नेटवकर्  ह।ै व ेडेटा एकत्र और आदान-प्रदान कर सकत ेहैं। इसका उपयोग स्माटर् होम, स्वास्थ्य सेवा 

और कृिष जैसे िविभन्न क्षेत्रों में िकया जाता ह।ै 
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िचत्र 2.29— इटंरनेट ऑफ िथंग्स 

अनुवादक (Translator) — यह एक बह�भाषी मशीन अनवुाद सेवा ह ैिजसे Google, Microsoft और Apple 

जैसे कई संगठनों द्वारा िवकिसत िकया गया ह।ै यह 100 से अिधक भाषाओ ंमें पाठ, वाक्, छिवयों और संपणूर् वेब पेजों 

के िलए त्व�रत अनवुाद प्रदान करता ह।ै यह सॉफ़्टवेयर सटीकता बढ़ाने के िलए न्यरूल मशीन अनवुाद का उपयोग करता 

ह।ै 

 
िचत्र 2.30—गगूल अनवुादक 

प्रायोिगक गितिविध 2.7— वाक् पहचान क� अवधारणा को स्प� करें  

आवश्यक सामग्री— मोबाइल फोन, स्पीच टू टेक्स्ट कनवटर्र 

प्रिक्रया 

चरण 1. अपने मोबाइल फोन में स्पीच टू टेक्स्ट कनवटर्र ऐप क� जांच करें। 

चरण 2. ऐप चलाएँ. 

चरण 3. िकसी भी वाक्य को अंगे्रजी में बोलें और दखेें िक वह नीच ेिदए गए पाठ में प�रवितर्त हो गया ह ैया नहीं। 

चरण 4. आपका फोन आपके मौिखक आदशेों को भी समझ सकता ह।ै 
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प्रायोिगक गितिविध 2.8— Google अनुवादक क� अवधारणा को स्प� करें 

आवश्यक सामग्री- कंप्यटूर/मोबाइल फोन, गगूल अनवुादक 

प्रिक्रया 

चरण 1. अपने कंप्यटूर/मोबाइल फोन पर गगूल अनवुादक क� जाँच करें। 

चरण 2. अंगे्रजी वाक्य टाइप करें। 

चरण 3. अब इसे िहदंी, मराठी, जापानी, चीनी जैसी िविभन्न भाषाओ ंमें अनवुाद करें... 

चरण 4. ध्यान दें िक अनवुादक अनवुाद के िलए एआई का उपयोग करता ह।ै 

 

अपनी प्रगित क� जाँच करें 
क. बह�िवकल्पीय प्रश् न 

1. फेस �रकिग्नशन में िकस प्रकार क� मशीन लिन�ग का उपयोग िकया जाता ह?ै (क) अन-सपुरवाइज्ड लिन�ग (ख) 
रीइन्फोसर्मेंट लिन�ग (ग) सपुरवाइज्ड लिन�ग (घ) डीप लिन�ग 

2. कौन सी मशीन लिन�ग तकनीक �रवॉडर् या दडं के रूप में फ�डबैक प्रा� करके सीखती ह?ै (क) अन-सपुरवाइज्ड 
लिन�ग (ख) रीइन्फोसर्मेंट लिन�ग (ग) सपुरवाइज्ड लिन�ग (घ) डीप लिन�ग 

3. ऑब्जेक्ट्स के क्लस्ट�रंग के िलए िकस प्रकार क� मशीन लिन�ग का उपयोग िकया जाता ह?ै (क) अन-
सपुरवाइज्ड लिन�ग (ख) रीइन्फोसर्मेंट लिन�ग (ग) सपुरवाइज्ड लिन�ग (घ) डीप लिन�ग 

4. िनम्निलिखत में से कौन सा मशीन लिन�ग का एक उपसमहू ह ैजो न्यरूल नेटवकर्  का उपयोग करता ह?ै (क) अन-
सपुरवाइज्ड लिन�ग (ख) रीइन्फोसर्मेंट लिन�ग (ग) सपुरवाइज्ड लिन�ग (घ) डीप लिन�ग 

5. मशीन लिन�ग का कौन सा प्रकार K-मीन्स क्लस्ट�रंग एल्गो�रदम का उपयोग करता ह?ै (क)अन-सपुरवाइज्ड 
लिन�ग (ख) रीइन्फोसर्मेंट लिन�ग (ग) सपुरवाइज्ड लिन�ग (घ) डीप लिन�ग 

6. िनम्निलिखत में से कौन डीप लिन�ग एप्लीकेशन ह?ै (क) CNNs के साथ वास्तिवक समय वस्त ुका पता लगाना 
(ख) एक्स-रे और एमआरआई से बीमा�रयों का पता लगाना (ग) ट्रांसफॉमर्र का उपयोग करके गगूल ट्रांसलेट 
(घ) उपरो� सभी 

7. यथाथर्वादी फेस-स्वैप बनाने के िलए िकस डीप लिन�ग एिप्लकेशन का उपयोग िकया जाता ह?ै (क) सेल्फ-
ड्राइिवंग कार (ख) मेिडकल इमेिजंग) (ग) डीपफेक तकनीक (घ) मशीन ट्रासंलेशन 

8. कौन सी तकनीक िकसी छिव में वस्तओु ंक� पहचान करती ह ैऔर उनके चारों ओर बाउंिडंग बॉक्स बनाती ह?ै 
(क) छिव वग�करण (ख) ऑब्जेक्ट िडटेक्शन (ग) इमेज कैप्शिनंग (घ) इमेज एन्हांसमेंट 

9. सरुक्षा प्रणािलयों, अिभगम िनयंत्रण, सोशल मीिडया टैिगगं और ग्राहक संपकर्  में िकस एिप्लकेशन का उपयोग 
िकया जाता ह?ै (क) फेस �रकॉिग्नशन (ख) कंप्यटूर िवज़न (ग) स्पीच �रकॉिग्नशन (घ) इमेज कैप्शिनंग। 

10. िकस एिप्लकेशन में ऐप्पल िसरी, गगूल अिसस्टेंट और अमेज़न एलेक्सा जैसे उदाहरण शािमल हैं? (क) फेस 
�रकॉिग्नशन (ख) कंप्यटूर िवज़न (ग) स्पीच �रकॉिग्नशन (घ) इमेज कैप्शिनंग। 

 

ख. �रक् त स्थान भ�रए 
1. गहन िशक्षण __________ का एक उपसमचु्चय ह।ै 
2. न् यरूल नेटवकर्  का उपयोग __________ में िकया जाता ह।ै 
3. __________ एआई का एक उपक्षेत्र ह ैजो कंप्यटूर और मानव भाषा के बीच बातचीत से संबंिधत ह।ै 
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4. वह तकनीक जो उपकरणों को बोली जाने वाली भाषा को पाठ में बदलने में सक्षम बनाती ह,ै उसे __________ 
कहा जाता ह।ै  

5. जड़ेु ह�ए भौितक उपकरणों के नेटवकर्  को __________ कहा जाता ह।ै 
 

ग. नीचे िदए गए कथनों को सही अथवा गलत के रूप में िचिन्हत करें 
1. हस्तिलिखत अंक पहचान पयर्वेिक्षत िशक्षण का एक उदाहरण ह।ै 
2. वस्तओु ंका क्लस्ट�रंग एक तकनीक ह ैिजसका उपयोग पयर्वेिक्षत िशक्षण में िकया जाता ह।ै 
3. RNN का पणूर् रूप �रकरंट न्यरूल नेटवकर्  ह।ै 
4. एनएलपी का मतलब न्यरूल लैंग्वेज प्रोसेिसंग ह।ै 
5. गगूल ट्रांसलेट जैसे अनवुादक उपकरण गहन िशक्षण तकनीकों का उपयोग करते हैं। 

 

घ. लघु प्र� उ�र 
1. सपुरवाइज् ड लिन�ग क्या ह?ै सपुरवाइज् ड लिन�ग अनपु्रयोग का एक उदाहरण दीिजए। 
2. अनसपुरवाइज् ड लिन�ग क्या ह?ै 
3. रीइफंोसर्मेंट लिन�ग क्या ह?ै 
4. डीप लिन�ग क्या ह?ै डीप लिन�ग एप्लीकेशन का एक उदाहरण दीिजए। 
5. प्राकृितक भाषा प्रसंस्करण (एनएलपी) क्या ह?ै 
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उ�र कंुजी 
मॉड्यूल 1— एआई प्रोग्रािमंग क� मूल बातें 

सत्र 1— एआई का प�रचय 

क. बह�िवकल्पीय प्रश् न 

1. (ड.) 2. (क) 3. (घ) 4. (ड.) 5. (घ) 6. (घ) 

ख. �रक् त स्थान भ�रए 

1. (अनभुव, अनमुान) 2. (कृित्रम सामान्य बिुद्ध) 3. (काल्पिनक) 4. (दोहरावदार, खतरनाक) 5. (आभासी, व्यि�गत) 

ग. नीचे िदए गए कथनों को सही अथवा गलत के रूप में िचिन्हत करें 

1. (असत्य) 2. (सत्य) 3. (असत्य) 4. (असत्य) 5. (सत्य)  

सत्र 2— प्रोग्रािमंग का मूल  

क. बह�िवकल्पीय प्रश् न 

1. (क) 2. (ग) 3. (घ) 4. (ख) 5. (घ)    

ख. �रक् त स्थान भ�रए 

1. (अंगे्रजी) 2. (एल्गो�रदम) 3. (टुकड़े) 4. (प्रोग्रािमंग भाषा) 5. (जिटलता)। 

ग. नीचे िदए गए कथनों को सही अथवा गलत के रूप में िचिन्हत करें 

1. (सत्य) 2. (सत्य) 3. (सत्य) 4. (सत्य) 5. (असत्य) 

सत्र 3— स्कै्रच में कोिडंग 

क. बह�िवकल्पीय प्रश् न 

1. (ख) 2. (ख) 3. (घ) 4. (ग) 5. (घ) 

ख. �रक् त स्थान भ�रए 

1. (कोड ब्लॉक) 2. (स्प्राइट्स) 3. (9) 4. (प�ृभिूम) 5. (इनिबल्ट) 

ग. नीचे िदए गए कथनों को सही अथवा गलत के रूप में िचिन्हत करें 

1. (सत्य) 2. (सत्य) 3. (असत्य) 4. (सत्य) 5. (सत्य) 
 

 

मॉड्यूल 2— बेिसक पायथन प्रोग्रािमंग 

सत्र 1. पायथन का प�रचय 

क. बह�िवकल्पीय प्रश् न 

1. (घ) 2. (ग) 3. (क) 4. (घ) 5. (क) 6. (क) 7. (ख) 8. (ख) 9. (क) 10. (ग) 11. (क) 12. (घ) 13. (ग)14. (घ) 
15. (क) 

ख. �रक् त स्थान भ�रए 

1. (इटंरैिक्टव, िस्क्रप्ट) 2. (िस्क्रप्ट/प्रोग्राम) 3. (आरिक्षत) 4. (गितशील) 5. (िटप्पिणयाँ) 

ग.  नीचे िदए गए कथनों को सही अथवा गलत के रूप में िचिन्हत करें 
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1. (असत्य) 2. (सत्य) 3. (सत्य) 4. (असत्य) 5. (सत्य) 6. (सत्य) 7. (असत्य) 8. (सत्य) 9. (असत्य) 10. (सत्य) 

सत्र 2— डेटा प्रकार और ऑपरेटर 

क. बह�िवकल्पीय प्रश् न 

1. (घ) 2. (ख) 3. (ख) 4. (क) 5. (क) 6. (ग) 7. (क) 8. (ग) 9. (ख)10. (घ) 11. (क) 12. (ग) 13. (ख) 14. (ख) 
15. (ग) 16. (क) 17. (ग) 18. (घ) 19. (ख) 20. (क) 

ख. �रक् त स्थान भ�रए 

1. (अनकु्रम) 2. (शब्दकोश) 3. (सचूी) 4. (िस्टं्रग) 5. (इनपटु ()) 

ग.  नीचे िदए गए कथनों को सही अथवा गलत के रूप में िचिन्हत करें 

1. (असत्य) 2. (सत्य) 3. (सत्य) 4. (असत्य) 5. (सत्य) 
 

 

मॉड्यूल 3— डेटा साक्षरता 

सत्र 1— डेटा साक्षरता क� मूल बातें 

क. बह�िवकल्पीय प्रश् न 

1. (क) 2. (घ) 3. (घ) 4. (क) 5. (घ) 

ख. �रक् त स्थान भ�रए 

1. (सचूना) 2. (बड़ी जनसंख्या) 3. (इलेक्ट्रॉिनक डेटा) 4. (वणर्नात्मक डेटा) 5. (मापनीय डेटा) 6. (वन टाइम पासवडर्) 
7. (िडिजटल डेटा) 8. (मात्रात्मक, गणुात्मक) 9. (पवूार्नमुान) 10. (डेटा प्री-प्रोसेिसंग) 

ग.  नीचे िदए गए कथनों को सही अथवा गलत के रूप में िचिन्हत करें 

1. (असत्य) 2. (सत्य) 3. (सत्य) 4. (सत्य) 5. (सत्य) 6. (असत्य) 7. (असत्य) 8. (असत्य) 9. (सत्य) 10. (सत्य) 

सत्र 2— डेटा प्री-प्रोसेिसगं 

क. बह�िवकल्पीय प्रश् न 

1. (ग) 2. (ख) 3. (ग) 4. (घ) 5. (क) 6. (घ) 7. (ग) 

ख. �रक् त स्थान भ�रए 

1. सामान्यीकृत, स्केल 2. छोटे शब्द 3. पंि�याँ, कॉलम 4. अवलोकन 5. चर, फ़�चर 6. एसक्यएूल 

ग. नीचे िदए गए कथनों को सही अथवा गलत के रूप में िचिन्हत करें 

1. (सत्य) 2. (सत्य) 3. (असत्य) 4. (असत्य) 5. (सत्य) 
 

 

मॉड्यूल 4— एआई के िलए गणना  

सत्र 1— डेटा िव�ेषण 

प्रायोिगक गितिविध 1.4— िनम्निलिखत का िमलान करें 

1. (ग) 2. (घ) 3. (ख) 4. (ई) 5. (ड.) 6. (क) 

प्रायोिगक गितिविध 1.5— िनम्निलिखत का िमलान करें 
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1. (ड.) 2. (क) 3. (ख) 4. (ग) 5. (घ) 
 

क. बह�िवकल्पीय प्रश् न 

1. (ग) 2. (घ) 3. (क) 4. (ख) 5. (ग) 6. (क) 7. (घ) 8. (ग) 9. (ख) 10. (ख) 

ख. �रक् त स्थान भ�रए 

1. सफाई 2. डेटा प्री-प्रोसेिसंग 3. भावी पवूार्नमुान 4. फ़�ल्ड 5. खोज 6. माध्य 7. दशमलव स्केिलंग 8. कें द्रीय प्रविृ� 
9. स्टैक 10. मानक िवचलन 

ग.  नीचे िदए गए कथनों को सही अथवा गलत के रूप में िचिन्हत करें 

1. (सत्य) 2. (सत्य) 3. (असत्य) 4. (सत्य) 5. (असत्य) 6. (असत्य) 7. (सत्य) 8. (असत्य) 9. (सत्य) 10. (सत्य) 

सत्र 2— डेटा िवज़ुअलाइज़ेशन 

क. बह�िवकल्पीय प्रश् न 

1. (ग) 2. (घ) 3. (ख) 4. (क) 5. (ग) 6. (ग) 7. (ख) 8. (घ) 9. (ग) 10. (क) 

ख. �रक् त स्थान भ�रए 

1. पंि�, कॉलम 2. NumPy 3. Matplotlib 4. फ़ू�रयर ट्रांसफ़ॉम�शन 5. �रलेशनल डेटाबेस 

ग. नीचे िदए गए कथनों को सही अथवा गलत के रूप में िचिन्हत करें 

1. (सत्य) 2. (सत्य) 3. (असत्य) 4. (सत्य) 5. (असत्य) 6. (सत्य) 
 

 

मॉड्यूल 5— मशीन लिन�ग 

सत्र 1— मशीन लिन�ग का प�रचय 

क. बह�िवकल्पीय प्रश् न 

1. (ख) 2. (क) 3. (ख) 4. (घ) 5. (ग) 

ख. �रक् त स्थान भ�रए 

1. आिटर्िफिशयल इटेंिलजेंस 2. एल्गो�रदम 3. इनपटु डेटा 4. डेटाबेस, वबे स्कै्रिपंग 5. डेटा प्रीप्रोसेिसंग 

ग. नीचे िदए गए कथनों को सही अथवा गलत के रूप में िचिन्हत करें 

1. (सत्य) 2. (असत्य) 3. (असत्य) 4. (सत्य) 5. (असत्य) 

सत्र 2— मशीन लिन�ग के प्रकार 

क. बह�िवकल्पीय प्रश् न 

1. (ग) 2. (ख) 3. (क) 4. (घ) 5. (क) 6. (घ) 7. (ग) 8. (ख) 9. (क) 10. (ग) 

ख. �रक् त स्थान भ�रए 

1. मशीन लिन�ग 2. डीप लिन�ग 3. नेचरुल लैंग्वेज प्रोसेिसंग 4. स्पीच �रकॉिग्नशन 5. इटंरनेट ऑफ िथंग्स (IoT) 

ग. नीचे िदए गए कथनों को सही अथवा गलत के रूप में िचिन्हत करें 

1. (सत्य) 2. (असत्य) 3. (सत्य) 4. (असत्य) 5. (सत्य) 
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	एआई वह तकनीक है जिसमें निम्नलिखित प्रक्रियाएं शामिल हैं।
	स्कूली शिक्षा में एआई की आवश्यकता
	एआई के प्रकार (Types of एआई)
	क्षमता (Capability) के आधार पर एआई के 3 प्रकार हैं - (1) सीमित एआई, (2) सामान्य एआई और (3) सुपर एआई
	1. संकीर्ण (Narrow) एआई — संकीर्ण एआई एक लक्ष्य-उन्मुख एआई है। इसे कमजोर एआई के रूप में भी जाना जाता है। यह उन एआई सिस्टम को संदर्भित करता है जिन्हें किसी विशिष्ट कार्य या कार्यों के एक छोटे समूह के लिए डिज़ाइन और प्रशिक्षित किया जाता है। Apple का Sir...
	2. सामान्य (General) एआई — सामान्य एआई, जिसे मजबूत एआई के रूप में भी जाना जाता है। यह आर्टिफिशियल जनरल इंटेलिजेंस (AGI) है। यह मनुष्यों की तरह किसी भी बौद्धिक कार्य को समझ कर सीख सकता है। वर्तमान समय में सामान्य एआई का ऐसा कोई सिस्टम उदाहरण स्‍वरूप उप...
	3. सुपर (Super) एआई — सुपर एआई वह एआई है जो मानव बुद्धिमत्ता से परे है। यह किसी भी कार्य को मानव से बेहतर तरीके से कर सकता है। सुपर एआई वाली मशीन की क्षमताओं में सोचना, तर्क करना, पहेली सुलझाना, निर्णय लेना, सीखना और स्वयं से संवाद करना शामिल है। आज स...
	चित्र 1.7 — क्षमताओं के आधार पर एआई के प्रकार
	कार्यात्मकता (Functionality) के आधार पर एआई के प्रकार
	कार्यात्मकता (Functionality) के आधार पर एआई के 4 प्रकार हैं — (1) रिएक्टिव मशीनें (2) सीमित मेमोरी (3) मन का सिद्धांत और (4) स्व-जागरूक एआई ।
	1. रिएक्टिव मशीनें (Reactive Machines) — प्रतिक्रियाशील (रिएक्टिव) मशीनें एआई सिस्टम हैं जिनमें कोई मेमोरी नहीं होती है। यह मूल एआई का प्रकार हैं जिसमें पिछले अनुभवों को संग्रहीत नहीं किया जाता हैं। ये मशीनें विशिष्ट कार्यों को करने के लिए डिज़ाइन की ...
	2. सीमित मेमोरी (Limited Memory) — यह एआई हमेशा के लिए सब कुछ याद नहीं रखता है, लेकिन यह अतीत से सीखने के लिए अपनी अल्पकालिक मेमोरी का उपयोग करता है। इसके पास मेमोरी को चलाने वाला एक अंतर्निहित प्रोग्राम होता है। उदाहरण के लिए स्व-चालित कारें और नेटफ्...
	3. मन का सिद्धांत (Theory of Mind)- ये एआई मशीनें सामाजिक संपर्क स्थापित कर सकती हैं और मानवीय भावनाओं को समझ सकती हैं। इसमें वातावरण के आधार पर किसी व्यक्ति को संज्ञानात्मक रूप से समझने की क्षमता होती हैं। ऐसी क्षमताओं वाली मशीनें अभी तक विकसित नहीं ...
	4. स्व-जागरूक एआई (Self-Aware एआई) — यह सुपर एआई के समान है। स्व-जागरूक एआई सुपर-इंटेलीजेंट मशीनों के साथ उनकी चेतना, भावनाओं, मनोभावों और विश्वासों के साथ व्यवहार करता है। ऐसी प्रणालियों से मानव मस्तिष्क से अधिक बुद्धिमान होने की उम्मीद की जाती है और...

	एआई का उपयोग (Uses of एआई)

	सत्र 2— प्रोग्रामिंग का मूल
	(Programming Basics)

