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आमुख

राष्टीय पाठ्यचयाया की रूपरेखा 2005 (एन.सी.एफ़. – 2005) कार्य और मशक्ा को पाठ्रक्ि के द्ारा 
जोड़ने क़ी अनशुसंा कर्ती ह,ै मजससे रह सीखने के सभी क्ेत्ररों और चरणरों िें प्रासंमरक हो सके एवं 
एक नरा आराि द ेसके। कार्य और मशक्ा मवद्ामथ्यररों िें आतिमनभ्यर्ता, रचनातिक्ता और सहरोर 
क़ी भावना जैसे िहतवपणू्य वरमक्तर्त और सािामजक ि्ूलररों का मनिा्यण कर्ेत हैं। इसके िाध्रि से एक 
मवद्ाथची सिाज िें अपनी पहचान बनाना सीख्ता ह।ै रह एक ऐसी शैक्मणक रम्तमवमि ह ैजो मनमह्त 
क्ि्ता का सिावेश करने िें िदद कर सक्ती ह,ै इसमिए शमैक्क उतपादक कार्य को शामिि करना 
सािामजक जीवन ि्ूलर को िहतवपणू्य व सराहनीर बनाने िें सहारक होरा। कार्य िें सािमग्रररों रा िोररों 
(अमिकांश्त: दोनरों) का सिन्वर शामिि हो्ता ह ैऔर इस प्रकार एक प्रभावी सिझ और प्राकृम्तक 
संसािनरों ्तथा सािामजक संबंिरों के वरावहाररक ज्ान िें वमृद्ध होरी।

कार्य और मशक्ा के िाध्रि से मवद्ािरीन ज्ान को मशक्ाथची के जीवन से आसानी से जोड़ा जा 
सकेरा। इसके द्ारा सकूि, घर, सिदुार और कार्यसथि के बीच क़ी खाई को मक्ताबी मशक्ा के दाररे 
से बाहर मनकािकर भरा जा सक्ता ह।ै एन.सी.एफ़. – 2005 के अनसुार उन सभी बच्चरों के मिए जो 
अपनी सकूिी मशक्ा को परूा करने रा छोड़ने के पशचा्त ्वरावसामरक मशक्ा एवं प्रमशक्ण (वी.ई.टी.) 
के िाध्रि से अम्तररक्त कौशि रा आजीमवका प्रा्प्त करना चाह्ेत हैं, उन पर ध्रान दनेे क़ी आवशरक्ता 
ह।ै वरावसामरक मशक्ा एवं प्रमशक्ण (वी.ई.टी.) मवद्ामथ्यररों को अमं्ति उपार रा मवक्लप के बजार 
‘पसंदीदा एवं समिानजनक’ मवक्लप प्रदान कर्ती ह।ै 

इसी का पररपािन कर्ेत हुए रा.श.ैअ.प्र.प. ने मवमभन्न मवषर क्ेत्ररों िें कार्य भी मकरा ह ैऔर दशे 
के मिए राष्ट्रीर कौशि रोगर्ता फे्िवक्य  (एन.एस.कर.ूएफ.) के मवकास िें रोरदान भी मदरा ह,ै मजसे 
27 मदसंबर 2013 को अमिसमूच्त मकरा ररा था। रह एक रणुवत्ा आशवासन-फे्िवक्य  (कवामिटी 
एशरोरेंस फे्िवक्य ) ह,ै जो ज्ान, कौशि और दृमष्टकोण के स्तररों के अनसुार सभी रोगर्ताओ ंको 
वरवमसथ्त कर्ता ह।ै रह स्तर एक से दस ्तक के अमिरि के प्रम्तफि के क्ि िें पररभामष्त मकए रए 
हैं, मजन्हें एक मशक्ाथची को औपचाररक, रैर-औपचाररक रा अनौपचाररक मशक्ा के िाध्रि से प्रा्प्त 
करना हो्ता ह।ै एन.एस.कर.ूएफ., सकूिरों, वरावसामरक मशक्ा और प्रमशक्ण संसथानरों, ्तकनीक़ी 
मशक्ा संसथानरों, कटॉिेजरों और मवशवमवद्ािररों को मनरंमत्र्त करने वािी राष्ट्रीर स्तर पर िान्र्ता 
प्रा्प्त रोगर्ता प्रणािी के मिए सािान्र मसद्धां्त और मदशामनददेश को मनिा्यरर्त कर्ता ह।ै इसी पषृ्ठभमूि 
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(iv)

के अ्ंतर्य्त रा.श.ैअ.प्र.प. के एक घटक पंमड्त सुंदरिाि शिा्य केन्रिीर वरावसामरक मशक्ा संसथान 
(पैमसव), भोपाि ने कक्ा 9वीं से 12वीं ्तक के वरावसामरक मवषररों ह्ेत ुसीखने के प्रम्तफि पर 
आिारर्त पाठ्रक्ि मनमि्य्त मकरा ह।ै इसे मशक्ा ितं्रािर (पवू्य िें िानव संसािन मवकास ितं्रािर, 
1985–2020) क़ी िाध्रमिक और उच्च्तर िाध्रमिक मशक्ा को वरावसामरक आिार पर प्रारोमज्त 
रोजना के ्तह्त मवकमस्त मकरा ररा ह।ै

इस पाठ्रपसु्तक को कार्यभमूिका (जटॉब रोि) के मिए राष्ट्रीर वरावसामरक िानकरों (एन.ओ.एस.) 
को दृमष्टर्त रख्ेत हुए वरवसार से संबंमि्त प्ररोरातिक अमिरि के प्रम्तफि पर आिारर्त पाठ्रक्ि 
के अनसुार मवकमस्त मकरा ररा ह।ै रह पाठ्रपसु्तक मवद्ामथ्यररों को आवशरक कौशि-ज्ान और 
सिीक्ातिक दृमष्टकोण प्रा्प्त करने िें सक्ि बनाएरी। 

िैं, इस पाठ्रपसु्तक क़ी मनिा्यण समिम्त, सिीक्करों और सभी संसथानरों व संरठनरों के िहतवपणू्य 
रोरदान का अाभारी हू,ँ मजन्हरोंने इसके मवकास िें सहरोर प्रदान मकरा ह।ै 

रा.श.ैअ.प्र.प. मवद्ामथ्यररों, मशक्करों और अमभभावकरों के सझुावरों का सवार्त कर्ती ह,ै मजससे 
आरािी संसकरणरों िें सािग्री क़ी रणुवत्ा को अमिक उतकृष्ट बनाने िें हिें सहार्ता मििेरी। 

 

मदनेश प्रसाद सकिानी 
नरी मद्लिी  िनिशेक 
जनू 2022  राष्ट्रीर शमैक्क अनसुिंान और प्रमशक्ण पररषद्
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िुसतक के बारे में

भार्त के िहतवपणू्य उद्ोररों िें सौंदर्य एवं क्लराण क्ेत्र भी ्ेतजी से बढ़ने वािा िहतवपणू्य उद्ोर ह।ै 
इसके मवकास का कारण उपभोक्ताओ ंिें बढ़्ता उपभोक्तावाद, वैशवीकरण एवं बदि्ती जीवन शिैी 
ह।ै कई छोटी एवं बड़ी कंपमनररों के प्रवेश के साथ सौंदर्य एवं क्लराण उद्ोर िें प्रमशमक््त कमि्यररों क़ी 
िांर िें ्ेतजी से वमृद्ध और सहारक सौंदर्य थेरेमपसट एवं सौंदर्य थेरेमपसट जैसे मवमभन्न रोजरार के अवसर 
उपिबि हुए हैं। 

एक सहारक सौंदर्य थेरेमपसट मवमभन्न सौंदर्य सेवाए ँप्रदान करने के मिए उत्रदारी हो्ता ह,ै जैसे— 
िनैीकरोर, पैडीकरोर, थ्मेडंर, वैमकसंर, िहेदंी एवं िकेअप आमद। पसु्तक को ‘सहारक सौंदर्य थेरेमपसट’ 
क़ी कार्यभमूिका के मिए ज्ान एवं कौशि के अमिरि अनभुव प्रदान करने ह्ेत ुमवकमस्त मकरा ररा 
ह,ै जो अनभुवातिक ्तरीके से सीखने क़ी ओर पे्ररर्त कर्ता ह।ै रह एक वरमक्त क़ी सीखने क़ी प्रमक्रा 
पर कें मरि्त ह।ै इसमिए, सीखने क़ी रम्तमवमिराँ, मशक्क कें मरि्त होने के बजार मवद्ाथची कें मरि्त हैं। 

पाठ्रपसु्तक को उद्ोररों के मवशषेज्रों और अकादमिक सदसररों के द्ारा प्रदान मकए रए रोरदान एवं 
मवशषेज््ता के साथ मवकमस्त मकरा ररा ह ै्तामक इसे वरावसामरक मवद्ामथ्यराें के मिए एक उपरोरी 
एवं सिदृ्ध मशक्ण-अमिरि संसािन सािग्री के रूप िें मवकमस्त मकरा जा सके। पाठ्रपसु्तक िें 
कार्यभमूिका को ध्रान िें रख्ेत हुए राष्ट्रीर वरावसामरक िानकरों (एन.ओ.एस.) के अनसुार सािग्री को 
संरेमख्त कर्ेत हुए ध्रान रखा ररा ह ैमक इसक़ी सािग्री रोगर्ता पैक (कर.ूपी.) से संबंमि्त एन.ओ.एस. 
िें प्रदमश्य्त िानदडंरों के अनरुूप हो। एन.ओ.एस. कोड के साथ-साथ रोगर्ता पैक भी उम्लिमख्त ह ै
मजन्हें सहारक सौंदर्य थेरेमपसट के मिए कार्यभमूिका के अ्ंतर्य्त इस पाठ्रपसु्तक िें शामिि मकरा ररा 
ह।ै रे इस प्रकार हैं —

1. बी.डब्लर.ूएस./एन. 9001 — कार्यसथि को ्ैतरार करना एवं उसका रखरखाव। 
2. बी.डब्लर.ूएस./एन. 0101 — ििूभ्ूत तवचा उपचार प्रदान करना। 
3. बी.डब्लर.ूएस./एन. 0102 — बेमसक डेमपिेशन सेवाए ँप्रदान करना। 
4. बी.डब्लर.ूएस./एन. 0401 — िनैीकरोर एवं पैडीकरोर सेवाए ँप्रदान करना। 
5. बी.डब्लर.ूएस./एन. 0103 — सौंदर्य सेवाए ँप्रदान करना। 
6. बी.डब्लर.ूएस./एन. 9002 — कार्यसथि पर सवास्थर एवं सरुक्ा िानक बनाए रखना।
7. बी.डब्लर.ूएस./एन. 9003 — कार्यसथि पर सकारातिक वा्तावरण बनाए रखना।
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(vi)

पाठ्रपसु्तक िें इकाई 1 के अ्ंतर्य्त सौंदर्य के क्ेत्र िें रोजरार के मवमभन्न अवसररों का वण्यन 
मकरा ररा ह।ै इसके अम्तररक्त इस इकाई िें मवमभन्न सौंदर्य थेरेपी सेवाओ ंका मववरण भी मदरा 
ररा ह।ै इस इकाई के अ्ंतर्य्त कार्यसथि पर सवास्थर एवं सरुक्ा िानकरों को सिामवष्ट मकरा ररा ह।ै  
इकाई 2 मवद्ामथ्यररों को िनैीकरोर, पैडीकरोर एवं िहेदंी से जडु़ी मवस्त्ृत प्रमक्राओ ंको मस खाने िें 
सहार्ता करेरी। इसिें हाथ, पैर और नाखनू क़ी संरचना क़ी वराख्रा भी क़ी रइ्य ह ैमजससे मवद्ामथ्यररों 
िें इन थेरेपी क़ी कार्यप्रणािी क़ी रहन सिझ मवकमस्त क़ी जा सके। इकाई 3 िें बािरों क़ी ििूभ्ूत 
दखेरेख और साज-सजजा का वण्यन मकरा ररा ह।ै 

मवनर सवरूप िहेरोत्रा
प्रोफे़सर और अध्यक्ष

पाठ्रक्ि मवकास एवं ि्ूलरांकन कें रि
और एन.एस.कर.ूएफ. सिे

पं. सुंदरिाि शिा्य कें रिीर वरावसामरक मशक्ा संसथान, भोपाि
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किसी भी व्यक्ति िा बाह्य स्वरूप ही सबसे पहले लोगों िो उसिी ओर आिक्षिति 
िरतिा ह।ै इसकलए, हर सम्य स्व्ंय िो अपडेट रखना िाफी महत्वपरूषि ह।ै ऐसी 
कसथिकति में एि सौंद्यषि थेिरेकपसट िी भकूमिा महत्वपरूषि हो जातिी ह ैजो व्यक्ति िे परेू 
बाह्य स्वरूप िो कनखारने िे कलए क्वकभनन थेिरेपी ्या उपचार प्रदान िरतिा ह।ै इसिे 
अतंिगषिति उकचति मिेअप, त्वचा िी सरुक्ा ए्ंव बालों िा उकचति रखरखा्व िरना उसे 
परेू सम्य अच्ा कदखने में सहा्यि होतिा ह।ै इसिे अला्वा इसमें मनैी््योर ए्ंव 
पैडी््योर और मसाज भी शाकमल ह,ै ग्ाहिों िो उपचार िे बाद िी दखेभाल िे 
कलए सझुा्व भी कदए जातेि हैं। उसिे द्ारा िभी-िभी ग्ाहिों िो संतिकुलति आहार 
ए्ंव पो्र िे कलए कनददेश कदए जातेि हैं तिथिा जी्वनशलैी िो स्वसथि रखने िे कलए 
दकैनि व्या्याम िा सझुा्व भी कद्या जाना शाकमल ह।ै

इस इिाई में आप, सौंद्यषि ए्ंव िल्यार उद्ोग िे बकुन्यादी पहलओु,ं जैसे— 
इस क्ेत्र में िरर्यर िे अ्वसरों, क्वकभनन सौंद्यषि थेिरेपी से्वाओ,ं िा्यषिसथिल िो तैि्यार 
िरने ए्वं उसिे रखरखा्व तिथिा स्वास्थ्य ए्वं सरुक्ा िे मानिों से पररकचति होंगे। 

भारत में सौंदर्य एवं कलराण उद्योग
सौंद्यषि ए्ंव िल्यार उद्ोग भारति िे उद्ोगों में बहुति तेिजी से बढ़ने ्वाला उद्ोग 
ह।ै इसने ससुंगति ए्ंव उललेखनी्य ्वकृधि िा प्रदशषिन िरतेि हुए आकथिषिि क्विास में 
महत्वपरूषि ्योगदान दनेे िे साथि-साथि दशेभर में रोजगार िे लाखों अ्वसर पैदा 
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सहायक सौंदय्य थेरेपिस्ट, कक्ा 92

िरिे एि प्रमखु कन्यो्तिा िे रूप में अपनी जगह बनाई ह।ै इस 
अभतूिप्ूवषि क्विास िा िारर बढ़तिा उपभो्तिा्वाद, ्वैश्वीिरर 
ए्ंव भारतिी्य उपभो्तिाओ ंिी जी्वनशलैी में बदला्व आना ह।ै 
सौंद्यषि ए्वं िल्यार उद्ोग राष्टी्य तिथिा अतंिराषिष्टी्य दोनों सतिरों 
पर एि बड़े व्य्वसा्य िे रूप में बढ़ रहा ह।ै इस क्ेत्र में िई बड़ी 
और ्ोटी िंपकन्यों ने प्र्वेश कि्या ह,ै कजसने प्रकशकक्ति िकमषि्यों 
्या सौंद्यषि थेिरेकपसट िी मांग में ्वकृधि िी ह।ै हालाँकि सौंद्यषि ए्वं 
िल्यार उद्ोग भारति िे कलए न्या ह,ै स्वास्थ्य ए्वं िल्यार िे 
बारे में जागरूितिा तेिजी से बढ़ रही ह।ै ्यह उद्ोग मलूतिः परुु्ों 
ए्ंव मकहलाओ ंदोनों में सटाइकलश कदखने और स्व्ंय िो आि्षिि 

रूप प्रदान िरने िी इच्ा िे िारर फलीभतूि हो रहा ह।ै सौंद्यषि उपचार और थेिरेपी 
से लाभांक्वति होने िे कलए ग्ाहि सैलनू में जातेि हैं (कचत्र 1.1)। इस प्रिार ्ेय सैलनू 
ग्ाहिों िो संतिो्प्रद अनभु्व प्रदान िरने िा प्र्यास िरतेि हैं। भारति में सैलनू मािदे ट 
िे बढ़तेि िारोबार िो आिँड़ों िे माध्यम से कचत्र 1.2 में दशाषि्या ग्या ह—ै

चित्र 1.1 — सौंदर्य थेरेपी लेता एक ग्ाहक

चित्र 1.2 — भारत में सौंदर्य व्रवसार
स्रोत — https://www.businesstoday.in/magazine/features/vlcc- 

clsa-everstone-kpmg-ac-nielsen-report/story/209609.html

सौंदर्य व्रवसार

3.4 लाख`

41,224 करोड़`
2012–13 में 

सौंद्यषि ए्वं िल्यार क्ेत्र िे बाजार
िा अनमुाकनति आिार 

80,370 करोड़`
2017–18 में 

सौंद्यषि ए्ंव िल्यार उद्ोग
िा प्रक्ेकपति आिार 

सौंद्यषि ए्वं िल्यार से्वाओ ं
में अनमुाकनति िा्यषिबल

सेक्टर
के खंड

48%
सौंदर्य एवं 
कलराण

48%
स्लिसमंग एडं

सिटनेस

20–30%
सं्योकजति सौंद्यषि ए्वं िल्यार

से्टर िी प्रक्ेकपति सं्यु्ति 
्वाक्षिि क्विास दर

4%

काराकलप

स्योत — KPMG
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सौंदर्य एवं कलरयाण उद्योग तथया सौंदर्य थेरेपी 3

सौंद्यषि उद्ोग िे अतंिगषिति एि क्ेत्र जो क्वशे्  रूप से अग्री ह,ै ्वह ह ैबालों िी 
सरुक्ा ए्ंव दखेभाल िरना। इसिे अकतिरर्ति एि अन्य क्ेत्र ब्ाइडल मिेअप ह,ै जो 
तेिजी से क्वसतिार िर रहा ह।ै इससे पहले आमतिौर पर शादी समारोह में िे्वल दलुहन 
तैि्यार होने िे कलए सैलनू जातिी थिी, लेकिन अब दलूहा-दलुहन और उनिे दोसति और 
ररशतेिदार भी सैलनू िी से्वाए ँलेतेि हैं। ्ेय सैलनू उनिे कलए क्वशे्  पिेैज प्रदान िरतेि 
हैं। सौंद्यषि ए्वं िल्यार उद्ोग िे क्विास िे प्रमखु िारर हैं—

1. लोग ज़््यादा सौंद्यषि उतपाद खरीद रह ेहैं। 
2. लोगों िा सौंद्यषि उतपादों और स्ेवाओ ंसे लाभांक्वति होने िे कलए शहरों 

में जाना और पैसा खचषि िरना। 
3. आज मीकड्या िे क्वज्ापनों िे माध्यम से ्य्ुवाओ ंमें सौंद्यषि उतपादों िे 

प्रकति आि्षिर में ्वकृधि हुई ह।ै कजससे सुंदर कदखने और हर सम्य स्व्ंय िो 
तैि्यार रखने िी उनिी इच्ा में ्वकृधि हुई ह।ै 

4. त्वचा िो ज्वान कदखाने िे प्रकति अत्यकिि आि्षिर, इस क्ेत्र िे क्विास 
िो बढ़ा रहा ह ैऔर ज्यादा से ज्यादा उपभो्तिा िॉसमकेटि उपचार िे 
साथि एटंी एकजंग उतपादों िी भी मांग िर रह ेहैं। 

5. इस के्त्र िे क्विास िे कलए न्ेय-न्ेय उतपादों िा न्वाचार कि्या जा रहा ह।ै 

सत्र 1 — सौंदर्य एवं कलराण के के्त्र में करररर के अवसर 

सौंदर्य एवं कलराण के्त्र के प्रमुख उपखंड

सौंद्यषि ए्वं िल्यार िे के्त्र में क्वकभनन उपखडं ह।ै कजसमें से मखु्य 
उपखडंों िो कचत्र 1.3 िे माध्यम से दशाषि्या ग्या ह—ै 

सौंद्यषि िें द्र ्या सैलनू
एि सौंद्यषि िें द्र ्या सैलनू व्यक्ति िी संपरूषि ्क्व ्या रूप िो 
बेहतिर बनाने िे कलए त्वचा, बाल ए्ंव नाखनूों िी दखेभाल 
संबंकिति से्वाए ँ और थेिरेपी प्रदान िरतिा ह।ै इन से्वाओ ं िो 
ग्ाहिों िी आ्वश्यितिाओ ंिे अनरुूप प्रदान कि्या जातिा ह।ै 

ह्ैयर सैलनू
्ेय क्वशे्  सैलनू होतेि हैं जो बाल िाटने, ह्ेयरसटाइल बनाने, शमैप ू
िरने, बालों िो िलर िरने ए्ंव सिैलप िे उपचार जैसी से्वाए ँ
प्रदान िरतेि हैं। 

प्रमखु
उपखडं

7 सौंद्यषि िें द्र

ह्ेयर सैलनू

कफ़टनेस

कसलकमगंिा्यािलप

उतपाद और 
िांउटर कबक्ी

्वैिकलपि 
कचकितसा

1

2

3

45

6

चित्र 1.3 — सौंदर्य एवं कलराण  
क्ेत्र के प्रमखु उपखडं

Chapter 1.indd   3 7/28/2022   3:48:07 PM

2023-24
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सटपपणी उतपाद ए्वं िाउंटर सेल
इसमें ब्यटूी ए्ंव सैलनू िे उतपादों िो बेचने िे साथि-साथि िॉसमकेट्स ए्वं उम्र 
से संबंकिति स्वास्थ्य समस्याओ ंसे जड़ुी प्रसािन सामग्ी िा क््य-क्वक््य कि्या 
जातिा ह।ै 

कफटनेस ए्ंव कसलकमगं
इसिे अतंिगषिति ्वजन िम िरने और शरीर िो कसलम िरने िे कलए शारीररि 
व्या्याम, ्योग, ऐरोकब्स आकद शाकमल हैं। 

िा्यािलप िें द्र
इस क्ेत्र िे अतंिगषिति सपा संचालन, सपा कशक्ा, सपा उद्ोग ए्वं क्वकभनन उतपाद आतेि 
हैं। इस क्ेत्र में मखु्यतिः शरीर ए्ंव मकसतिष्ि िो आराम दनेे िे उद्शे्य से सकक््य से्वाए ँ
प्रदान िी जातिी हैं। 

्वैिकलपि थेिरेपी िें द्र
इस िें द्र िे द्ारा कचकितसा संबंिी कनदान ए्ंव उपचार प्रदान कि्या जातिा ह।ै 
्वैिकलपि कचकितसा क्वकभनन प्रिार िी प्रािृकतिि कचकितसा पधिकति्यों से संबंकिति 
ह,ै जो पकशच मी कचकितसा उपचार ्या अन्य किसी प्रिार िी एलोपकैथिि प्रकक््या से 
कभनन होतिी ह।ै प्रािृकतिि कचकितसा िे अला्वा इसिे द्ारा कक्सटलहीकलंग, िकपंग 
ए्ंव ्वाइब्शेन थिेरेपी भी प्रदान िी जातिी ह।ै 

उभरतिी ्यकूनसे्स स्ेवाए ँ
्ेय सैलनू मकहला ए्ंव परुु् दोनों िो अपनी स्ेवाए ँप्रदान िरतेि हैं। इसिे अनतिगषिति 
िई संगठन क्वकभनन प्रिार िी से्वाए ँप्रदान िर सौंद्यषि ए्वं िल्यार िें द्र िे रूप में 
िीरे-िीरे भारतिी्य समाज में स्वीिृकति प्राप्ति िर रह ेहैं। 

अतंिराषिष्टी्य सौंद्यषि ब्ांड
सौंद्यषि ए्वं िल्यार के्त्र में बढ़तिी ग्ाहिों िी संख्या ने अतंिराषिष्टी्य ेटडसषि (ब्ांड) िो 
भारतिी्य बाजार िी ओर आिक्षिति कि्या ह।ै ्वतिषिमान में िु् लोिकप्र्य अतंिराषिष्टी्य 
ब्ांड िे उतपाद भारतिी्य बाजार में उपकसथिति हैं, जैसे— मबेलीन न्य्ूयािषि , लोरर्यल 
पेररस, मिै आकद। भारतिी्य उपभो्तिाओ ं िी दशेी और क्वदशेी दोनों तिरह िी 
सौंद्यषि और ग्कूमगं शे्री िे उतपादों तिि पहुचँ बनी हुई ह।ै ऑनलाइन खरीददारी में 
चाह े्वह दशेी हो ्या क्वदशेी दोनों सतिर पर ्वकृधि हुई ह।ै भारतिी्य प्रसािन ब्ांड में 
लैिम,े कहमाल्या, ्वी.एल.सी.सी., बा्योकटि, शहनाज हुसैन, फॉरेसट एसेंकश्यल 
आकद शाकमल हैं। 
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सहारक सौंदर्य थेरेसप्ट के करररर की राह 

बहुति सारे सौंद्यषि थेिरेकपसट अपना िरर्यर सौंद्यषि िें द्र ्या बालों िे सैलनू से आरंभ 
िरतेि हैं। हाँलाकि अपने िरर्यर में ्ेव किसी भी सम्य सौंद्यषि ए्ंव िल्यार क्ेत्र िे 
दसूरे उपखडंों में अपने िरर्यर िी राह बना सितेि हैं। मेटो कसटी ए्वं शहरी क्ेत्रों 
िे अला्वा अन्य के्त्रों में सौंद्यषि ए्ंव िल्यार िे क्वसतिार िा िारर इस उद्ोग िे 
प्रकति बढ़तिी जागरूितिा ह ैकजसे कनमनांकिति (कचत्र 1.4, 1.5 ए्ंव 1.6) में दखेा जा 
सितिा ह—ै 

चित्र 1.4 — तविा दखेरेख सेवाओ ंमें करररर 

सौंद्यषि थेिरेकपसट

मखु्य िा्यषििारी अकििारी/  
मखु्य पररचालन अकििारी

सैलनू िें द्र प्रमखुमासटर प्रकशक्ि 

सौंद्यषि प्रबंिि

सौंद्यषि सलाहिार ्वररष्ठ सौंद्यषि थेिरेकपसट 

सहा्यि सौंद्यषि थेिरेकपसट मनैी््योररसट ्या पैडी््योररसट 

सौंद्यषि्वादी त्वचा दखेरेख प्रकशक्ि

सौंद्यषि ए्वं िल्यार 
गरु्वत्ा आश्वासि 

त्वचा सरुक्ा से्वा 
आतंिररि मलू्यांिनितिाषि
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मखु्य िा्यषििारी अकििारी/
मखु्य पररचालन अकििारी

सौंद्यषि ए्वं िल्यार
गरु्वत्ा आश्वासि

मखु्य प्रकशक्ि

मिेअप प्रकशक्ि

्वररष्ठ सौंद्यषि थेि रेकपसट

सहा्यि सौंद्यषि थेि रेकपसट मनैी््योररसट ्या पैडी््योररसट

सहा्यि सौंद्यषि थेि रेकपसट

कथिएटर, मी कड्या
और सपेशल इफे्टट्ट्स

मिेअप आकटषिसट

ब्ाइडल फैशन ए्वं
फोटोग्ाकफ़ि मिेअप

आकटषिसट

सैलनू िें द्र प्रमखु

सीकन्यर प्रोसथेिकटि और मीकड्या
मिेअप आकटषिसट

मिेअप स्ेवा
आतंिररि मलू्यांिनितिाषि

चित्र 1.5 — मकेअप सेवाओ ंमें करररर
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चित्र 1.6 — नाखनू दखेरेख सेवाओ ंमें करररर 

मखु्य िा्यषििारी अकििारी/
मखु्य पररचालन अकििारी

सौंद्यषि ए्ंव िल्यार
गरु्वत्ा आश्वासि

सैलनू िें द्र प्रमखु मखु्य प्रकशक्ि नेल िे्यर सक्वषिस
आतंिररि मलू्यांिनितिाषि

नेल ेटनर

सीकन्यर नेल ेटनर

नेल तििनीकश्यन

नेल 
तििनीकश्यन

मनैी््योररसट 
्या पैडी््योररसट

सहा्यि
टैटू आकटषिसट

सहा्यि
सौंद्यषि थेि रेकपसट

सहा्यि
सपा थिे रेकपसट

अपनी प्रगसत की जाँच करें
बहुसवकलपीर प्रश्न 
1. सौंद्यषि ए्वं िल्यार उद्ोग िे मौजदूा टेंडट्स ््या हैं?

 (ि) उपभो्तिाओ ंिी बदली मानकसितिा
 (ख) बढ़तेि ्यकूनसे्स सैलनू 
 (ग) अतंिराषिष्टी्य सौंद्यषि ब्ांडट्स 
 (घ) उपरो्ति सभी
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सटपपणी 2. ...................... शरीर ए्वं मकसतिष्ि िो आराम दनेे िे उद्शे्य से सकक््य से्वाओ ंिी 
सकु्विा प्रदान िरतेि हैं। 
 (ि) कफटनेस ए्ंव कसलकमगं
 (ख) ्वैिकलपि थेिरेपी
 (ग) िा्यािलप िें द्र 
 (घ) उपरो्ति में से िोई नहीं

लिघु उत्तरीर प्रश्न

1. सौंद्यषि क्ेत्र िे उपखडंों िे नाम कलकखए। 

आपने क्रा सीखा?
इस सत्र कयो ूपण्य करने के पश्चात अाप सीख सकें गे—
z	 क्वकभनन सौंद्यषि से्वाओ ंए्वं थेिरेपी िा ्वरषिन िरना। 
z	सौंद्यषि ए्वं िल्यार िे क्वकभनन उपखडंों िो पहचानिर उनिी सचूी बनाना। 
z	सौंद्यषि उद्ोग में िरर्यर िे अ्वसर िो पहचानना। 

सत्र 2 — सौंदर्य थेरेपी सेवाए ँ
सौंद्यषि थेिरेपी ्वह प्रकक््या ह ैकजसमें कसर से लेिर पैर िी उँगकल्यों तिि िी क्वसतितृि 
से्वाओ ंिी क्वकभनन गकतिक्वकि्याँ परूषि िी जातिी ह ै(कचत्र 1.7)। प्रत्ेयि से्वा िी 
अपनी अलग प्रकक््या ह,ै कजसिा पालन हर िदम पर सा्विानीप्ूवषिि कि्या जातिा 
ह,ै नहीं तिो त्वचा ए्वं माँसपेकश्यों में रैशजे, एलजजी ए्वं संक्मर जैसी समस्या हो 
सितिी हैं, कजससे उपभो्तिा असंतिषु्ट हो सितेि हैं। प्रत्ेयि सौंद्यषि स्ेवा गकतिक्वकि 
में उतपाद, औजार ए्ंव उसमें उप्योग िी जाने ्वाली सामग्ी इत्याकद िा संपरूषि ज्ान 
होना आ्वश्यि ह।ै इसिे अकतिरर्ति ग्ाहि िो किस उतपाद से एलजजी ्या संक्मर 
ह ैइसिी भी जानिारी होनी चाकहए।

चित्र 1.7 (क) और (ख) — ग्ाहकों करो प्रदान की जा रही चवचभनन सौंदर्य सेवाएँ
(ि) (ख)
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आइए दखेतेि हैं कि इन सैलनूों में उपभो्तिाओ ंिो िैसी सौंद्यषि थेिरेपी और 
से्वाए ँप्रदान िी जातिी हैं—

मैनीक्रयोर  
एवं ैपडीक्रयोर

थे्सडगं वैसक्सगं बलिीसचंग

िेस  
क्लिीन-अप

मेकअप हेररडू मेहंदी

मैनीक्रयोर

हाथिों िी सदुृश्यतिा िे कलए ्यह एि महत्वपरूषि उपचार ह।ै ्यह मकहला ए्ंव परुु् दोनों 
में लोिकप्र्य ह।ै अकिितिर सैलनूों में इस स्ेवा िो प्रदान िरने िे कलए अलग क्ेत्र 
कनिाषिररति होतिा ह।ै ्यह उपचार हाथिों और नाखनूों िी दखेरेख िरतिा ह।ै हाथिों िी 
मतृि त्वचा िो हटािर त्वचा िो मलुा्यम, सुंदर और स्वच् बनातिा ह।ै नेल पेंट िी 
्ूटी हुई परति नाखनूों िो खराब िर दतेिी ह।ै नाखनूों से इस परति िो हटािर, मसाज 
िरिे नेल पेंट एप्लाई कि्या जातिा ह।ै मनैी््योर इस तिरह से सहा्यि होतिा ह—ै

z	 हाथिों िो िोमल बनाना। 
z	 हाथिों में र्ति िा संचार बेहतिर िरना। 
z	 हाथिों ए्वं उसिी उँगकल्यों िी माँसपेकश्यों िो आराम पहुचँाना। 
z	 हाथिों ए्वं नाखनूों िे सौंद्यषि िो बढ़ाना। 

ैपडीक्रयोर

पैडी््योर, पैरों ए्ंव पैर िी उँगकल्यों ए्ंव नाखनूों िा उपचार ह।ै ्यह से्वा 
पैरों ए्ंव पैर िी उँगकल्यों िो आि्षिि रूप प्रदान िरतिी ह।ै पैर शरीर िे 
उपेकक्ति कहससों में से एि ह।ै पैडी््योर से्वा नाखनू ए्ंव उसिे आसपास 
िी त्वचा िो स्ंवारतिी ह।ै इसिे कलए प््यकूमस पतथिर िा उप्योग िर पैरों 
से मतृि त्वचा िो कनिाला जातिा ह ैए्वं पैरों िी मसाज िी जातिी ह।ै इसिे 
बाद पैरों िे नाखनूों से नेल पेंट िी परति हटािर, मसाज िरिे कफर से नेल 
पेंट एप्लाई कि्या जातिा ह।ै पैडी््योर इस तिरह से सहा्यि ह—ै

z	 पैरों िी िोमलतिा बढ़ाना।
z	 पैरों में र्ति संचार बेहतिर िरना। 
z	 पैरों िे नाखनूों िे आिार और रंग-रूप में सिुार िरना। 
z	 पैरों िी सुंदरतिा िो बढ़ाना। 
z	 पैरों िी सखूी ए्ंव मतृि त्वचा िो हटाना। 

चित्र 1.8 — मनैीकररोर और पैडीकररोर की 
प्रचरिरा के बाद हाथ और पैर 
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थे्सडगं

्यह बाल हटाने िी महत्वपरूषि ए्वं लोिकप्र्य तििनीि ह।ै जहाँ िागे 
िी सहा्यतिा से रोमिूपों से बालों िो हटा्या जातिा ह ै(कचत्र 1.9)। इस 
तििनीि से बालों िो उनिे बढ़ने िी क्वपरीति कदशा में बाहर कनिाला 
जातिा ह,ै कजसमें िागे में बालों िो फंसािर कनिाला जातिा ह।ै थ्केडंग 
इस प्रिार सहा्यि ह—ै

z	 थ्केडंग एि-एि िरिे बाल कनिालने ्वाली प्रकक््या िी 
तिलुना में सरल और िम पीड़ादा्यि होतिी ह।ै 

मनैी््योर और पैडी््योर िे बीच मखु्य अतंिर ग्ाहि िी कसथिकति, िठोर त्वचा 
िा उपचार और मसाज प्रकक््या में कनकहति ह।ै 

चित्र 1.9 — माथे की थ्चेडंग 

z	 ्यह ्वैक्संग िी तिलुना में अकिि सरुकक्ति और िम सम्य लेने ्वाली 
होतिी ह।ै 

z	 ्यह हर प्रिार िी त्वचा िे कलए अनिूुल होतिी ह ैचाह े्वह बहुति नाजिु 
्या सं्वेदनशील त्वचा ही ््यों न हो। 

z	 इसमें किसी रसा्यन िा उप्योग नहीं होतिा ह।ै 
z	 ्यह चहेरे िो साफ ए्ंव भौहों िो बहुति ही सुंदर आिार प्रदान िरतिी ह।ै 

वैसक्सगं

्यह भी त्वचा से बालों िो हटाने िी एि प्रकक््या ह।ै इसमें गमषि ्या ठंडी ्वै्स िा 
उप्योग िर बालों िो जड़ से कनिाला जातिा ह।ै ्वै्स िरने िे उपरांति बाल कफर से 
आने में लगभग तिीन से ्ह सप्तिाह िा सम्य लगतिा ह।ै बालों िे आने िी प्रकक््या 
प्रत्ेयि व्यक्ति िे बालों िे बढ़ने िी कसथिकति पर कनभषिर िरतिी ह।ै ्वैक्संग दो तिरह से 
िी जातिी ह—ै कसटप ्वैक्संग और कसटपलेस ्ैवक्संग (कचत्र 1.10)।

कसटप ्ैवक्सगं में गमषि ्व्ैस िी एि पतिली परति त्वचा पर लगा्यी जातिी ह।ै उसिे 
बाद एि पेपर ्या िपड़ा ऊपर कचपिािर बालों िे बढ़ने िी क्वपरीति कदशा में पेपर 

चित्र 1.10 — हाथ की वैचकसंग

्या िपड़े िो खींचा जातिा ह।ै इसस ेअनचाह ेबाल ्व्ैस में कचपििर 
कनिल आतेि हैं और त्वचा कचिनी ए्व ंआि्षिि हो जातिी ह।ै

कसटपलेस ्वैक्संग में िे्वल गमषि ्वै्स िी मोटी परति बालों पर 
लगा्यी जातिी ह।ै इसमें न तिो िपड़े िा उप्योग होतिा ह ैऔर न ही 
िोई कसटप उप्योग में ला्यी जातिी ह।ै ्वै्स ठंडी होने पर िठोर होिर 
बालों पर जम जातिी ह,ै कजससे अनचाह ेबालों िो आसानी से हटा्या 
जा सितिा ह।ै ्यह पधिकति ्ोटे-्ोटे और महीन बालों िो हटाने में भी 
उप्योगी ह।ै 
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बलिीच

एि बलीच एजेंट रंगति कनखारने में सक्म होतिा ह।ै बलीच त्वचा िी रंगति 
िो कनखारने िा िा्यषि िरतिी ह।ै बलीच चहेरे िे बालों िो त्वचा िे रंग िे 
अनरुूप िर दतेिी ह ै(कचत्र 1.11)। इस प्रकक््या िो बलीकचगं िहा जातिा 
ह।ै बलीच िरने िे पी्े मखु्य उद्शे्य कनमनकलकखति हैं—

z	 चहेरे िे िाले िबबे ए्ंव झाइ्यों िो दरू िरना। 
z	 बगल और िोहनी ्वाले सथिान पर पड़ने ्वाली िाली झाइ्यों 

िो हलिा िरना। 
z	 त्वचा िो चमि प्रदान िरना। 
z	 चहेरे िे बालों िे रंग िो त्वचा िे अनरुूप िरना तिाकि ्वे िम 

से िम कदखाई दें। 

िेस क्लिीन-अप

फेस ्लीन-अप चहेरे िी त्वचा िे बंद रोम क्द्रों िो खोल दतेिा ह ैकजससे 
त्वचा िे अदंर तिाजी ह्वा िा संचार हो सिे (कचत्र 1.12)। ्यह त्वचा 
िी गहराई में जमा हुई गंदगी और मतृि त्वचा िो हटाने में मदद िरतिा 
ह।ै ्लीन-अप िी ्यह प्रकक््या त्वचा िो साफ, नम, नरम ए्ंव मलुा्यम 
बनातिी ह।ै कजससे त्वचा गंदगी से म्ुति होिर सांस लेतिी ह।ै ्लीन-अप 
से त्वचा िो िई लाभ होतेि हैं—

z	 चहेरे िो चमि प्रदान िरने िे साथि-साथि स्वसथि रखना। चित्र 1.12 — फेस कलीन-अप 

चित्र 1.11 — िहेरे की बलीचिगं 

चित्र 1.13 — मकेअप लगाना

z	 त्वचा िो गहराई से साफ िरना ए्ंव हाकनिारि िीटारओु,ं अशकुधि्यों, 
प्रदू् र िे िरों, इत्याकद िो हटाना। 

z	 िील मुहँासों से ्ुटिारा कदलाना।
z	 चहेरे में र्ति िा संचार बेहतिर िरना और चहेरे िो चमिदार बनाना। 

मेकअप

�ृगंार प्रसािनों िो क्म स ेचहेरे पर लगाने िी प्रकक््या मिेअप िहलातिी 
ह ै (कचत्र 1.13)। सामान्यतिः �ृगंार प्रसािन िे अंतिगषिति कलपकसटि, 
आइलाइनर, आइशैडो, मसिारा, फाउंडेशन, िाजल, कलप-गलॉस, 
कलप बाम, िंसीलर, फेस पाउडर आकद िा उप्योग कि्या जातिा ह।ै 
टेलीक्वजन, मीकड्या ए्ंव कथि्ेयटर सकहति कफ लम उद्ोग िो कन्यकमति ्वेतिन 
पर मेिअप आकटषिसट िी आ्वश्यितिा होतिी ह।ै इसकलए, मेिअप िे 
क्ेत्र में रोजगार िी संभा्वनाएँ बनी रहतिी हैं। मेिअप िे कनमनकलकखति 
लाभ होतेि हैं—
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z	 प्रथिम आि्षिर प्रभा्व डालने में सहा्यि। 
z	 आतमक्वश्वास बढ़ाना। 
z	 त्वचा िे दाग-िबबों िो क्पािर आि्षिि रूप प्रदान िरना। 
z	 त्वचा िो प्रदू् र से सरुक्ा प्रदान िरना। 
z	 मनचाहा लिु और मखुािृकति प्रदान िरना। 

हेररडू (केश-सजजा)

ह्ेयरडू (िेश-सज्जा) ्या ह्ेयर सटाइल (िेश क्वन्यास) ्वह प्रकक््या ह ै
कजसमें बालों िो अलग-अलग आिार कद्या जातिा ह ै(कचत्र1.14)। ्यह 
व्यक्तिगति आि्षिर ए्वं फैशन िा बहुति ही अहम कहससा ह ैतिथिा ्यह 
सत्री ए्ंव परुु् दोनों में बराबर लोिकप्र्य ह।ै िेश-सज्जा में सज्जािार 
िंघी िी सहा्यतिा से बालों िो एि क्वशे्  कसथिकति में लातिा ह ैऔर उस 
पर ड्ा्यर, िॉसमकेटि, जैल आकद िा उप्योग िर बालों िो आि्षिि 
बनातिा ह।ै बालों िो सजाने िी ्यह प्रकक््या ह्ेयरडू (िेशसज्जा) िे 

नाम से जानी जातिी ह,ै क्वशे् तिः तिब, जब इसिा अभ्यास व्या्वसाक्यि सतिर पर 
कि्या जातिा ह।ै िेश सज्जािार इसिे अतंिगषिति क्वकभनन सामग्ी िा उप्योग िरतिा 
ह,ै जैसे— ह्ेयर बैंड, क ्लप्स, कपंस, कटआरा, ररबन आकद बालों िे अलग-अलग 
प्रिारों में उप्योग किए जाने ्वाले संसािन हैं। इनसे कनमनकलकखति लाभ हैं—

z	 बालों िी भलीभाँकति सज्जा ए्वं चेहरे िी सजा्वट दोनों कमलिर व्यक्ति 
िे व्यक्तित्व में आतमक्वश्वास िो बढ़ातेि हैं। 

z	 उलझें ए्वं खराब बालों िो सलुझािर सुंदर बनाने में मदद कमलतिी ह।ै 

मेहंदी (सहना)

महेदंी लगाना एि िला ह ैकजसे हाथि (हथेिली सकहति) ए्वं पैर (पैर िे पंजे सकहति) 
पर लगा्या जातिा ह।ै ्यह प्रािृकतिि उतपाद ह ैकजसमें पौि ेसे पकत््यों िो लेिर उसे 
पीसिर हाथिों ए्ंव पैरों में लगा्या जातिा ह ैकजससे त्वचा पर लाल ए्वं महेरून रंग 

चित्र 1.14— केश-सजजा 

चढ़तिा ह ैए्ंव हाथि-पैर िी सुंदरतिा बढ़ जातिी ह।ै महेदंी एि प्रािृकतिि 
सौंद्यषि प्रदान िरने ्वाला पौिा होतिा ह ैकजससे त्वचा िो शीतिलतिा भी 
प्राप्ति होतिी ह ै(कचत्र 1.15)। महेदंी िा रंग त्वचा पर थिोड़े कदनों तिि 
रहतिा ह।ै ज््यादातिर इसिा उप्योग क्वशे्  आ्योजनों में कि्या जातिा 
ह,ै जैसे— शादी-ब्याह, त्योहार, उतस्व, िाकमषिि आ्योजन आकद पर 
महेदंी से हाथि ए्वं पैरों पर कडजाइन बना्या जातिा ह।ै ्यह िंडीशनर िा 
िाम भी िरतिी ह।ै बालों में इसिा उप्योग रंग ए्ंव चमि प्रदान िरने 
िे कलए कि्या जातिा ह।ै चित्र 1.15 — महेदंी लगाना
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बहुसवकलपीर प्रश्न

1. ................... हाथिों ए्वं नाखनूों िो आि्षिि ए्वं सुंदर बनाने िा एि उपचार ह।ै 
 (ि) मनैी््योर
 (ख) पैडी््योर 
 (ग) थ्केडंग
 (घ) बलीकचगं 

2. .................... एि उपचार ह ैजो भौहों िो सुदंर ए्व ंआि्षिि आिार प्रदान िरतिा ह।ै
 (ि) पैडी््योर
 (ख) थ्केडंग
 (ग) मनैी््योर 
 (घ) बलीकचगं

3. ...................... एि ऐसी क्वकि ह ैजो त्वचा िा रंग कनखारने िे कलए रसा्यनों िा 
उप्योग िरतिी ह।ै 
 (ि) ्ैवक्संग
 (ख) फेस ्लीन-अप
 (ग) थ्केडंग
 (घ) बलीकचगं 

ररक्त ्थानों की पूसत्य करें 

1. बलीच ...................... ह,ै जो त्वचा िे रंग िो कनखारने में सहा्यि होतिी ह।ै 

2. फेस ्लीन-अप िी प्रकक््या िे अतंिगषिति त्वचा िो साफ कि्या जातिा ह।ै इससे त्वचा 
...................... और ...................... बनतिी ह।ै 

3. बालों िो सटाइल िरने िे तिरीिे िो ...................... िहा जातिा ह।ै 

अपनी प्रगसत की जाँच करें

आपने क्रा सीखा?
इस सत्र के अधररन के पश्चात आप सीख सकें गे—
z	सौंद्यषि थेिरेपी में उप्योग होने ्वाली क्वकभनन से्वाओ ंिी सचूी बनाना। 
z	 क्वकभनन सौंद्यषि से्वाओ ंिे लाभ िा ्वरषिन िरना।

सत्र 3 — कार्य्थलि कयो तैरार करना एवं उसका रखरखाव 
एि सलैनू पालषिर िो साफ ए्ंव सकं्मरहीन होना चाकहए। कजसमें प्याषिप्ति तिापमान 
ए्ंव समकुचति प्रिाश िी व्य्वसथिा हो। इसिे कलए सरुक्ा मापदडंों िो भी ध्यान में 
रखना आ्वश्यि ह।ै इन मलूभतूि सकु्विाओ ंए्ंव स्ेवाओ ंिे अभा्व में सलैनू द्ारा दी 
जाने ्वाली स्ेवाए ँप्रभाक्वति हो सितिी ह।ै इसस ेसलैनू िी प्रकतिष्ठा और ग्ाहि दोनों 
प्रभाक्वति हो सितेि हैं। ्यकद किसी िारर्वश िोई दघुषिटना घट जातिी ह ैतिो ग्ाहि सलैनू 
्या पालषिर पर िेस िर सितिा ह ैकजसस ेइस व्य्वसा्य िी प्रकतिष्ठा नष्ट हो सितिी ह।ै 

सटपपणी
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सौंद्यषि ए्ंव िल्यार िे के्त्र में स्वच्तिा िी महत्वपरूषि भकूमिा होतिी ह।ै इसकलए 
सैलनू िे िा्यषिसथिल िो स्वच्तिा िे मानदडंों िे अनरुूप ही होना चाकहए। स्ेवाओ ं
से संबंकिति औजारों और उपिररों िो ग्ाहि िे बैठने से पहले ही उस सथिान पर 
उपलबि होना चाकहए, जहाँ बैठािर ग्ाहि िो से्वा प्रदान िरनी हो। प्रत्ेयि से्वा 
प्रदान िरने ्या थेिरेपी दनेे िे बाद उप्योग िी जा चिुी सामग्ी कजसिा कफर से 
उप्योग नहीं कि्या जाना ह,ै उसिा कनसतिारर िर कद्या जाना चाकहए। औजारों और 
उपिररों िी साफ-सफाई और उनहें संक्मरहीन िरना अकन्वा्यषि ह।ै 

आगे आप सैलनू ्या पालषिर में किए जाने ्वाले व्य्वहार, ग्ाहिों िी सचूना, 
्वातिा्वरर िो साफ और स्वच् बनाए रखना, व्यक्तिगति प्रसतितुिीिरर िे क्व््य में 
अध्य्यन िरेंगे। 

चित्र 1.16 (क) और (ख) — सैलनू एवं उसका कार्यक्ेत्र 

(क) (ख)

ररकॉड्य काड्य का रखरखाव

ररिॉडषि िाडषि एि महत्वपरूषि दसतिा्वेज होतिा ह,ै कजसमें क्वकभनन सचूनाओ ं िी 
जानिारी होतिी ह—ै

z	 ग्ाहि द्ारा पहले ली गई स्ेवाओ ंऔर उपचार िी जानिारी। 
z	 ग्ाहि ने िौन-िौन सी स्ेवा ्या उपचार लेने िे कलए बकुिंग िराई ह।ै 
z	 ग्ाहि िो से्वा, थेिरेपी ्या उपचार दनेा शरुू िरने से प्ूवषि ग्ाहि िे ररिाडषि 

िाडषि से उसिे क्व्वरर दखेें, जैसे— नाम, पतिा ग्ाहि से पू् िर सकुनकशचति 
िरना चाकहए, तिाकि ्यह सकुनकशचति कि्या जा सिे कि आपने सही ररिाडषि 
िाडषि कल्या हुआ ह।ै 
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कार्य्थलि की असनवार्यताए ँ

्वसतितुिः िा्यषिसथिल में िे्वल एि ही नहीं, अकपति ुिई स्ेवाए ँप्रदान िी जातिी ह,ै 
इसिे अतंिगषिति कनमन बातिों िा पालन िरना आ्वश्यि ह—ै

z	 साफ-सथूिरा और िीटाररुकहति ्वातिा्वरर हो। 
z	 स्वच् उपचार हतेि ु सोफ़े ्या िुसजी, तिौकल्ेय ए्ंव एप्रन (तिहबंद) स्वच् 

होने चाकहए। 
z	 तिापमान कन्ंयत्रि ्ंयत्रों िी व्य्वसथिा होनी चाकहए। 
z	 ्वातिा्वरर खलुा ए्ंव ह्वादार होना चाकहए, प्रिाश िी भी उकचति 

व्य्वसथिा हो।
z	 ग्ाहिों िे िीमतिी सामान िो सरुकक्ति रखने िा प्याषिप्ति सथिान होना चाकहए। 
z	 शांति ्वातिा्वरर, जहाँ िीमी आ्वाज में संगीति चलतिा हो, जो ग्ाहि िी 

आरामदा्यि कसथिकति में सहा्यि हो। 
z	 प्रकक््या िे कलए आ्वश्यि उपिरर और उतपाद।
z	 उपचार ्या थेिरेपी दनेे िे कलए उपिररों िो टाली में व्य्वकसथिति रखना।
z	 ग्ाहि िे कलए पेन ए्ंव ररिॉडषि िाडषि।
z	 उप्योग में आने ्वाले सतूिी िपड़े ए्वं रूई िी प्याषिप्ति व्य्वसथिा हो। 

जीवाणुनाशन एवं कीटाणुशयोधन पद्धसतराँ 

औजारों और उपिररों िी सफाई, जी्वारनुाशन और िीटारशुोिन संक्मर 
िो रोिने िे तिरीिे हैं (कचत्र 1.17)। इनिे अकतिरर्ति संक्मर से बचा्व हतेि ु
साफ तिौकल्ेय, सपे्र िी बोतिलों आकद िो हमेशा इसतेिमाल िे बाद संक्मर रकहति  
िरना चाकहए— 

z	 साफ-सफाई कसफषि  गंदगी और िलू िो हटा सितिी ह।ै ्यह उपिररों िे 
जी्वारनुाशन और िीटारशुोिन से पहले िी प्रकक््या होतिी ह।ै

z	 अगला िदम ह ैिीटारओु ंिो खतम िरना, जो बै्टीरर्या, ्वा्यरस ए्वं 

चित्र 1.17 — उपकरणों का 
जीवाणनुाशन करना

ि्वि िो खतम िरतिा ह।ै िीटारशुोिन िी इस प्रकक््या िे दौरान 
िीटारशुोिन में उप्योग होने ्वाली सामग्ी िो कन्यकमति अतंिराल िे 
उपरांति परर्वकतिषिति कि्या जाना चाकहए। 

z	 जी्वारनुाशन एि क्वकि ह ैकजसमें सटीम िी सहा्यतिा से सकू्म जी्वों िो 
नष्ट कि्या जातिा ह।ै इसमें आटो्ले्व िे माध्यम से जी्वारनुाशन कि्या 
जातिा ह।ै इस प्रकक््या में िाति ुिे उपिररों, जैसे— िैं ची और कचमटी 
तिथिा िु् गमषि प्रकतिरोिी िाँच िे बने उपिरर िो भी बंद िंटेनर में उचच 
तिापमान और दबा्व बनािर जी्वारनुाशन कि्या जातिा ह।ै 
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z	 सैकनटाइज िरने (स्वच्ीिरर) से िीटार ुभी परूी तिरह नष्ट हो जातेि हैं। 
इस प्रकक््या में ऊष्मा और िु् रसा्यनों िा उप्योग कि्या जातिा ह।ै घरेल ू
बलीच (0.4 प्रकतिशति ्लोरीन) और अलिोहल (70 प्रकतिशति) रसा्यन 
स्वच्ीिरर िे िु् उदाहरर ह।ै 

बरूटी सैलूिन में उपरयोग सकए जाने वालेि उपकरण और सामग्ी

एि ब्यटूी सैलनू में उप्योग किए जाने ्वाले क्वकभनन उपिररों ए्ंव सामग्ी िो कचत्र 
1.18 (ि–ट) तिि दशाषि्या ग्या ह—ै 

चित्र. 1.18 (क–ट) — बरटूी सैलनू में आमतौर पर उपररोग चकए जाने वाले उपकरण एवं सामग्ी

(छ) कामडेॉन इकस्ैटकटर (ज) फैशल स्पंज

(ट) फेस पैक ब्रश(झ) लफूा (ञ) करचूटकल कटर

(घ) मटेल स्रैिपर (ङ) करचूटकल नीपर (ि) करचूटकल टीमर

(क) चिमटी (ख) कैं िी (ग) परचूमस स्टरोन
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व्रसक्तगत प्र्तुसत एवं व्रवहार
अच्ा आचरर एि व्यक्ति िो अपने पेशे्वर जी्वन में िाफी हद तिि प्रभाक्वति 
िरतिा ह।ै व्यक्ति किस प्रिार ग्ाहि से बाति िरतिा ह,ै उनसे िैसे व्य्वहार िरतिा ह,ै 
िैसे उनिा अकभ्वादन दतेिा ह।ै ्यह सबिु् समकुचति ढंग से होना चाकहए। 

सहा्यि सौंद्यषि थेिरेकपसट िे कलए महत्वपरूषि सलाह 
सहा्यि सौंद्यषि थेिरेकपसट िे कलए ्ये सलाह महत्वपरूषि हैं —

z	 सैलनू ्यकूनफॉमषि पहनने से पहले ्यह सकुनकशचति िरें कि ्वह साफ, स्वच् 
ए्ंव इसत्री कि्या हुआ हो। 

z	 उचच सतिर िी व्यक्तिगति स्वच्तिा िो बनाए रखना आ्वश्यि ह,ै ््योंकि 
से्वािमजी, ग्ाहिों िे िाफी नजदीि रहिर िाम िरतिा ह।ै 

z	 बालों िो अच्ी तिरह से बाँि े(्यकद लंबे हैं तिो उनहें अच्ी तिरह से बाँि े
्या चोटी बनाए ँ्या जड़ूा बनािर रखें)।

z	 ज््यादा मिेअप िरने से बचें, हलिा मिेअप कि्या जा सितिा ह।ै
z	 सकुनकशचति िरें कि आपिी सांसों से खाने, तंिबािू ्या किसी अन्य तिरह िी 

बदब ूनहीं आ रही हो।
z	 नाखनूों िो साफ ए्वं स्वच् रखें।
z	 िम से िम आभू् र िारर िरें। 
z	 आरामदा्यि बंद जतेूि पहनें। ्यह आपिो आराम से िाम िरने 

में मदद िरतिा ह ैए्ंव स्व्ंय िो पैने उपिररों द्ारा चोकटल होने 
से बचातिा ह।ै 

z	 उपचार िा्यषिसथिल में िु् भी खाने-पीने से बचें।
z	 अपने ग्ाहिों िा अकभ्वादन िरें और उनिे साथि क्वनम्रतिा से 

मसुिरातेि हुए पेश आए ँ(कचत्र 1.19)।
z	 अपने ग्ाहिों िी बातिों िो अत्ंयति ि्ैयषि ए्वं सा्विानीप्ूवषिि सनुें कि ्वो 

््या िहने िा प्र्यास िर रह ेहैं। 
z	 ग्ाहि िो उपचार ्या थेिरेपी में दनेे िी शरुुआति िरने में होने ्वाली दरेी िे 

क्व््य में जानिारी दें, साथि ही उनहें ्यह भी बतिाए ँकि शरुुआति िरने और 
उपचार ्या थेिरेपी खतम होने में कितिना सम्य लगेगा। 

z	 िोई भी से्वा प्रकक््या आरंभ िरने से प्ूवषि हाथि अ्वश्य िोए।ँ

कचरे का सरुसक्त सनपटान
सौंद्यषि उपचार ्या थेिरेपी प्रदान िरने िे बाद जमा हुए िचरे िा सरुकक्ति कनपटारा 
िरना अत्ंयति आ्वश्यि ह।ै इससे संक्मर िो रोिने में सहा्यतिा कमलतिी ह।ै से्वा 
परूी होने िे उपरांति जमा हुआ िचरा ्वहाँ िा्यषि िरने ्वाले ए्वं ग्ाहि, दोनों िे 
स्वास्थ्य िे कलए हाकनिारि हो सितिा ह ैए्ंव दसूरी तिरफ सैलनू िी साफ-सफाई 

चित्र 1.19 — ग्ाहकों के प्रचत चवनम्र रहें
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पर भी बरुा प्रभा्व डालतिा ह।ै िचरे िे सरुकक्ति कनपटान िे कलए कनमनकलकखति 
अभ्यास िो अपनाना आ्वश्यि ह—ै

z	 िचरे िा सामान, जैसे— रूई, कटश,ू ्वै्स सटीप आकद िा उप्योग 
िरने िे बाद उसे अकतिशीघ्र बंद िचरे िे कडबबे में डाल दनेा चाकहए 
(कचत्र 1.20)।

z	 ग्ाहि िे बालों िो िाटने िे बाद, फशषि पर कगरे बालों िो न्या 
उपचार दनेे से पहले तिरंुति झाडू दिेर िचरे में डालना चाकहए  
(कचत्र 1.21)।

z	 सैलनू िो परूषितिः साफ ए्ंव स्वच् रखने िे कलए आ्वश्यि ह ैकि 
िोई भी ्वसति ुउप्योग िे बाद ्वापस उसिे सथिान पर रख दें। इस 
अभ्यास से आपिे सम्य िी बचति होगी ए्ंव दसूरी स्ेवा दनेे िे कलए 
आप और िा्यषिसथिल तितिाल तैि्यार भी रहेंगे। 

z	 साथि ही ्यह भी सकुनकशचति िरें कि से्वा में उप्योग होने ्वाले सभी 
बोतिलों िे ढ्िन बंद हों। 

z	 ग्ाहि िी प्रतिीक्ा िे दौरान जो सम्य कमले उस बीच िा्यषिसथिल िो 
साफ-सथुिरा िर लेना चाकहए। उदाहरर िे कलए, मनैी््योर िरने िे 
उपरांति नेल पेंट जब तिि सखू रहा हो, उस सम्य में गंद ेपानी ए्ंव 
उप्योग किए गए टीश ू पेपर िो अकतिशीघ्र हटािर उस सथिान िो 
साफ िर लें। 

z	 सभी उपिरर िो एि बार उप्योग िे बाद साफ िरें। 
z	 ग्ाहिों िो किसी तिरह िी असकु्विा हो उसिे पहले ही शांकतिप्ूवषिि 

ए्ंव सचुारू रूप से साफ-सफाई िी गकतिक्वकि्याँ परूी िर लेनी चाकहए। 
z	 उपिररों िे उप्योग और साफ-सफाई में उपिरर िे पिेैट पर कदए 

गए कनददेशों िा पालन िरें। इससे उपिरर िा उप्योग लंबे सम्य तिि 
कि्या जा सिेगा।

z	 िा्यषिसथिल पर प्रत्ेयि प्रकक््या िे उपरांति साफ-सफाई िो सकुनकशचति 
िरें और अपने िा्यषिके्त्र िो संक्मररकहति रखें। 

z	 प्रत्ेयि उपचार प्रकक््या िे उपरांति िा्यषिसथिल िी चादरें ए्वं तिौकल्ेय 
अ्वश्य बदलें। उप्योग किए हुए तिौकल्ेय ए्वं कलनन िो िोने िे कलए 
अलग टोिरी में रख दें (कचत्र 1.22)।

औजारों और उपकरणों का रखरखाव
z	 उप्योग में आने ्वाले उपिररों और औजारों िो उप्योग िे बाद 

साफ ए्वं संक्मरहीन िरिे उनहें उनिे सथिान पर रख दें (कचत्र 1.23)।

चित्र 1.20 — उपररोग की गई वैकस चस्टपस करो 
बंद किरे के चडबबे में फें कना िाचहए 

चित्र 1.21 — नरा सौंदर्य उपिार दनेे से 
पहले झाडू लगाकर फ़श्य पर चगरे बालों का 

चनपटारा चकरा जाना िाचहए

चित्र 1.22 — उपररोग चकए गए तौचलरे 
और चलनन करो कपडे धरोने की टरोकरी में रखें

चित्र 1.23 — उपकरणों करो ेट में रखें
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z	 िारदार औजारों िे कलए सरुकक्ति सथिान सकुनकशचति िरें तिाकि चोट िी 
आशिंा िो खतम कि्या जा सिे। 

z	 ्यकूनफॉमषि िी जेब में निुीले औजारों िो न रखें। 
z	 क्वद्तुि उपिररों से सा्विान रहें। िोई भी तिार ्या उसिा िोई भी भाग 

फशषि पर खलुा ना ्ोड़ें।
z	 क्वद्तुिी्य उपिररों िा उप्योग न होने पर उनहें बंद ही रखें। 

सनरमों एवं मानदडंों का अनुपालिन

ब्यटूी सैलनू सथिाकपति िरने िे कन्यम ए्ंव िाननू भारति िे क्वकभनन राज््यों ए्वं 
िें द्रशाकसति प्रदशेों में कभनन-कभनन ह।ै इनहें दिुान और प्रकतिष्ठान अकिकन्यम िे 
अतंिगषिति पंजीिृति कि्या जाना चाकहए। इस अकिकन्यम िे अतंिगषिति प्रत्ेयि दिुान ्या 
प्रकतिष्ठान िो िाम शरुू होने िे 30 कदनों िे भीतिर पंजीिृति िरना अकन्वा्यषि ह।ै ्यह 
अकिकन्यम िमषिचारर्यों िे िा्यषि िे घटें, दिुानों और प्रकतिष्ठानों िो खोलने और बंद 
िरने िे कदशाकनददेश, िमषिचारर्यों िी ्ुरटि्यों, िमषिचारर्यों िो से्वा पर रखने और 
हटाने िे कलए कन्यम तिथिा पंजीिरर और ररिॉडट्ट्सषि िे रखरखा्व, नोकटस, लाइसेंस 
ए्ंव प्रमार-पत्र िे प्रदशषिन िे संबंि में कन्यमों िी जानिारी दतेिा ह।ै

प्रत्ेयि ब्यटूी सैलनू िो िु् सामान्य कन्यमों िा पालन िरना अकन्वा्यषि 
ह,ै जैसे—

z	 एि सैलनू िे संचालन िे कलए उसिा पंजीिरर ए्ंव लाइसेंस होना 
अकन्वा्यषि ह।ै 

z	 सैलनू िो अपने िमषिचारर्यों िे व्या्वसाक्यि परकमट ए्ंव प्रमार-पत्र 
(प्रसािन ए्ंव सौंद्यषि प्रकशक्र) िो प्रदकशषिति िरना अकन्वा्यषि ह।ै 

z	 इसमें पीने िे पानी िी सकु्विा ए्वं एि साफ शौचाल्य होना आ्वश्यि ह।ै 
z	 इसमें अलग-अलग प्रिार िे िचरे िो इिट्ा िरने िे कलए अलग-अलग 

िूड़ेदान होने चाकहए। 
z	 सैलनू में अनमुोकदति िीटारनुाशि ए्वं सेनेटाइजसषि होने चाकहए और इनहें 

बंद िंटेनरों में सरुकक्ति रूप से संग्कहति कि्या जाना चाकहए। 
z	 कनसतिारर ्योग्य सामग्ी िो एि बार उप्योग िे बाद कनसतिाररति िर कद्या 

जाना चाकहए। 
z	 पनुः उप्योग किए जाने ्वाले उपिररों िो जी्वाररुकहति ्या िीटाररुकहति 

िरना चाकहए। 
z	 सैलनू िे फशषि िो स्वच् रखा जाना चाकहए। सैलनू िे िचरे िा समकुचति 

और तिरंुति कनसतिारर कि्या जाना चाकहए। 
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z	 सभी सौंद्यषि उतपादों पर लेबल लगा होना चाकहए। 
z	 सैलनू में िमषिचारर्यों िी एि परूी सचूी िो बनाना आ्वश्यि ह ैए्वं उनिी 

कन्यकु्ति से पहले उनिा पकुलस सत्यापन भी कि्या जाना चाकहए। 
z	 ग्ाहिों िे ररिॉडषि िो अद्तिन रखना चाकहए। 
z	 प्राथिकमि कचकितसा किट िो हमशेा एि सलुभ सथिान पर रखा  

जाना चाकहए। 

एक सहारक सौंदर्य थेरेसप्ट की सजममेदाररराँ
z	 ग्ाहि से कमलें तिो उनहें उनिी आ्वश्यितिानरुूप उप्य्ुति स्ेवा ्योजनाओ ं

िे क्व््य में सझुा्व अ्वश्य दें। 
z	 किसी भी त्वचा ्या मिेअप उतपाद लगाने से ्यकद िोई क्वपरीति प्रभा्व तिो 

नहीं पड़ रहा, इस बारे में ग्ाहि से प्रासकंगि प्रशन अ्वश्य पू् ें । 
z	 आ्वश्यितिा पड़ने पर, ग्ाहि िो आपातििालीन सकु्विा िे बारे में 

जानिारी अ्वश्य प्रदान िरें।
z	 एि िा्यषि िी प्रकक््या िे परूषि होने िे सम्य िा आिलन िरें ए्ंव ग्ाहि 

िो भी इस क्व््य में अ्वश्य सकूचति िरें। 
z	 प्रतिीक्ारति ग्ाहि िो से्वा शरुू होने में लगने ्वाले सम्य िी जानिारी दें। 
z	 ग्ाहि िो उपचार हतेि ु तैि्यार िरें और ग्ाहि िो उप्य्ुति सरुक्ातमि 

पररिान प्रदान िरें। 
z	 स्ेवा ्या थेिरेपी स ेसंबंकिति उतपादों ए्व ंउपिररों िो व्य्वकसथिति िरें और उनहें 

अपनी पहुचँ में रखें, कजसस ेआ्वश्यितिा पड़ने पर आसानी स ेकमल सिें । 
z	 िोई भी से्वा ्या थेिरेपी िी प्रकक््या शरुू िरने से प्ूवषि हाथिों िो सेनेटाइजर 

से अ्वश्य िीटाररुकहति िरें। 
z	 थेिरेपी ्या स्ेवा िी परूी प्रकक््या िे दौरान ग्ाहि िी कनजतिा, आरामदा्यि 

कसथिकति ए्वं सरुक्ा िो सकुनकशच ति िरें। 
z	 ग्ाहि िी आ्वश्यितिा िे अनरुूप, उसे सटू िरने ्वाले ए्वं ्वांक्ति प्रभा्व 

दनेे ्वाले उतपाद िा ही उप्योग िरें। 
z	 ग्ाहि िो स्ेवा प्रदान िरतेि हुए ्यकद किसी उतपाद िी क्वपरीति प्रकतिकक््या 

हो, तिो अकतिशीघ्र से्वा समाप्ति िर उतपाद से संबंकिति सझुा्व दें। 
z	 िोई भी थेिरेपी ्या स्ेवा दनेे से पहले त्वचा िो साफ िरें कजससे ्यह 

सकुनकशचति हो सिें  कि ्वह गंदगी से म्ुति ह ैऔर नमी्य्ुति ह।ै 
z	 ग्ाहि िो थेिरेपी ्या से्वा िी प्रकक््या परूी होने िे बाद थेिरेपी ्या से्वा लेने 

िे बाद िी प्रकक््याओ ंिे बारे में तिथिा घर पर दखेभाल िे कलए सलाह भी 
प्रदान िरें। 
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z	 ग्ाहि से प्रशन पू् ें  कि ्वह थेिरेपी ्या स्ेवा िी प्रकक््या ए्ंव पररराम से 
संतिषु्ट ह ैअथि्वा नहीं। 

z	 आ्वश्यितिा पड़ने पर सरुक्ा जोकखम ्या खतिरे िी सचूना संबंकिति व्यक्ति 
िो अ्वश्य दें। 

z	 ग्ाहिों िे उद्णड व्य्वहार और िा्यषि से संबंकिति मदु्ों िी सचूना प्यषि्वेक्ि 
िो दें।

z	 कन्यकमति दसतिा्वेजों िो ्वांक्ति प्रारूप में परूषि िरें। 
z	 बची सामग्ी िो ्वापस उनिे कडबबे में डालिर, सामग्ी िो व्यथिषि होने ए्वं 

अपव्य्य होने से बचा सितेि हैं। उतपाद िे ि्वर पर कदए गए सटोरेज कनददेशों 
िा पालन िरें। 

z	 अपकशष्ट पदाथिथों िा सरुकक्ति कनपटान सकुनकशचति िरें। 
z	 थेिरेपी ्या से्वा िी प्रकक््या परूी होने िे बाद ग्ाहि द्ारा प्रकतिपकुष्ट दनेे पर 

उसे िन्य्वाद दें। ्यकद ग्ाहि किसी से्वा से सतंिषु्ट नहीं ह,ै तिो ग्ाहि िी 
संतिकुष्ट  िे कलए समस्या समािान हतेि ुिारषि्वाई िरें ्या कफर इस संबंि में 
अपनी ओर से माफी मांगें ए्ंव इस क्व््य में अपने ्वररष्ठ प्यषि्वेक्ि िो 
सकूचति िरें। 

अपनी प्रगसत की जाँच करें
बहुसवकलपीर प्रश्न

1. कनमन में से िौन-सी एि सौंद्यषि थेिरेकपसट िी क्वशे्तिा नहीं होतिी—
 (ि) उतपादों िे क्व््य में ज्ान होना 
 (ख) क्वनम्र व्य्वहार 
 (ग) खशुकमजाज ए्वं आि्षिि व्यक्तित्व 
 (घ) जलदबाजी िरना

2. जी्वारनुाशन में शाकमल ह—ै
 (ि) पों्ना 
 (ख) िीटाररुकहति िरना 
 (ग) भाप से स्वच् िरना 
 (घ) उपरो्ति सभी 

3. एि सैलनू िी बकुन्यादी स्वच्तिा पररपाकट्यों में शाकमल ह—ै
 (ि) ह्वादार िमरा 
 (ख) सरुकक्ति पे्यजल
 (ग) साफ तिौकल्ेय ए्वं गाउन
 (घ) उपरो्ति सभी 
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4. एि ग्ाहि िे ररिॉडषि िाडषि में शाकमल ह—ै
 (ि) ग्ाहि िी जानिारी 
 (ख) सैलनू िे कलए कदशाकनददेश 
 (ग) उतपाद िी सचूना 
 (घ) उपरो्ति सभी 

5. उपचार ्या से्वा िे उपरांति कनमन िरने िी आ्वश्यितिा होतिी ह—ै
 (ि) स्वच् तिौकल्ेय िा उप्योग िरना
 (ख) अपकशष्ट पदाथिथों िा कनपटान 
 (ग) सभी उपिररों िो िीटारनुाशि से संक्मरहीन िरना 
 (घ) उपरो्ति सभी 

6. कनमनकलकखति में से िौन-सा उपिरर ए्वं अन्य सामग्ी िो व्य्वकसथिति िरने िा सही 
तिरीिा ह—ै
 (ि) उनहें आ्वश्यितिानसुार व्य्वकसथिति िरना 
 (ख) उसे िमरे में दरूसथि कसथिकति में रखना 
 (ग) उनहें ्यहाँ-्वहाँ रखना 
 (घ) सबिो एि बालटी में रखना 

7. अच्ी तिरह से हाथि िोने से ................. सरुक्ा कमलतिी ह।ै
 (ि) घा्व से 
 (ख) बीमारी से 
 (ग) खरुदरेपन से 
 (घ) िठोरतिा से

लिघु उत्तरीर प्रश्न

1. ‘संक्मरहीन िरने’, ‘िीटारनुाशन’ ए्वं ‘स्वच्तिा’ िे मध्य ््या अतंिर ह?ै

2. ब्यटूी सैलनू में उप्योग किए जाने ्वाले किनहीं ्ह उपिररों िे नाम कलखें।

आपने क्रा सीखा?
इस सत्र कयो ूपण्य करने के पश्चात आप सीख सकें गे—
z	िा्यषिसथिल िा रखरखा्व िरना।
z	एि ग्ाहि िो से्वा ्या उपचार दनेे िे कलए तैि्यार िरना।
z	 क्वकभनन सौंद्यषि से्वाए ँ्या उपचार िे दौरान उप्योग किए जाने ्वाले क्वकभनन उपिररों 

और सामग्ी िो पहचानना। 
z	उपिररों और औजारों िो िीटाररुकहति ए्वं सकं्मरहीन िरना। 
z	िचरे िो अलग-अलग िरिे उसिा कनपटान िरना।
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सत्र 4 — कार्य्थलि पर ्वा््थर एवं सरुक्ा 
एि सैलनू में, ्वहाँ िा्यषिरति िमषिचारर्यों ए्ंव ग्ाहिों िा स्वास्थ्य और उनिी सरुक्ा 
महत्वपरूषि ह।ै एि सौंद्यषि थेिरेकपसट िो क्वकभनन उपिररों और औजारों िे साथि 
िा्यषि िरना पड़तिा ह,ै कजनिा उप्योग आ्वश्यि प्रकक््याओ ं िो परूा िरने िे 
कलए कि्या जातिा ह।ै इस दौरान ऐसी कसथिकति भी बन सितिी ह ैजब िोई उपिरर, 
औजार ्या उतपाद दघुषिटना िा िारर बन सितिा ह,ै ््योंकि िु् उपिरर ्वहाँ 
िा्यषिरति िमषिचारर्यों ए्वं ग्ाहिों िे स्वास्थ्य और सरुक्ा िे कलए खतिरा बन सितेि 
हैं इसकलए, खतिरे से बचने ्या उसे रोिने िे कलए िा्यषिसथिल पर कनमनकलकखति बातिों 
िा ध्यान रखना चाकहए—

अस्नशमन

सवदु्त से सरुक्ा

रासारसनक सरुक्ा

भारी व्तु उठाने में सरुक्ा

पालि्यर की ्वच्छता

z	 िा्यषिसथिल पर खतिरों िो पहचानिर उसिे जोकखम िा मलू्यांिन िरना 
z	 स्वास्थ्य ए्वं सरुक्ा िाननू
z	 िा्यषिसथिल िी नीकति 
z	 िा्यषिसथिल में स्वच्तिा 
किसी भी प्रिार िी घटना से कनपटने से तैि्यार रहने िे कलए जोकखमों तिथिा 

खतिरों िी पहचान िरना महत्वपरूषि ह।ै सैलनू में अपनाए जाने ्वाले िु् उपा्य इस 
प्रिार हैं—

आग से सरुक्ा

एि सैलून में अनेि ज््वलनशील पदाथिषि ए्ंव रसा्यन होतेि हैं, कजनसे आग लगने 
िी आशंिा रहतिी है। इस तिरह िे हादसे से बचने िे कलए सैलून में उप्योग होने 
्वाली ज््वलनशील चीजों ए्वं पदाथिथों िा ज्ान होना चाकहए, कजनिे िारर आग 
लग सितिी है— 

सटपपणी

Chapter 1.indd   23 7/28/2022   3:48:14 PM

2023-24



सहायक सौंदय्य थेरेपिस्ट, कक्ा 924

z	 दहनशील तेिल
z	 ज््वलनशील तिरल पदाथिषि ए्वं गैसें
z	 ईिंन से भरे उपिरर
z	 प्रशीतिन उपिरर

आग िे प्रिार
सभी तिरह िी आग एि समान नहीं होतिी हैं। आग लगाने ्वाले ईिंन िे आिार 
पर आग िा ्वगजीिरर ए (A), बी (B), सी (C), डी (D) आरै िे (K), िे रूप में 
कि्या ग्या ह।ै 

शे्णी ए (A) ्यह लिड़ी, िागज, िपड़ा, िचरा ए्वं प्लाकसटि जैसे सािारर दहनशील ईिंन से लगने ्वाली आग होतिी 
ह।ै इस प्रिार िी आग िो पानी से आसानी से बझुा्या जा सितिा ह।ै 

शे्णी बी (B) ्यह ज््वलनशील तिरल पदाथिषि, जैसे— तेिल, गैसोलीन, पेटोकल्यम, पेंट, पैराकफल और गैस जैसे— प्रोपेन, 
ब्यटेून िे िारर लगने ्वाली आग होतिी ह।ै इस आग िो ऑ्सीजन िी आपकूतिषि बंद िरने िी क्वकि िो 
अपनािर बझुा्या जा सितिा ह।ै 

शे्णी सी (C) इस आग में मोटर, टांसफॉमषिर आकद जैसे कबजली िे उपिरर शाकमल होतेि हैं। इनहें कबजली िी आपकूतिषि बंद 
िरिे और आग बझुाने िे कलए िुचालि िॉबषिन-डाइआ्साइड िा उप्योग िरिे बझुा्या जा सितिा ह।ै 

शे्णी डी (D) इसिे अतंिगषिति दहनशील िाति ुिी आग शाकमल ह।ै पोटैकश्यम, सोकड्यम, एल्यमुीकन्यम, मगैनीकश्यम और 
टाइटेकन्यम इस प्रिार िी आग िे िारर बनतेि हैं। इसे बझुाने िे कलए पानी िा उप्योग िरना ्वकजषिति ह।ै ड्ाइ 
पाउडर जो ऊष्मा िो अ्वशोक्ति िरिे कचिनाहट प्रदान िरे, िा उप्योग कि्या जा सितिा ह।ै 

शे्णी के (K) ्यह आग आमतिौर पर रसोई िी आग से संबंकिति होतिी ह,ै जो खाना पिाने िे तेिल, ग्ीस, पश ुए्वं ्वनसपकति 
्वसा आकद द्ारा प्रज््वकलति होतिी ह।ै इनहें पपषिल िे (K) िे उप्योग से बझुा्या जा सितिा ह,ै जो रसोई िी आग 
बझुाने िी सामग्ी में पा्या जातिा ह।ै इसिे अकतिरर्ति रसा्यन से आग बझुाने ्वाली सामग्ी िा भी उप्योग 
कि्या जातिा ह।ै

अकगनशमन िे प्रिार
क्वकभनन प्रिार िी आग क्वकभनन प्रिार िे ईिंनों से लगतिी ह।ै अलग-अलग आग 
िे कलए अलग-अलग अकगनशमन िी आ्वश्यितिा होतिी ह।ै इसकलए इनहें सथिाकपति 
िरना ए्वं इनिा रखरखा्व भी उतिना ही आ्वश्यि ह।ै आग िे तिीन महत्वपरूषि 
िारि होतेि हैं— गमजी, ऑ्सीजन, ईिंन आकद। इनमें से एि ्या दो िारिों िो 
हटािर भी आग िो बझुा्या जा सितिा ह।ै आग बझुाने िे कलए कनमनकलकखति ्ंयत्र 
होतेि हैं (कचत्र 1.24, ि–च दखेें)।

पानी एवं फोम

पानी िा िाम होतिा ह ैगमजी िे तित्व िो नष्ट िरना। पानी िा उप्योग िे्वल श्रेी 
‘ए’ िी ्ोटी-सी आग िो बझुाने िे कलए कि्या जा सितिा ह।ै दसूरी शे्री िी आग 
िो बझुाने में पानी िा उप्योग खतिरनाि भी हो सितिा ह।ै ्यकद शे्री ‘बी’ िी आग 
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िो बझुाने िे कलए इसिा उप्योग कि्या जाए तिो ्यह ज््वलनशील तिरल िो और 
फैला सितिा ह ैकजसिे िारर आग और भी बढ़ सितिी ह।ै श्रेी ‘सी’ िी आग िो 
तिो ्यह बहुति तेिजी से बढ़ा सितिा ह ैकजससे आग और भी भड़ि सितिी ह।ै फोम िा 
उप्योग श्रेी ‘ए’ ए्वं ‘बी’ िी आग िे कलए कि्या जा सितिा ह ैलेकिन श्रेी ‘सी’ 
िे आग िे कलए ्यह ्वकजषिति ह।ै 

कार्बन-डाइआक्ाइड

्यह दो घटिों िो नष्ट िरतिी ह,ै ऑ्सीजन िी आपकूतिषिबंद िरिे ठंडे प्र्वाह से गमजी 
िो नष्ट िर आग िो रोिा जातिा ह।ै इसिा उप्योग श्रेी ‘बी’ ए्वं ‘सी’ िी आग 
िो बझुाने िे कलए कि्या जा सितिा ह,ै लेकिन श्रेी ‘ए’ िी आग िो बझुाने में ्यह 
अप्रभा्विारी ह।ै 

शुषक र्ायन

्यह श्रेी ‘ए’, ‘बी’ ए्ंव ‘सी’ िी आग बझुाने िे मामले में प्रभा्वी ह,ै कजसिे िारर 
इसे बहुउद्शे्यी्य शषु्ि रसा्यन अकगनशामि िे नाम से भी जाना जा सितिा ह।ै ्यह 
ऑ्सीजन ए्ंव इइंिन िे बीच अ्वरोि उतपनन िरतिा ह ैकजससे आग बझु जातिी ह।ै 
्यकद िा्यषिसथिल पर एि सािारर शषु्ि रसा्यन अकगनशामि उपलबि ह ैतिो इसिा 
उप्योग श्रेी ‘बी’ ए्वं ‘सी’ िी आग िो बझुाने िे कलए कि्या जा सितिा ह।ै 

आर््ब र्ायन

्यह श्रेी ‘िे’ िी आग बझुाने िे कलए उप्योग कि्या जा सितिा ह ै (जो खाना 
पिाने िे कलए तेिल, ्वसा आकद िे िारर उतपनन होतिी ह)ै। ्यह ऊष्मा िो हटािर 
ऑ्सीजन ए्ंव ईिंन िे बीच अ्वरोि उतपनन िरतिा ह।ै इसमें से िु् िा उप्योग 
श्रेी ‘ए’ िे मामले में भी कि्या जा सितिा ह।ै 

सवच्छता एजेंट

्ेय हलेॉन ए्वं हाइड्ोिाबषिन एजेंटों िा उप्योग िरिे दहन िी प्रकक््या िो रोितिा ह।ै 
इसिा उप्योग श्रेी ‘बी’ ए्वं ‘सी’ िी आग िे कलए कि्या जा सितिा ह।ै इस प्रिार 
िे िु् बड़े अकगनशामिों िा उप्योग श्रेी ‘ए’, ‘बी’ ए्ंव ‘सी’ िी आग िो बझुाने 
िे कलए कि्या जा सितिा ह।ै 

शुषक पाउडर

्यह ऑ्सीजन ए्ंव इइंिन िे बीच एि अ्वरोि उतपनन िरतिा ह ैकजससे आग बझुाई 
जा सितिी ह।ै ्यह िे्वल श्रेी ‘डी’ िी आग िे कलए प्रभा्वी ह ैऔर किसी भी अन्य 
प्रिार िे आग पर िाम नहीं िरतिा ह।ै 

सटपपणी
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पानी की फुहार

पानी िी फुहार िो आग िी ऊष्मा िो हटाने िे कलए स्वच्तिा एजेंट िे क्विलप िे 
रूप में उप्योग कि्या जा सितिा ह।ै ्यह मखु्य रूप स ेश्णेाी ‘ए’ िी आग िे कलए उप्योग 
िी जातिी ह।ै इसिा उप्योग श्णेाी ‘सी’ िे मामले िे कलए भी कि्या जा सितिा ह।ै 

कार्ट््बज ्चंार्लत शुषक र्ायन

इस प्रिार िे अकगनशामि िा उप्योग अकिितिर शे्री ‘ए’ िी आग िो बझुाने िे 
कलए कि्या जातिा ह।ै ्यह ईिंन िी ऑ्सीजन आपकूतिषि िो रोितिा ह ैकजससे आग 
बझु जातिी ह।ै 

तरलि रसारन अस्नशामक
रसारन अस्नशामक का उपरयोग
रसोई िी आग और सामान्य ज््वलनशील पदाथिथों में लगी आग बझुाने िे कलए
z	खाना पिाने िा तेिल
z	िागज
z	िपड़ा

z	डीप फेट फा्यर 
z	लिड़ी

(क)

फयोम (झाग) अस्नशामक
फयोम अस्नशामक का उपरयोग
ज््वलनशील तिरल पदाथिथों िे िारर लगी आग बझुाने िे कलए
z	 तेिल आिाररति रंग
z	ग्ीस
z	हाइड्ोिाबषिन तिरल पदाथिषि

(ख)

पानी अस्नशामक
पानी अस्नशामक का उपरयोग
सामान्य ज््वलनशील पदाथिथों में लगी आग बझुाने िे कलए
z	िागज
z	लिड़ी
z	िपड़ा

(ग)

हेलिॉन अस्नशामक
हेलिॉन अस्नशामक का उपरयोग
ज््वलनशील िातिओु ंसे लगी आग िो ्ोड़िर लगभग हर प्रिार िी आग 
बझुाने िे कलए

(घ)
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काब्यन-डाइ-ऑक्साइड अस्नशामक
काब्यन-डाइ-ऑक्साइड अस्नशामक का उपरयोग
ज््वलनशील िातिओु ंसे लगी आग िो ्ोड़िर लगभग हर प्रिार िी आग 
बझुाने िे कलए
z	 क्वद्तुिी्य आग िे कलए प्रभा्वशाली
z	खलुी ह्वा में फैली आग पर िम प्रभा्वशाली

(ि)

पाउडर अस्नशामक
पाउडर अस्नशामक का उपरयोग
अकिितिम प्रिार िी आग बझुाने िे कलए
z	नाजिु इले्टॉकनि उपिररों में लगी आग बझुाने िे कलए नहीं चनुा जातिा

(ङ)

चित्र 1.24 — अच्नशामक के प्रकार

पहली िा्यषि्वाही
हर दघुषिटना से िुशलतिाप्ूवषिि ए्वं प्रभा्वी ढंग से कनपटा जा सितिा ह,ै अगर िोई 
व्यक्ति तिरंुति िा्यषि्वाही िरतिा ह ैऔर जानतिा ह ैकि आग लगने पर ््या िरना ह।ै 
इसकलए िा्यषिसथिल पर आग लगने िी कसथिकति में ््या िरना चाकहए—

1. घबराए ँनहीं, शांति रहें। 
2. अपने आसपास िे लोगों िो सा्विान िरें। 
3. तिरंुति अकगनशमन से्वा हलेपलाइन नंबर 101 (भारति में) पर अकतिशीघ्र 

फोन लगाए।ँ
4. आग िे सतिर िो दखेतेि हुए बकुधि िा उप्योग िरतेि हुए कनरषि्य लें, अगर 

आग ्ोटी ह ैतिो आग बझुाए ँअथि्वा ्वहाँ से बाहर कनिल जाए।ँ 
5. ्यकद आग बझुाने िे कलए अकगनशामि उपिरर िा च्यन िरना ह,ै तिो 

अकगनशामि ्ंयत्र िे प्रिार िो दखेतेि हुए इसिा च्यन सा्विानीप्ूवषिि िरें।
6. ्यकद आग नहीं बझु रही, तिो उस इमारति से कनिलना ही बेहतिर ह।ै 
7. आपाति कसथिकति में किसी नजदीिी सरुकक्ति सथिान पर एिकत्रति हो जाए ँ

(कचत्र 1.25)।
8. ्यकद व्यक्ति भतूिल से ऊपर ्वाली किसी मकंजल पर ह,ै तिो ्वहाँ से कनिलने 

िे कलए सीकढ़्यों िा ही उप्योग कि्या जाना चाकहए, कलफ़ट िा नहीं। 
9. ्यकद िोई व्यक्ति अदंर फंस ग्या ह,ै तिो अकगनशमन बचा्व दल िो इसिी 

सचूना दें। किसी भी पररकसथिकति में कफर से इमारति में प्र्वेश ना िरें। 

चित्र 1.25 — एकचत्रत हरोने का चिह्न

चित्र 1.26 — इमारत से बाहर चनकलने 
के चलए सीच़िरों का उपररोग करें
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प्राथिकमि कचकितसा
्यकद व्यक्ति िो आग लग गई ह ैतिो उसे रोिें , कगराए,ँ ढिें  और जमीन 
पर लढ़ुिाना चाकहए। व्यक्ति िे िपड़ों में लगी हुई आग िो बझुाने 
िे कलए स्वषिप्रथिम इसी प्रकक््या िो अनसुरर िरें। व्यक्ति िे जल जाने 
पर कनमनकलकखति िदम उठाए ँ—

1. जले हुए कहससे पर 20 कमनट तिि ठंडा पानी कगराए ँ 
(कचत्र 1.27)।

2. ्यकद पानी न हो तिो गीले िपड़े िो उस सथिान पर लपेट दें। चित्र 1.27 — जले हुए चहस्से करो ठंडे पानी से धरोए ँ

3. जले हुए कहसस ेपर बफषि , म्खन, क्ीम आकद िा उप्योग कबलिुल भी 
ना िरें। 

4. जले हुए कहसस ेसे िपड़े ए्ंव आभू् र िो तिरंुति हटा दें, कजससे र्ति िा 
संचार प्रभाक्वति न हो। 

5. जलने से पड़ने ्वाले फफोलों िो फोड़ें नहीं, अन्यथिा ददषि और सकं्मर 
बढ़ने िी संभा्वना बढ़ जाएगी। 

6. दसूरे घा्वों िी भी जाँच िरें, जैसे—र्ति बहना, हकडट्ड्यों िा टूटना, कसर 
में चोट लगना आकद। 

7. जले हुए व्यक्ति िे आसपास भीड़ न लगाए ँऔर उसे खलुी ह्वा में रखने 
िी व्य्वसथिा िरें। 

8. तिरंुति कचकितसा सहा्यतिा लें। 

बचा्व तििनीि
अकगन आपातििाल में पहली िा्यषि्वाही ह ैकि कनिास मागषि से बाहर कनिलना। स्व्ंय 
बाहर कनिलने ्या किसी दसूरे िो बचाने िी िोकशश िरतेि सम्य आसपास िे 
्वातिा्वरर िे प्रकति सा्विान रहें। ऐसे में सरुकक्ति बाहर कनिलने िे कलए कनमन बातिों 
िा पालन िरना चाकहए—

1. अपने नजदीिी कनिास मागषि, कखड़िी ्या दर्वाजे िा उप्योग िरें। 
2. जब आप बाहर कनिल रह ेहों तिो आ्वाज लगातेि हुए कनिलें, कजससे ्यकद 

अदंर िोई फंसा हो, तिो उसिो भी मदद कमल सिे। 
3. ्यकद िोई व्यक्ति घा्यल हो ग्या ह,ै तिो उसिे ऊपर िंबल डालिर उसे 

मलबे से बचाने िा प्र्यास िरें। 
4. सरुकक्ति कनिास हतेि ु रासतिा बनाने िे कलए मलबे िो हटाने िे दौरान 

सा्विान रहें ््योंकि, इससे अ्वसंरचना ्या ढांच ेिे कगरने िी शरुुआति 
हो सितिी ह।ै 
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5. अपने हाथि िे कप्ले कहससे से दर्वाजे िो खोलें, ््योंकि हथेिली बहुति 
सं्वेदनशील होतिी ह,ै दर्वाजा खोलतेि सम्य आसानी से जल सितिी ह।ै 
्यकद दर्वाजा गरम महससू हो, तिो उसे खोलने िा प्र्यास न िरें। 

6. िआु ँजहर िे समान ह,ै इसकलए जमीन पर लेट जाए ँऔर ्यकद संभ्व हो 
तिो मुहँ िो गीले िपड़े से ढि लें। 

7. इमारति से सरुकक्ति और शीघ्र कनिलने िा प्र्यास िरें। इसिे कलए नजदीि 
िी सीकढ़्यों िा उप्योग िरें। कलफ़ट िा उप्योग कबलिुल ना िरें। 

सवदु्त से सरुक्ा

कबजली एि आ्वश्यितिा ह,ै लेकिन िई बार जानले्वा साकबति हो सितिी ह।ै 
दो्परूषि ्या क्कतिग्सति उपिररों िे झटिों से गंभीर चोट लग सितिी ह ैऔर सथिा्यी 
क्विलांगतिा भी हो सितिी ह।ै मशीनों ्या खलुी िेबलस िे आसपास िा्यषि िरतेि 
सम्य सा्विान रहना चाकहए। सरुक्ा इस बाति पर कनभषिर िरतिी ह ैकि व्यक्ति कितिना 
सचतेि ह ैऔर किसी पररकसथिकति से िैसे कनपटतिा ह,ै ््योंकि सचुालि सामग्ी िे 
प्रत्यक् ्या अप्रत्यक् रूप से सकक््य कहससों से संपिषि  में आने से भी चोट पहुचँ 
सितिी ह।ै 

जोकखम
्यहाँ मखु्य जोकखम व्यक्ति िी गंभीर चोट ्या मतृ्य ुसे जड़ुा हुआ ह।ै क्वद्तुि दो् 
उतपनन होने से आग लग सितिी ह ै्या क्वसफोट भी हो सितिा ह,ै कजससे आसपास 
िे लोगों िा जी्वन खतिरे में पड़ सितिा ह।ै ज््वलनशील तिरल पदाथिषि ्वाले सथिान पर 
एि शाटषि सकिषि ट िी घटना भी आग िा रूप ले सितिी ह।ै

लोगों को जोर्खम 

z	 रखरखा्व िरने ्वाले िमषिचारी, जो िा्यषिसथिल पर मशीनों और उनिे 
संचालन िी दखेभाल िरतेि हैं। 

z	 मशीन ्या उपिरर िे पास िाम िरने ्वाला श्कमि कबना किसी प्रकशक्र 

चित्र 1.28 — खलुी केबलस से सावधान रहें

्या सा्विानी िे िा्यषिरति हो। 

z	 ्वे लोग, जो मशीन ्या उपिरर िा दरुुप्योग िरतेि हैं ्या दो्परूषि 
मशीन ्या उपिरर िा उप्योग िरने िा प्र्यास िरतेि हैं। 

्ामानय खतरों के कारण

z	 खलेु ए्ंव क्कतिग्सति क्वद्तुिी्य उपिरर, जैसे— िेबल, टूटी 
प्लग ए्वं सॉिेट आकद िा खलुा रह जाना (कचत्र 1.28)।

z	 इनसलेुटेड ग्ाउंकडंग कससटम ्या अकथिइंग िी अनकुचति सथिापना।
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z	 क्कतिग्सति इनसलेुशन कससटम, िेबलस में दरारें, अप्याषिप्ति तिार ्या 
क्कतिग्सति तिार। 

z	 ओ्वर लोडेड सकिषि ट, कजसिे िारर िु् मामलों में शाटषि-सकिषि ट 
हो सितिा ह ै(कचत्र 1.29)।

z	 दो्परूषि उपिरर, बाहरी इनसलेुशन प्लग से बाहर कनिली तिार, 
जो ढिी हुई न हो। 

z	 गीला क्ेत्र ्या पानी ्वाला सथिान भी कबजली से होने ्वाली दघुषिटना 
िा एि महत्वपरूषि िारर हो सितिा ह,ै ््योंकि ्यह भी क्वद्तुि िा 
सचुालि होतिा ह।ै चित्र 1.29 — ओवरलरोडेड एकसटेंशन तार

िरंट लगना
जब िोई व्यक्ति अकिि ्वोलटेज िे संपिषि  में आतिा ह,ै तिो तिीव्र क्वद्तुि प्र्वाह िे 
िारर उस व्यक्ति िो झटिे लगतेि हैं और इससे गंभीर चोट ्या मतृ्य ुभी हो सितिी 
ह।ै इसे ही िरंट लगना िहा जातिा ह।ै ्वतिषिमान में मान्व शरीर द्ारा अनभुक्वति कबजली 
िा न्यनूतिम झटिा 1एम.ए. (lmA) ह ैऔर ्यकद व्यक्ति 100 एम.ए. (l00mA) 
्या इससे अकिि िे िरंट िे संपिषि  में आतिा ह,ै तिो ्यह उसिे कलए जानले्वा हो 
सितिा ह।ै इसिे अकतिररक्ति कबजली िे झटिों से अन्य गंभीर जकटलतिाए ँऔर क्कति 
हो सितिी ह।ै 

करंट लगने के प्रभाव

झलुसना 

इलेक्टि शॉि झलुसाने िे कलए कजममदेार होतिा ह।ै झलुसने िे िारर होने ्वाले 
घा्व ्ोटे ्या बड़े हो सितेि हैं। ्यह उसिे तिातिाकलि ्वोलटेज पर कनभषिर िरतिा ह।ै 
500 ्वोलट िे ऊपर िा झटिा आतंिररि अगंों िो क्कतिग्सति िर सितिा ह।ै झलुसने 
िे िारर हृद्य भी प्रभाक्वति हो सितिा ह।ै िई मामलों में अगंों िी क्वफलतिा िे बाद 
व्यक्ति िी मतृ्य ुभी हो सितिी ह।ै 

तंचत्रका तंत्र प्रभाचवत हरोना

िरंट लगने िा प्रभा्व िें द्री्य तंिकत्रिा तंित्र और सह्योगी तंिकत्रिा तंित्र पर पड़ सितिा 
ह।ै िभी-िभी इसिा प्रभा्व तिरंुति ्या बाद िे जी्वन में भी कदखाई दतेिा ह।ै इससे कदल 
ए्ंव फेफड़ों िे तंिकत्रिा तंित्र िा कन्ंयत्रर भी प्रभाक्वति हो सितिा ह।ै 

फेचब्रलेशन

50 ्या 60 हटट्ट्जषि (Hz) िे िरंट से ्वेंकटिुलर फेकब्लेशन हो सितिा ह,ै कजससे हृद्य 
िी माँसपेकश्याँ संिुकचति हो जातिी ह ैऔर हृद्य िी िड़िन और र्ति िो पंप िरने 
िी गकति प्रभाक्वति होतिी ह।ै ऐसी कसथिकति में हृद्य िी िड़िन भी रुि जातिी ह।ै 
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हचड्डरों करो क्चत पहुिँना 

िरंट लगने से माँसपेकश्यों िे कसिुड़ने से, फै््चर ए्ंव जोड़ों में क्वसथिापन इत्याकद 
िी समस्या हो सितिी ह।ै 

श्वसन तंत्र करो क्चत पहुिँना 

िरंट लगने से हमारा श्वसन तंित्र लि्वाग्सति हो सितिा ह।ै ्यह हृद्य िी िड़िन िो 
प्रभाक्वति िरतिा ह ैऔर कदल िी िड़िन परूी तिरह से रुि भी सितिी ह।ै 

करंट लगने ्े रचाव 

कबजली िे झटिे तिब लगतेि हैं, जब मनषु््य िा शरीर कबजली िे संपिषि  में आतिा ह।ै 
कबजली शरीर िे माध्यम से प्ृथ्वी से अपना मागषि ढँूढ़तिी ह।ै इसकलए, ऐसे िा्यषिसथिल 
पर िा्यषि िरतेि सम्य सा्विानी रखनी आ्वश्यि ह,ै जहाँ बड़े पैमाने पर क्वद्तुि 
उपिररों िा उप्योग कि्या जातिा ह।ै ऐसे में िु् सा्विाकन्याँ रखनी चाकहए—

1. ्यकद क्वद्तुि उपिरर िा उप्योग नहीं कि्या जा रहा ्या क्वद्तुि आपकूतिषि 
बाकिति हो, तिो ऐसे में इन उपिररों िे तिारों िो अनप्लग ही रखें। 

2. ्यह सुकनकशच ति िरें कि ए्सटेंशन िॉडषि ओ्वरलोड तिो नहीं ह ै और 
क्कतिग्सति होने ्या इसिे तिारों िे िटने िी कसथिकति में बदल कद्या जाना 
चाकहए। इससे प्लग तिभी बाहर कनिालें जब कस्वच बंद िर कद्या 
ग्या हो। 

3. क्वद्तुि उपिररों िो हमशेा पानी से दरू रखें और न ही इन पर पानी फैलने 
दें, जहाँ पानी फैला हो ्वहाँ िु् न रखें। ्वॉश बेकसन िे नजदीि क्वद्तुि 
उपिररों िा उप्योग न िरें। 

4. िभी भी गीले हाथिों से कबजली िे उपिररों िो ना ्ूए।ँ 
5. सकुनकशचति िरें कि इनसलेुटेड ग्ाउंकडंग कससटम ्या अकथिइंग िा्याषितमि हो।
6. किसी भी खराब क्वद्तुिी्य उपिरर िो स्व्ंय ठीि िरने िा प्र्यास न िरें। 

इसिी मरममति िा िा्यषि किसी इलेक्टकश्यन से ही िर्वाए।ँ 
7. कबजली उपिररों िो बचचों िी पहुचँ से दरू ही रखें। 

करंट लगने के राद रचाव के कदम

1. िरंट लगने पर पीकड़ति व्यक्ति िो नंगे हाथि न ्ूए।ँ हालाँकि पीकड़ति िो 
क्वद्तुि िे स्ोति से अलग िरने िा प्र्यास िरें। 

2. बचा्व िरना तिभी सरुकक्ति ह,ै जब कबजली िी आपकूतिषि िाट दी गई हो 
और बचा्वित्ाषि किसी क्वद्तुिरोिी सामग्ी पर खड़ा हो। िरंट लगने िे 
स्ोति िा पतिा लगाए ँऔर उसिे बाद पीकड़ति िो बचाने िा प्र्यास िरें। 

3. तिरंुति आपातििालीन हलेपलाइन नंबर पर िॉल िरें। 

सटपपणी
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4. किसी व्यक्ति िो बचाने िे कलए सा्विानीप्ूवषिि आिलन िरें और 
्योजना बनाए।ँ ्यकद सकुनकशचति न हों, तिो आगे न बढ़ें। 

5. िरंट लगने से लगने ्वाली चोटों िी जाँच िरें। ्ेय चोटें कदखाई दनेे ्वाली 
्या कदखाई न दनेे ्वाली हो सितिी हैं, जैसे— खनू बहना, झलुसना ्या 
फे्चर होना इत्याकद।

6. िरंट लगने िे बाद व्यक्ति िे शरीर िे तिापमान िा क्वकन्यमन िरने िे 
कलए पीकड़ति िो िंबल से ढि दें, लेकिन ्यकद झलुसने से बड़े घा्व हो गए 
हैं, तिो पीकड़ति व्यक्ति िे शरीर िो न ढिें । 

7. शांति रहें और पीकड़ति िी लगातिार कनगरानी िरें। 

रासारसनक सरुक्ा

सौंद्यषि उद्ोग में क्वकभनन उतपादों में रासा्यकनि तित्वों िा उप्योग कि्या जातिा ह।ै इन 
उतपादों िे साथि लगातिार संपिषि  में रहना स्वास्थ्य पर प्रकतििूल प्रभा्व डाल सितिा 
ह,ै लेकिन इन उतपादों िो नजरअदंाज नहीं कि्या जा सितिा। इसकलए, जब भी ऐसे 
उतपाद िा उप्योग िरें ्या इनिे संपिषि  में आए ँतिो क्वशे्  रूप से सा्विान रहें। 

हाकनिारि रसा्यन
इनमें िु् रसा्यन स्वास्थ्य िे कलए बहुति हाकनिारि होतेि हैं और िभी-िभी 
सरुकक्ति क्विलपों िी िमी िे िारर इनहें नजरअदंाज िरना मकुशिल हो जातिा ह।ै 
्यहाँ तिाकलिा में िु् हाकनिारि रसा्यन ्य्ुति उतपादों िे नाम कदए गए हैं, इससे 
इन उतपादों और रसा्यनों िी पहचान िी जा सिेगी और इनिे उप्योग िे सम्य 
आ्वश्यि सा्विाकन्याँ ली जा सिें गी—

रसारन का नाम उतपाद सजसमें  
पारा जाए

सदखाई देने वालेि लिक्ण सभंासवत दीघ्यकासलिक 
प्रभाव

डाइब्यटूाइल फथिलेट नेलपेंट कमचली, च्िर आना, आखँ और 
त्वचा में जलन

प्रजनन क्मतिा प्रभाक्वति 
होना, जनम दो्

फॉममैलडीहाइड ्या 
मकेथिलीन गलाइिॉल

नेल हाडषिनर, नेल पॉकलश, 
िेराकटन ह्ेयर सेटटनर

साँस लेने में तििलीफ, खाँसी, 
घबराहट, त्वचा पर चित् ेपड़ना, 
आखँ, नाि और गले में जलन होना

िैं सर, डमषिटाइकटस 

टाल्यईुन नेल पॉकलश, नेल गल,ू ह्ेयर 
डाइ, क्वग, ह्ेयर गल ू्या 
ह्ेयर पीस बॉकंडंग गलू

च्िर आना, कसर ददषि, त्वचा में 
जलन, आखँ, नाि और गले में 
जलन होना

ली्वर और किडनी िो 
क्कति, जनमदो्, गभषिपाति 

कमथिाइल मथैेिकक्लेट 
(MMA)

ऑकटषिकफकशल नेल साँस लेने में तििलीफ, ्ातिी में ददषि, 
आखँ, नाि और गले में जलन, कसर 
ददषि ए्वं जी कमचलाना

सुंघने िी क्मतिा प्रभाक्वति 
होना, प्रजनन क्मतिा 
प्रभाक्वति होना, असथिमा 
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साइ्लोपेनटासीलो्सेन 
्या साइ्लोमकेथििॉन

फलैट आ्यरन सपे्रज, थिमषिल 
प्रोटे्शन सपे्र

फलैट आ्यरन िे 
साइ्लोपेनटासीलो्सेन उचच 
तिापमान िे िारर फॉमदेलडीहाइड 
बनातिा है

फॉमदेलडीहाइड नेलपॉकलश, बॉडी ्वॉश 
शमैप,ू िंडीशनसषि, ्लींजसषि, 
आई शडैोज आकद

साँस लेने में तििलीफ, खाँसी, 
घबराहट, त्वचा में चित्,े आखँ, 
नाि और गले में जलन होना 

िैं सर, डमषिटाइकटस

सटीररन ह्ेयर ए्सटेंशन गल,ू लैस 
क्वग गलू

कदखाई दनेे में समस्या, ध्यान िें कद्रति 
िरने में परेशानी, थििान

िैं सर

टाई्लोरोइथिीलीन ह्ेयर ए्सटेंशन गल,ू लैस 
क्वग गल ू

च्िर आना, कसर ददषि,  
जी कमचलाना, भ्रम िी कसथिकति, आखँ 
और त्वचा में जलन 

कल्वर ए्ंव किडनी खराब 
होना, डमषिटाइकटस, दोहरा 
कदखाई दनेा

1, 4 डा्यो्सेन ह्ेयर ए्सटेंशन गल,ू लैस 
क्वग गल ू

आखँ और नाि में जलन िैं सर, कल्वर ए्ंव किडनी 
िा खराब होना

2- ब्यटूॉ्सीइथेिनाल 
्या इथेिनाइल गलाइिॉल 
मोनोबकुटल ईथिर

कडसइफें्टेंटट्ट्स और 
्लीनसषि 

कसरददषि, आखँ और नाि में जलन प्रजनन क्मतिा प्रभाक्वति 
होना 

््वाटनदेरी अमोकन्यम 
िंपाउंडट्स ्या डा्यमकेथिल 
बेंजाइल अमोकन्यम 
्लोराइड

कडसइफें्टेंटट्ट्स और 
्लीनसषि 

त्वचा, आखँ और नाि में जलन असथिमा

पी-फेकनलीन डाइऐमीन ह्ेयर डाइ, मेंहदी, टैटू त्वचा िी जलन डमषिटाइकटस

कगलसररल 
कथि्योगलाइिोलेट 

पमाषिनेंट ्वे्व सोल्यशून, 
एकसड पमषि एकसड पमषि

त्वचा िी जलन डमषिटाइकटस

अमोकन्यम परसलफेट ह्ेयर बलीच आखँ और त्वचा में जलन, खाँसी, 
साँस लेने में परेशानी 

असथिमा, डमषिटाइकटस

एकथिल मथैेिकक्लेट ऑकटषिकफकश्यल नेल आखँ और त्वचा में जलन, आखँ िी 
पलिों, चहेरे और गले पर चित्,े 
ध्यान िें कद्रति िरने में परेशानी, खाँसी 
ए्ंव साँस िी परेशानी 

असथिमा

एसीटोन नेल पॉकलश ररम्ूवर,  
ह्ेयर सपे्र

आखँ, त्वचा और गले में जलन आखँ, त्वचा और गले में 
जलन, च्िर आना 

एसेटोनीटाइल नेल गल ूररम्ूवर आखँ, त्वचा और गले में जलन, 
चहेरे िा लाल होना, ्ातिी में ददषि, 
जी कमचलाना

िमजोरी, थििान 
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रासा्यकनि सरुक्ा

ग्ाहि िो सौंद्यषि उपचार प्रदान िरतेि सम्य किसी भी सतिर पर रसा्यनों िा 
ररसा्व ्व फैला्व हो सितिा ह।ै ्यकद सा्विानीप्ूवषिि इनिा उप्योग कि्या 
जाए, तिो उनिे द्ारा निुसान नहीं पहुचँतिा। िा्यषि िे दौरान ्यकद रसा्यन िा 
उप्योग िरतेि सम्य कनमनकलकखति कबंदओु ंिा ध्यान अ्वश्य रखना चाकहए— 

चित्र 1.30 — रसारनों का उपररोग करने से 
पहले हाथों में दस्ताने पहनना

बलटूाइल एसीटेट, एकथिल 
एसीटेट ्या आईसोप्रोकपल 
एसीटेट

नेल पॉकलश, नेल ररम्ूवर, 
क्वग गल ू्या ह्ेयरपीस 
बॉकंडंग गल ू

आखँ, त्वचा और गले िी जलन, 
कसरददषि, च्िर आना 

डमषिटाइकटस

कमथैिकक्कलि एकसड नेल प्राइमर, आइलैस गल ू त्वचा में जलन, आखँ नाि और गले 
में जलन 

किडनी खराब होना, 
डमषिटाइकटस, प्रजनन क्मतिा 
प्रभाक्वति होना

2. कार्यस्थल — मजे िे ऊपरी कहसस ेिो भडंारर क्ेत्र िे रूप में उप्योग 
िरने से बचें। हालाँकि, तितिाल उप्योग किए जाने ्वाले रसा्यनों िो 
िा्यषिसथिल िी मजे िे ऊपर रख सितेि हैं। 

3. बरोतलों करो बंद रखना — बोतिलों ्या जार िे ढ्िन, कजसमें रासा्यकनि 
उतपादों िो सगं्कहति कि्या जातिा ह,ै उप्योग िे बाद इनहें अच्ी तिरह बंद 
िरना चाकहए और किनारे से भी दरू रखें कजससे ्वे फशषि पर ना कगरें। 

4. लेबल लगाना — सभी बोतिलों पर उनिे अदंर संग्कहति उतपाद ्या रसा्यन 
िे नाम िा लेबल लगाना चाकहए, कजस पर उतपाद िा क्व्वरर कलखा 
होना चाकहए। ्यह सकुनकशचति िरें कि लेबल क्कतिग्सति ्या कमटा तिो नहीं ह।ै 

5. पररवहन रा रातारात — किसी भी रासा्यकनि उतपाद िो हाथि में खलुा 
नहीं रखना चाकहए। दघुषिटनाओ ंसे बचने िे कलए रासा्यकनि तित्वों िा 
उप्योग िरतेि सम्य हमशेा ेट ्या िाटषि िा इसतेिमाल िरें। 

6. एक चनचश्ित अतंराल पर जाँि — एि कन्यकमति अतंिराल में रसा्यनों िी 
जाँच िरें, तिाकि सम्य सीमा समाप्ति होने ्वाले रसा्यनों िो हटा्या जा 
सिे और उनिे सथिान पर न्ये रसा्यन रख ेजा सिें ।

7. रसारनों के रखने के स्थान करो साफ़ करें — ्यकद फशषि पर िोई रसा्यन कगर 
जातिा ह,ै तिो उसे तिरंुति साफ िरें (कचत्र 1.31)।

चित्र 1.31 — रचद करोई रसारन फ़श्य पर 
फैल जाए तरो तरंुत फ़श्य करो साफ़ करें

1. व्रचकतगत सरुक्ा उपकरण — एि सैलनू में िा्यषि िरने ्वाले सभी 
िकमषि्यों िो दघुषिटना ्या चोट से बचने िे कलए व्यक्तिगति सरुक्ा उपिरर  
(पी.पी.ई.) पहनने चाकहए। पी.पी.ई. में एप्रन, मासि, दसतिाने और हडेि्वर 
शाकमल हैं। 
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रसा्यनों िा भडंारर

रसा्यनों िा भंडारर सुरक्ा िी दृकष्ट से अत्ंयति महत्वपूरषि है ््योंकि थिोड़ी-
सी लापर्वाही भी खतिरे और बड़ी दुघषिटना िा िारर बन सितिी है। तिरल 
रसा्यन, सूखे रसा्यनों िी तिुलना में ज्यादा खतिरनाि होतेि हैं ््योंकि ्ेय ज़््यादा 
क्ेत्र में फैलिर खतिरे िो बढ़ा देतेि हैं। इसकलए ऐसी दुघषिटनाओ ंिो रोिने िे 
कलए समुकचति भंडारर के्त्र और रोिथिाम िी सुक्विा िी आ्वश्यितिा होतिी 
है। सैलून में िा्यषि िरने ्वाले िमषिचारर्यों िो रसा्यन िे भंडारर ए्ंव उसिे 
उप्योग िे क्व््य में प्रकशकक्ति कि्या जाना चाकहए। आपातििाल िी कसथिकति 
में उनहें ््या िरना चाकहए, उनहें इस क्व््य में जानिारी भी होनी चाकहए। 
िु् सा्विाकन्याँ ऐसी दुघषिटनाओ ंसे कनपटने में सहा्यि हो सितिी हैं, ्ेय इस  
प्रिार हैं—

1. खतिरे से बचने िे कलए, रसा्यन िे भडंारन िे कलए एि अलग भडंारर 
के्त्र हो, तिो बेहतिर ह।ै 

2. रसा्यनों िो उनिी अकगन िे प्रकति संगतितिा और असंगतितिा, ज््वलनशीलतिा 
िे सतिर िे अनसुार अलमारी में संग्कहति कि्या जाना चाकहए। 

3. उनहें अलमारी में जमीन िे सतिर से 1.5 मीटर से अकिि ऊँच ेसथिान पर 
नहीं रखा जाना चाकहए। 

4. रसा्यनों िी भारी ए्वं बड़ी बोतिलों िो अलमारी िे कनचले कहसस े में 
रखें और ज््वलनशील रसा्यनों िो अत्ंयति सरुकक्ति दराजों िे अदंर 
रखना चाकहए।

5. प्रत्ेयि रसा्यन िा भडंारर में अपना कनिाषिररति सथिान होना चाकहए और 
प्रत्ेयि उप्योग िरने िे बाद इन रसा्यनों िो इनिे कनकशचति सथिानों पर ही 
रखा जाना चाकहए। 

6. ्यह सकुनकशचति िरें कि रसा्यन ऊष्मा ए्ंव स्ूयषि िे प्रिाश िे सीि ेसंपिषि  
में न आए।ँ 

7. प्रत्ेयि रसा्यन िे ऊपर उसिा लेबल लगा होना चाकहए। 

प्राथिकमि कचकितसा

रासा्यकनि जोकखम िे गंभीर मामले घातिि कसधि हो सितेि हैं। इसकलए, प्रकशकक्ति 
िमषिचारर्यों द्ारा ही ऐसे मामलों िी दखेरेख िी जानी चाकहए। प्रत्ेयि आपातििालीन 
दघुषिटना में पीकड़ति िो दी जाने ्वाली प्राथिकमि कचकितसा िी अत्ंयति महत्वपरूषि 
भकूमिा होतिी ह।ै प्राथिकमि उपचार प्रदान िरने ्वाले व्यक्ति िो इन कबंदओु ंपर 
ध्यान दनेा आ्वश्यि ह—ै 

सटपपणी
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1. आपातििालीन कसथिकति िे क्व््य में अकििारर्यों और आपातििालीन 
संपिथों िो अकतिशीघ्र सकूचति िरें। 

2. चोट ्या घा्व िो किसी दसूरे रसा्यन से प्रभा्वहीन िरने से बचें ््योंकि 
इससे कसथिकति और भी खराब हो सितिी ह।ै 

3. जले हुए कहसस ेिो हाथि से ्ूना, लेप आकद लगाना, फफोलों िो फोड़ना 
नहीं चाकहए। ऐसी कसथिकति में डॉ्टर िी प्रतिीक्ा िरनी चाकहए। 

4. जब तिि कचकितसिी्य मदद नहीं आ जातिी, पीकड़ति िो अपनी कनगरानी 
में रखें। 

5. चोट पहुचँाने ्वाले प्रत्ेयि रसा्यन िा नाम कलखिर रख लें। 

अंग सवनरास, उठाना एवं लेि जाना

ग्ाहिों िो से्वा ए्वं सकु्विा प्रदान िरने िे कलए सैलनू िमषिचारर्यों िो िई घटें खड़े 
रहना पड़तिा ह।ै लगातिार खड़े रहने िे िारर उनिा अगं क्वन्यास उनिे परेू स्वास्थ्य 
िो प्रभाक्वति िरतिा ह।ै खड़े होने िी गलति मदु्रा और त्रकुटपरूषि अगं क्वन्यास से हडट्डी 
और माँसपेशी संबंिी समस्याए ँहो सितिी हैं। लंबे सम्य तिि हाथि उठाए रहने से 
हकडट्ड्यों और माँसपेकश्यों संबंिी, गदषिन ए्वं िंि ेिी हडट्डी में, लगातिार झिुिर 
िाम िरने से िमर ्या शरीर िे अन्य अगंों िी हकडट्ड्यों और माँसपेकश्यों में ददषि 
िी समस्या हो सितिी ह।ै अचानि भारी ्वसति ुिो उठाने िे िारर माँसपकेश्यों में 
कखचंा्व ए्वं अकसथिबंि में समस्या उतपनन हो सितिी ह।ै इसकलए, जब परेू सम्य 
िा्यषि िरना पड़े तिो अपने शरीर िी मदु्रा और अगं क्वन्यास िे साथि आ्वश्यि 
सा्विानी बरतिें। 

अगं क्वन्यास संबंिी समस्याओ ंिे समािान िी क्वकि
z	 लंबे सम्य तिि किसी एि अगं पर भार दनेे से बचें। 
z	 लंबे सम्य तिि िा्यषि िे दौरान शरीर िे कहससों िो एि ्या डेढ़ घटें िे 

अतंिराल पर खींचतेि रहें। 
z	 क्वकभनन प्रिार िी से्वाओ ं्या गकतिक्वकि्यों िे साथि अपने शरीर िे अगंों 

और मदु्रा में भी परर्वतिषिन िरतेि रहें। 
z	 से्वा प्रदान िरने िे बाद िुसजी पर बैठें , तिो िुसजी िी ऊँचाई सही  

होनी चाकहए। 
z	 शारीररि िसरति और ्योगाभ्यास िे द्ारा भी स्व्ंय िो स्वसथि रख  

सितेि हैं। 

सटपपणी
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z	 भारी ्वसति ुउठातेि सम्य किसी िी सहा्यतिा लें।
z	 जब भी भारी सामान उठाए,ँ तिो घटुनों पर बैठिर दोनों हाथिों से भार उठाए,ँ 

पैरों पर भार डालें, सामान िो घटुने ए्वं ्ातिी िे बीच में रखें और कफर 
िलाई िो मोड़े कबना सीि ेखड़े हो जाए ँ(कचत्र 1.33)।

z	 जब सामान िो पिड़िर मड़ुना हो, तिो पैर ए्ंव पंजे िो उस कदशा में मोड़ें, 
न कि िमर िो। 

z	 चोट िे खतिरे से बचने िे कलए भारी ्वसतिओु ंिो ले जाने िे कलए फोिषि  
कलफ़ट जैसे उपिररों िी सहा्यतिा लें। 

जब भी किसी भारी ्वसति ु िो उठाना ्या ले जाना पड़े तिो कनमन बातिों िा 
ध्यान रखें—

1.33 — वज़न उठाने में इन िरणों करो अपनाएँचित्र 1.32 — वज़न उठाने की सही एवं गलत मदु्ा 

चित्र 1.34 — कार्यस्थल पर जरोचखम

िा्यषिसथिल पर जोकखम

व्यक्ति िो िा्यषिसथिल पर िई तिरह िे जोकखमों िा 
सामना िरना पड़ सितिा ह ै (कचत्र 1.34)। इसकलए इन 
जोकखम िो पहचानें, जो कनमन रूपों में िभी भी दघुषिटना 
िा रूप ले सितेि हैं—

z	 फशषि पर तिारों िा फैलना। 
z	 उपिररों ्या ्वसतिओु ंसे टिरािर कगरिर चोट 

लगने िा जोकखम।
z	 ढीले ्या नंगे तिारों से िरंट लगने ्या आग लगने 

िा खतिरा। 
z	 फशषि पर फैले पानी ्या किसी अन्य तिरल पदाथिषि 

पर कफसल जाने िा खतिरा।
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हाथि िोना

किसी भी से्वा ्या गकतिक्वकि से प्ूवषि साबनु से हाथि अ्वश्य िोए।ँ चूकँि हाथि 
िई लोगों और ्वसतिओु ं िे संपिषि  में आतेि हैं, जैसे ग्ाहिों िे साथि हाथि 
कमलाना, ग्ाहिों िो स्ेवाए ँप्रदान िरना, उपचार िे कलए क्वकभनन उतपादों 
िा उप्योग िरना, उप्योग किए गए तिौकल्ेय ्या उपिररों िो ्ूना आकद। 
इसकलए ्यह अत्ंयति महत्वपरूषि ह ैकि िा्यषि आरंभ िरने से प्ूवषि िीटारनुाशि 
साबनु से हाथि िोए जाए ँऔर दसूरी बार िा्यषि परूषि होने िे बाद में हाथिों िो 
िो्या जाए। इसिे अकतिरर्ति सेनेटाइजर िा उप्योग भी हाथिों िो स्वच् रखने 
िे कलए कि्या जा सितिा ह ै(कचत्र 1.35)। 

िा्यषिसथिल िी सतिह 

िा्यषिसथिल िी सतिह में उपचार ्या से्वा दनेे िा क्ेत्र, डेसि, चशमा, दपषिर आकद 
सभी ्वसतिएु ँशाकमल हैं। सकुनकशचति िरें कि संक्मर िो रोिने िे कलए इनहें 
उप्योग िरने से पहले साफ ए्वं संक्मररकहति िरें (कचत्र 1.36)। सतिह िो 
ढिने िे कलए साफ-सथुिरी शीट िा उप्योग िरें। 

िुसजी ए्वं सोफ़े

िुसजी ए्ंव सोफ़े इत्याकद िो रोज साफ ए्ंव संक्मरहीन िरें। िुसजी ए्ंव 
सोफ़े सािाररतिः पोलीक्वनाइल ्लोराइड (पी.्वी.सी.) िे बने होतेि हैं। 
इनहें पोकलक्वनाइल ए्वं क्वनाइल िे नाम से भी जाना जातिा ह।ै इनहें साफ 
िरना तिो आसान होतिा ह,ै परंतिु इथेिनॉल िा उप्योग िरने िे बाद भी 
इनहें पूरषितिः संक्मररकहति नहीं कि्या जा सितिा ह,ै ््योंकि इथेिनॉल इसिे 
साथि प्रकतिकक््या िरिे सामग्ी िो टूटने ्योग्य बना देतिा ह।ै इसकलए दरारों 
में सूक्म जी्वों िे पनपने और संक्मर फैलने िी संभा्वना ज्यादा रहतिी ह ै 
(कचत्र 1.37)। 

चित्र 1.35 — उपिार रा सेवा दनेे से पहले 
और बाद में हाथ धरोए ँ

चित्र 1.36 — कार्यस्थल की सतह करो स्वचछ 
और कीटाणरुचहत रखना

चित्र1.37 — कुचस्यराँ और सरोफ़े साफ़ रखना 

z	 बगैर संक्मरहीन किए गए उपिररों से संक्मर िा खतिरा। 
z	 गमषि रॉड ्या गमषि पानी से झलुसने िा जोकखम। 

पालि्यर की ्वच्छता 

एि सैलनू िो स्वच् ए्वं संक्मरहीन बनाए रखने में सहा्यि सौंद्यषि थेिरेकपसट िी 
महत्वपरूषि भकूमिा होतिी ह।ै इससे सैलनू िी ् क्व बन ्या कबगड़ सितिी ह।ै उसे सैलनू 
िो स्वच् बनाए रखने िे प्रकति सद्ैव सा्विान रहना चाकहए। इसमें कजन िा्यषिक्ेत्रों 
में ध्यान कद्या जाना चाकहए, ्वे इस प्रिार हैं– 
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औजार ए्ंव उपिरर 

सभी प्रिार िे औजारों ए्ंव उपिररों िा उप्योग ग्ाहिों पर िरने से पहले उनहें 
साफ-सथुिरा ए्वं संक्मरहीन अ्वश्य िरें। इन औजारों और उपिररों िो साफ 
िरने से प्ूवषि कनमाषितिा द्ारा इनिो साफ िरने िे कनददेशों िो ध्यान से पढ़ें। 

फशषि

फशषि िो कन्यकमति रूप से िीटारनुाशि पदाथिषि से स्वच् िरें। फशषि साफ िरने िे 
कलए अच्ी गरु्वत्ा िा िीटारनुाशि होना आ्वश्यि ह।ै ्यह भी सकुनकशचति िरें 
कि फशषि पर िु् भी फैले ्या कगरे नहीं। ्यकद फशषि पर िु् फैलतिा ्या कगरतिा भी ह,ै 
तिो उसे तिरंुति साफ िरें। 

व्यक्तिगति सरुक्ा उपिरर (पी.पी.ई.)

पी.पी.ई. किट सैलून िे िमषिचारर्यों िी सुरक्ा िे कलए महत्वपूरषि ह।ै ््योंकि ्यह 
उनिे िपड़ों िो दाग-िबबे लगने और गंदे होने से बचातिा ह।ै इसिे अकतिरर्ति ्यह 
उनहें क्वकभनन रसा्यनों से भी सुरकक्ति रखतिा ह ैजो उनिे कलए हाकनिारि, चोट 
ए्ंव संक्मर िा िारर बन सितेि हैं। इसिे अंतिगषिति शाकमल हैं—

एप्रन

्यह िपड़ों िो गंद ेहोने से बचातिा ह ैतिथिा चोकटल होने से भी सरुक्ा प्रदान िरतिा ह।ै

दसताने

्ेय हाथिों िो गंदा ए्वं संक्कमति होने से सरुकक्ति रखतेि हैं। 

हेड कवर

्यह बालों िो उतपादों और रसा्यनों िे संपिषि  में आने से बचातिा ह ैए्वं उपचार ्या 
से्वा दनेे िे दौरान बालों िो रुिा्वट नहीं बनने दतेिा। 

जूते

्ेय किसी ्वसति ु िे टूटने ्या कबखर जाने पर सहा्यि सौंद्यषि थेिरेकपसट िे पैरों िो 
चोकटल होने से बचातेि हैं। 

मासक

्यह साँसों िे माध्यम से एि-दसूरे िो होने ्वाले संक्मर, रासा्यकनि िआु ँतिथिा 
गैस िी समस्या से सरुकक्ति रखतिा ह।ै 

सटपपणी

Chapter 1.indd   39 7/28/2022   3:48:17 PM

2023-24



सहायक सौंदय्य थेरेपिस्ट, कक्ा 940

गसतसवसध 1

आवश्रक सामग्ी— िोई नहीं 

प्रसरिरा
कनमनकलकखति िा्यषि िरें—

1. क्वकभनन सौंद्यषि ए्वं िल्यार से्वा प्रदातिाओ ंिी पहचान िरिे उनहें सचूीबधि िरें। 
2. ब्यटूी सैलनू पर एि परर्योजना ररपोटषि तैि्यार िरें, जो कनमनकलकखति कबंदओु ंपर 

आिाररति हो—
z	प्रदान िी जाने ्वाली से्वा 
z	उपलबि उपिरर 
z	उपलबि जन-शक्ति

गसतसवसध 2

आवश्रक सामग्ी— िोई नहीं 

प्रसरिरा
कनमनकलकखति िा्यषि िरें—

1. सौंद्यषि थेिरेपी में दी जाने ्वाली क्वकभनन से्वाओ ंिी तिस्वीरें लाए।ँ 
2. उनहें िक्ा िे साथि साझा िरें ए्वं कचत्रों में दी जा रही से्वाओ ंिी पहचान िरें।

गसतसवसध 3

आवश्रक सामग्ी— परेू ब्यटूी पालषिर िा सेट-अप

प्रसरिरा
कनमनकलकखति िा्यषि िरें—

1. उपचार हतेि ुिा्यषिसथिल िो तैि्यार िर उसिा रखरखा्व िरें। 
2. ग्ाहि िे ररिॉडषि िाडषि िो उकचति रूप से भरें।
3. ग्ाहि िो से्वा प्रदान िरने िे कलए तैि्यार िरें।
4. उपिरर ए्ंव सामग्ी िो िीटाररुकहति ए्वं संक्मररकहति िरें।
5. अपकशष्ट पदाथिथों िो अलग-अलग िरिे उनिा अकतिशीघ्र कनपटान िरें।
6. उतपादों, उपिरर ए्वं सामग्ी िा भडंारर सरुकक्ति सथिान पर रखें।

गसतसवसध 4

आवश्रक सामग्ी— लेबल लगे हुए क्वकभनन सौंद्यषि उतपाद

प्रसरिरा
कनमनकलकखति िा्यषि िरें—

1. सौंद्यषि उतपादों िे ऊपर लगे लेबल िी जानिारी िो पढ़ें। 
2. क्वकभनन सौंद्यषि उपचारों िे कनददेशों िी पहचान िरें।

व्रावहाररक अभराससटपपणी
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बहुसवकलपीर प्रश्न

1. श्णेाी ‘ए’ िी आग में .......................... िा दहन शाकमल ह।ै 
 (ि) लिड़ी
 (ख) पेंट
 (ग) गैसोलाइन
 (घ) तेिल

2. जल अकगनशमन ्ंयत्र िा उप्योग .......................... िी आग बझुाने िे कलए कि्या 
जातिा ह।ै
 (ि) श्रेी ‘ए’
 (ख) श्रेी ‘बी’
 (ग) श्रेी ‘सी’
 (घ) श्रेी ‘ई’

3. िा्यषिसथिल पर आग लगने िी कसथिकति में सबसे पहले ................................ 
िरना चाकहए। 
 (ि) आ्वाज लगािर दसूरों िो सचतेि
 (ख) बाहर कनिलने िे कलए कलफ़ट िा उप्योग
 (ग) शांति रहिर लोगों िो सा्विान
 (घ) उपरो्ति में से िोई नहीं

4. व्यक्तिगति सरुक्ा उपिरर में .......................... शाकमल नहीं ह।ै
 (ि) दसतिाने
 (ख) सािारर िपड़े 
 (ग) बालों िे कलए िैप
 (घ) एप्रन

समलिान करें

क ख

1. शषु्ि रसा्यन  ि. आखँ, त्वचा ए्वं गले में जलन होना

2. स्वच्तिा एजेंट  ख. हाथिों िो दकू्ति होने से बचातिा है

3. टाल्यईुन
 ग. ्वगषि ‘ए’, ‘बी’, ‘सी’ िी आग िो 

बझुाने ्वाला अकगनशमि ्ंयत्र

4. कमथिाइल मथैेिकक्लेट  घ. इसमें हलेोिाबषिन एजेंट होतेि हैं

5. एसीटोन  ड· आकटषिकफकश्यल नेलस

6. दसतिाने
 च. नेल पॉकलश ए्वं ह्ेयर डाई में मौजदू 

होतिा है

अपनी प्रगसत की जाँच करें सटपपणी
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इस सत्र का अधररन करने के पश्चात आप सीख सकें गे —
z	आपातििाल िे कलए तैि्यार िरना। 
z	िा्यषिसथिल पर जोकखम और खतिरों िा मलू्यांिन िरना।
z	उपिरर ए्ंव सामग्ी िो संक्मरहीन ए्वं िीटाररुकहति िरना।
z	अपकशष्ट पदाथिथों िा अकतिशीघ्र कनपटान िरना।

आपने क्रा सीखा? सटपपणी
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ब्यूटी पार्लर द्ारा प्रदान की जाने वारी दो सबसे सामान् सेवाओ ंमें मनैीक्ोर एवं 
पैडीक्ोर शाममर हैं। एक सहा्क सौंद ््ल थेरेमपसट से इन सेवाओ ंको प्रदान करने में 
मनपणु होने की उममीद की जाती ह।ै 

मनैीक्ोर उपचार हाथों और नाखयूनों को सनुदर, सवसथ एवं मरुा्म बनाता 
ह।ै वहीं पैडीक्ोर उपचार पैरों को सुंदर, सवसथ और मरुा्म बनाने की प्रमरि्ा ह।ै 
चयूमँक, मनैीक्ोर एवं पैडीक्ोर रिमशः हाथ एवं पैरों की माँसपमेश्ों एवं तवचा को 
आराम पहुचँाते हैं, इसमरए हाथ एवं पैरों की शारीररक रचना के मवष् में मयूर बातों 
को समझना आवश्क ह।ै 

सौंद ््ल थेरेमपसट को आवश्क रूप से मनमनमरमखत के मवष् में जानकारी 
होना चामहए—

z	 नाखयूनों की शारीररक संरचना, मवकास प्रमरि्ा, मवशषेताए ँ और का ््ल। 
नाखयून की संरचना में शाममर हैं—
z	 नाखयूनों की जड़ों की संरचना 
z	 मेंटर 
z	 नेर परेट
z	 नेर वॉर
z	 नेर ग्यूवस
z	 नेर बेड
z	 नेर रयूनरुा
z	 हाइपोमनमश्म
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सहायक सौंदय्य थेरेपिस्ट, कक्ा 944

z	 क्यूमटकर (छलरी)
z	 तवचा की शारीररक संरचना एवं उसकी प्रमरि्ा और उसके का ््ल।

तवचा की संरचना में शाममर हैं—
z	 बाह्य तवचा की परत—तवचा की ऊपर और नीच ेकी परत।
z	 हे् र फामरकर (केशकयू प), हे् र शॉफ़ट (नकुीरे बार), वसाम् 

गं्मथ (मचकनी ग्ंमथ), बारों की माँसपमेश्ाँ, पसीने की ग्ंमथ्ाँ एवं 
संवेदी तंमरिका अतं।

z	 पंजे और पैर के मनचरे महसस ेकी हमड्ड्ों के नाम एवं उनकी मसथमत। 
z	 हाथ, कराई, उँगमर्ाँ, बाँह की हड्डी के नाम एवं उनकी मसथमत। 
z	 पैर के मनचरे महससे, पंजे, हाथ एवं बाँह में नसों और धममन्ों की 

संरचनातमक मसथमत। 
z	 पैर के मनचरे महससे, पंजे, हाथ एवं बाँह में धममन्ों एवं नसों की मसथमत। 
z	 पैर के मनचरे महससे, पंजे, हाथ एवं बाँह में माँसपमेश्ों की मसथमत। 
z	 नाखयून के रोग एवं उसमें होने वारे मवकार।
z	 दृश् ्ा मनैअुर परीक्षण द्ारा नाखयूनों और तवचा का मवशरेषण करके 

उन उपचार ्ोग् मसथमत्ों और मवरोधी-रक्षणों की पहचान की जाती ह,ै 
मजससे सेवा की प्रमरि्ा बामधत होती हो। 

सत्र 1 — हाथ, पैर एवं नाखून की सरंचना 
शरीर की संरचना मवज्ान ् ानी एनाटॉमी के अतंग्लत मानव शरीर की संरचना, जैसे— 
हमड्ड्ाँ, माँसपमेश्ों एवं तवचा आमद के बारे में जानकारी शाममर ह।ै कुछ सामग्ी 
और उपकरण मवशषे रूप से नाखयून एवं सौंद ््ल उद्ोग के कमम््ल ों के मरए महतवपयूण्ल 
होते हैं, क्ोंमक उनहें मामरश आमद जैसी सेवाए ँऔर उपचार प्रदान करने के मरए 
इन पर का ््ल करना पड़ता ह।ै

मानव शरीर में मवमिनन अगं प्रणामर्ाँ होती हैं, जैसे मक पररसंचरण, पाचन, 
शवसन, मर उतसज्लन, तंमरिका एवं अतंःस्ावी प्रणामर्ाँ। एक व्मकत के सवास्थ् 
एवं कल्ाण के मरए इन अगंों का सह मरि्ातमक रूप से का ््ल करना महतवपयूण्ल 
ह।ै सौंद ््ल उपचार, मामरश एवं प्राकृमतक प्रमरि्ा के माध्म से ्ा अन् वैकमलपक 
मचमकतसा की प्रमरि्ा को अपनाकर ग्ाहक के तनाव को दयूर करने का प्र्ास करता 
ह।ै इसमरए सौंद ््ल थेरेमपसट को हाथ, पैर, बाँह एवं पंजों की संरचना के मवष् में 
जानकारी होना िी अत्ंत महतवपयूण्ल ह।ै मानव शरीर की मखु् संरचना प्रणारी 
ह—ै शवसन, तंमरिका, मशरापरक, माँसपेशी्, पाचन, कंकार, रसीका, अतंःस्ावी, 
मयूरिमाग्ल एवं तवचा प्रणारी (मचरि 2.1)। शरीर संरचना मवज्ान का ज्ान िी रोगों, 
संरिमणों और मवरोधी-रक्षणों की पहचान करने में मदद करता ह।ै 

टिपपणी
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कंकाल प्रणाली 
इसका मखु् का ््ल आतंररक अगंों को सरुक्षा प्रदान करना ह।ै उदाहरण के मरए ्ह 
पसरी मपंजर तंरि मदर एवं फेफडे़ को सरुमक्षत रखता ह ैऔर खोपड़ी का तंरि मदमाग 
को सरुमक्षत रखता ह।ै मरेुदडं तंरि रीढ़ एवं आसपास के अगंों को सरुक्षा प्रदान करता 
ह।ै कंकार तंरि माँसपेशी् प्रणारी के साथ का ््ल करता ह,ै जो शरीर को गमत एवं 
मन्ंरिण प्रदान करता ह।ै माँसपेमश्ाँ हमड्ड्ों से जडु़ी होती हैं और वे शरीर के गमत 
करने और शरीर की मदु्ाओ ंके प्रमत सामयूमहक रूप से म़िममदेार होती हैं। कंकार 
प्रणारी मनमनमरमखत तंरिों से बनती ह—ै

1. हडि्ियाँ — इससे मानव कंकार का ढाँचा बनता ह।ै
2. अड्थि मज्ा — ् े हमड्ड्ों में मसथत रोचशीर ऊतक होते हैं, जहाँ रकत 

कोमशकाओ ंका मनमा्लण होता ह।ै 
3. ्ोड़ — ्ह वह मबंद ुह,ै जहाँ दो ्ा दो से अमधक हमड्ड्ाँ ममरती हैं, 

्ह जोड़ कहराता ह।ै जोड़ केवर हमड्ड्ों को ही नहीं जोड़ते, अमपत ु
हमारे शरीर का िार उठाने एवं हमें झकुने-मडु़ने तथा इधर-उधर गमत करने 
में सक्षम बनाते हैं। 

4. उपाड्थि (काड ट्िले्)— ्े जोड़ों में पाए जाने वारे सं्ोजी ऊतक हैं जो 
उन ऊतकों का सह्ोग करते हैं जो मफर से समरि् नहीं हो पाते। उपामसथ 
में रकत कोमशकाए ँनहीं होती हैं।

5. प्््ठा ( े्ंिन) — ् ह एक ऊतक ह ैजहाँ एक माँसपेशी हड्डी से जडु़ती ह।ै
6. अड्थिबंध (डलगमे्ं  ) — ्ह एक तरह का ऊतक ह,ै जो दो हमड्ड्ों को 

जोड़ता ह।ै 

डित्र 2.1 — शारीररक संरिना प्रणाडलयाँ

शवसन प्रणारी

माँसपेशी्

रसीका अतं:स्ावी ्यूरोजेमनशर मझलरी

पाचन कंकार तंमरिका तंरि

मशरापरक धमनी

टिपपणी
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मसाज मनमनमरमखत तरीकों से कंकार प्रणारी में सहा्क होती ह—ै
z	 मदु्ा और अगं मवन्ास में सधुार 
z	 माँसपेमश्ों में सधुार
z	 जोड़ों की जकड़न एवं दद्ल को कम करना 
z	 माँसपेमश्ों का रचीरापन बढ़ाना 
z	 उनकी गमत की सीमा को बढ़ाना 
z	 सयूजन को कम करना
z	 दद्ल एवं थकान से आराम दनेा 
z	 माँसपेमश्ों की ऐठंन को कम करना
z	 शरीर संरेखण को समुवधाजनक बनाना 
z	 खमनज प्रमतधारण को समुवधाजनक बनाना 
z	 सखत माँसपेमश्ों एवं पटेु् को आराम पहुचँाना

आइए, हमड्ड्ों की बेहतर जानकारी के मरए मनमन आरेखों पर दृम्ट डारें— 

प्रगंमडका (ह्ययूमरस)

अरना (कुहनी 
की हड््डी)

रेमड्स (बाँह 
के अग् िाग की 
बाहरी हड््डी)

बाँह की कराई

8 काप्ललस (कराई)

15 मटेाकाप्ललस (हाथ)

14 फारंगेस  
(उँगरी की हमड्ड्ाँ)

डित्र 2.2 (क) — हाथि की हडि्ियाँ

फीमर (ऊपरी पैर)
(जांघ की हड्डी)

मटमब्ा (अनतजजंमघका) 
(मपंडरी की हड््डी)

मफबरुा (बमहजजंमघका)
(पैर के अगरे िाग की 

हड््डी)

मनचरा पैर

पटेरा (घटुने की टोपी)

7 टॉस्ललस (टखना)

5 मटेाटाॅस्ललस (पैर)

14 फारंगेस  
(पैर के अगँयूठे की हड््डी)

डित्र 2.2 (ख) — पैर की हडि्ियाँ
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माँसपेशीय तंत्र

शरीर में 650 से अमधक माँसपेमश्ाँ होती हैं, जो ताकत, गमत, संतरुन, संकुचन, 
सथा्ीतव प्रदान करने के मरए मज़ममदेार हैं। माँसपेमश्ाँ मखु्तः तीन प्रकार की 
होती ह—ै कंकार, कामड्ल्क एवं मचकनी माँसपेशी। माँसपमेश्ाँ जोड़ों में मसथरता 
प्रदान करती हैं, जैसे— घटुनों और कंध ेके जोड़। ्े एक साथ ममरकर संकुचन, 
मदु्ा, शरीर को रचीरापन के साथ-साथ गममी प्रदान करती हैं। मामरश मनमनमरमखत 
तरीकों से माँसपेशी् प्रणारी की प्रमरि्ा में सहा्क होती ह—ै

z	 सं्ोजी ऊतक को मोटा होने से बचाती ह।ै 
z	 माँसपेमश्ों को सवसथ रखने में मदद करती ह।ै 
z	 माँसपेमश्ों के ऊतकों, चोट और मनसंचारन में रेशदेार बंधों को कम 

करती ह।ै 
z	 कोमशकाओ ंकी गमतमवमध्ों को बढ़ाती ह।ै 
z	 मदु्ा एवं संतरुन में वमृधि करती ह।ै
z	 गमत करने की सीमा को बढ़ाती ह।ै
z	 गमत को समुवधाजनक बनाती ह।ै
z	 रसीका प्रणारी से अपमश्ट को हटाने का का््ल करती ह।ै
z	 रचीरापन बढ़ाती ह।ै
z	 दद्ल को कम करती ह।ै 

समीपसथ फारंगेस

मटेाटाॅस्लर हमड्ड्ाँ

ढरान

मडसटर फारंगेस

मध् फारंगेस

क्यूनेइफॉम्ल 
हमड्ड्ाँ

एड़ी की हड््डी

डित्र 2.4 — पं्े की हडि्ियाँ

डित्र 2.3 — उँगडलयों और कलाई में हडि्ियाँ

फारंगेस

काप्ललस 
(ममणबंमधकाएँ)

हमड्ड्ाँ

मटेाकाप्ललस 
(करमिकामसथ) 

हमड्ड्ाँ
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z	 ऑपरेशन के बाद मफर से सवास्थ् 
प्रापत करने में सहा्क होती ह,ै 
शल् मचमकतसा के बाद सवास्थ् को 
मफर स ेप्रापत करने में सहा्क ह।ै 

z	 मवश्ाम प्रदान करती ह।ै 
z	 चहेरे के संकुचन और तनाव को 

कम करती ह।ै
z	 तंमरिका तंरि के संवेदी तंमरिका 

कोमशकाओ ंको उद्ीपत करती ह।ै
z	 मामरश, व्ा्ाम के दौरान 

माँसपेमश्ों को गरमाहट प्रदान 
करती ह ैऔर उसके बाद शांत हो 
जाती ह।ै डित्र 2.5 — शरीर में माँसपेडशयाँ

गद्लन
ऊपरी पीठ
ट्ाइसेपस (मरिमशरसक)
मध् पीठ

मनचरी पीठ
गरयूट््स

हमैमसटं्ग

कंधे

अग्-िजुाएँ

मपंडरी

छाती

साइड एबस
एबस

चतमुशरसक

बाइसेपस (मद्मशरसक)

नाखून की सरंचना

ग्ाहक को पेशवेर रूप में मनैीक्ोर एवं पैडीक्ोर सेवाए ँप्रदान करने के मरए नाखयूनों 
की संरचना एवं का्यों के मवष् में जानने की आवश्कता ह।ै एक सहा्क सौंद ््ल 
थेरेमपसट को ् ह मनधा्लररत करने में सक्षम होना चामहए मक ग्ाहकों को मकस मसथमत में 
उपचार ् ा सेवाए ँप्रदान करना सरुमक्षत ह ैऔर कब उनहें तवचा मवशषेज् से मचमकतसा 
्ा सराह की आवश्कता ह?ै 

नाखयून व्मकत के सवास्थ् के मवष् में बहुत कुछ जानकारी देते हैं। सवसथ 
नाखयून म़िबयूत, चमकदार, सवचछ एवं गुराबी होते हैं। व्मकत की मकसी िी 
प्रणारी में कोई समस्ा होती ह,ै तो नाखयूनों और नाखयून के मवकास पर उसका 
प्रिाव मदखता ह।ै 

नाखयून केरामटन नामक प्रोटीन से मनमम्लत होते हैं। शरीर में नाखयून हाथों और 
पैरों की उँगमर्ों के मसरों को सरुक्षा प्रदान करते हैं और हम इनकी सहा्ता से 
छोटी-छोटी वसतओु ंको उठाने में सक्षम होते हैं। एक व्सक के हाथों की उँगमर्ों 
के नाखयूनों के बढ़ने की गमत प्रमतमाह औसतन 1/8 इचं की होती ह।ै जबमक पैर 
की उँगमर्ों के नाखयूनों का मवकास धीमी गमत से होता ह।ै साधारणतः एक नाखयून 
का पयूण्ल मवकास होने में 4–6 महीने का सम् रगता ह।ै नाखयून का मवकास ठंड के 
मौसम की अपके्षा गममी में ज्ादा ते़िी से होता ह।ै मध्मा उँगरी के नाखयून सबसे 
ते़ि गमत से और अगँयूठे का नाखयून सबसे धीमी गमत से बढ़ता ह।ै 

नाखयून छह िागों में मविामजत ह—ै नाखयून की जड़, नेर बेड, नेर परेट, 
एपोमनमश्म (छलरी), पेरोमनमश्म एवं हाइपोमनमश्म (मचरि 2.6 क और ख)। 
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नाखून की जड़

नाखयून की जड़ को ‘जरममनर ममैट्कस’ के नाम से िी जाना जाता ह।ै 
्ह नाखयून में तवचा के नीच ेमसथत होती ह ैऔर उँगरी में कई मम.मी. 
तक फैरी होती ह।ै नाखयून की जड़, नाखयून और नेर बेड के मरए 
प्ा्लपत वॉल्यूम प्रदान करती ह।ै नाखयून के इस महससे में मरेानोसाइट्स 
्ा मरेोमनन उतपादन कोमशकाए ँनहीं होती हैं। ‘जरममनर ममैट्कस’ का 
मकनारा एक सफेद अधि्लअडंाकार संरचना ह ैमजसे रनुरुा कहा जाता ह ै
(मचरि 2.6 क और ख)।

प्रत्ेक संरचना का एक मवमश्ट का ््ल होता ह ैऔर ्मद एक िी समस्ाग्सत हो, तो 
नाखयून असामान् मदखने रगते हैं। 

नाखयून की संरचना और उसका मवकास
नाखून का विकास

नाखयून का मवकास पयूरे जीवनिर होता रहता ह,ै परंत ुउम्र एवं रकत संचार के कारण 
इसका मवकास धीमा हो जाता ह।ै हाथ की उँगमर्ों के नाखयून, पैर की उँगमर्ों के 
नाखयून की तरुना में प्रमतमाह 3 मम.मी. की दर से ज्ादा ते़िी से बढ़ते हैं। एक नाखयून 
को जड़ से मकनारे तक बढ़ने में 4–6 महीने का सम् रगता ह।ै पैर की उँगमर्ों 
के नाखयून प्रमतमाह रगिग 1 मम.मी. तक बढ़ते हैं और जड़ से मकनारे तक बढ़ने में 
12–18 महीने का सम् रगता ह।ै 

नेल बेड

नेर बेड, नेर मैमट्कस का ही एक िाग है, मजसे ‘सटेराइर मैमट्कस’ कहा जाता 
है। ्ह जरममनर मैमट्कस ्ा रुनुरा के मकनारे से रेकर हाइपोमनमश्म तक 
फैरा हुआ होता है। नेर बेड में रकत वामहकाएँ, नसें और मेरानोसाइट्स ्ा 
मेरामनन का उतपादन करने वारी कोमशकाएँ होती है। नाखयून जैसे-जैसे नाखयून 
की जड़ से बढ़ता है, ्े नसें, रकत वामहकाएँ नेर बेड के नीचे प्रवामहत होती हैं। 
इससे नाखयून की सतह के नीचे ‘केरट’ जमा होकर इसको मोटाई प्रदान करता 
है (मचरि 2.6 क अौर ख)।

नेल पलेट

नाखयून की सतह ्ानी नेर परेट ही वासतमवक नाखयून ह,ै जो पारिासी केरामटन से 
बनी होती ह।ै नाखयून में गरुाबीपन नाखयून की सतह के नीच ेमसथत रकत धममन्ों के 
कारण होता ह।ै नाखयून के नीच ेकी सतह नाखयून की रंबाई के साथ बढ़ती ह,ै ऐसे में 
नाखयून नेर बेड के एकंर का काम करता ह ै(मचरि 2.6 क और ख)।

नाखयून का  
मकुत मकनारा

एपोमनमश्म  
(उपतवचा)

पाशव्ल नख पटुक

नेर बॉडी

रनुरुा

(क)

नाखयून 
ममैट्कस

नाखयून 
की जड़ नाखयून सतह का 

बाहरी मकनारानाखयून 
सतह

उपतवचा

हाइपोमनम शा्म

फैरेंकस (उंगमर्ों की हड््डी)

नेरबेड

डित्र 2.6 (क और ख) — नाखनू की संरिना
(ख)
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एपोवनवियम या कयूवटकल (छललली)

नाखयून के क्यूमटकर को एपोमनमश्म िी कहा जाता ह।ै ्ह 
उँगरी की तवचा एवं नाखयून की सतह के मध् मसथत होती ह।ै 
्ह इन संरचनाओ ंको एक साथ जोड़ने और एक जर अवरोधी 
बैरर्र प्रदान करने का का््ल करती ह ै(मचरि 2.7)।

पैरोवनवियम 

पैरोमनमश्म वह तवचा ह ै जो अपने मकनारों पर नाखयून की 
परेट को ढँकती ह।ै इसे ‘पैरोनाइमश्र एज’ िी कहा जाता 
ह।ै ‘पैरोमनमश्म’ वह सथान ह,ै जहाँ से नाखयून तवचा से बाहर 
मनकरता ह,ै तवचा के अदंर बढ़ा नाखयून एवं संरिमण को 
‘पैरोमनमश्ा’ कहा जाता ह।ै

मडसटर (मकुत) मकनारा

नेर बॉडी

पाशव्ल नख पटुक
पाशव्ल नख पटुक

एपोमनम शा्म 
उपतवचा

रनुरुा

नाखयून की जड़
प्रॉमकसमर 
नख पटुक

डित्र 2.7 — नाखनू के भाग

वयावहाररक अभयास
गटतटवटि 1

आवशयक सामग्ी— मबना नाम की हाथ एवं पैरों की हमड्ड्ों और माँसपेमश्ों का मचरि

प्रटरिया
मनमनमरमखत का ््ल करें—
मचरि में हाथ एवं पैर की महतवपयूण्ल हमड्ड्ों और माँसपेमश्ों की पहचान करें और अपने 
हाथ और पैर में उनके सथान को इमंगत करें। 

अपनी प्रगटत की जाँच करें
टनम्न टचत्ररों को अंटकत कीटजए

1. हाथ और कराई की हमड्ड्ाँ

हाइपोवनवियम

्ह नेर परेट और उँगरी के पोर के मध् का िाग होता ह।ै ्ह मफंगरमटप की तवचा 
और बढ़े हुए नाखयून के मध् का जंकशन ह,ै मजससे एक जर अवरोधी बैरर्र प्रापत 
होता ह।ै 
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2. पैर की हडि्ियाँ

3. शरीर की माँसपेडशयाँ

4. नाखनू की संरचना

बहुविकल्पीय प्रश्न

1. नाखनू की कयडूिकल (छलली) को ................. भी कहा जाता ह।ै
 (क) नेलबेि
 (ख) पैरोडनडशयम
 (ग) एपोडनडशयम 
 (घ) नाखनू की जड़ 

2. नाखनू .....................से डनडममित होते हैं।
 (क) केराडिन
 (ख) मलेाडनन
 (ग) कैरोडिन
 (घ) डसनोडिया 

विप्णपी
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3. नाखयून की जड़ को ............... के नाम से जाना जाता ह।ै 
 (क) नेरबेड
 (ख) क्यूमटकर
 (ग) हाइपोमनमश्म 
 (घ) जरममनर मैमट्कस

ररक्त सथानरों की पूटतति करें 
1. कंकार प्रणारी हमड्ड्ाें, अमसथमजजा, जोड़, उपामसथ, पटु्ा और ................. से 

ममरकर बनती ह।ै 
2. शारीररक संरचना मवज्ान ्ानी एनाटॉमी हमड्ड्ों, माँसपमेश्ों और .................. 

का अध््न ह।ै 
3. नाखयून में गरुाबी रंग .................. के कारण आता ह।ै
4. ................ वह ऊतक ह,ै जहाँ एक माँसपेशी हड्डी से जडु़ी होती ह।ै

आपने क्या सीखा ?
इस सत्र को पूणति करने के पशचात आप सीख सकें गे—
z	हाथ, पैर, बाँहों और पाँवों की हमड्ड्ों और माँसपेमश्ों की संरचना और का्यों की 

व्ाख्ा करना। 
z	नाखयून की संरचना का वण्लन करना। 

सत्र 2 — मैनीक्योर 
हाथों और हाथों के नाखयूनों की दखेिार एवं उनहें आकष्लक बनाने के 
उपचार को मनैीक्ोर के रूप में जाना जाता ह ैऔर जो उपचार पैर, पैरों 
के पंजों और नाखयूनों को आकष्लक बनाने के मरए मक्ा जाता ह ैवह 
पैडीक्ोर कहराता ह।ै इस सरि में आप मनैीक्ोर का अध््न करेंगे। 

सरैयून में मनैीक्ोर तवचा को मरुा्म बनाने की एक मवमश्ट 
सेवा ह,ै जो नाखयूनों के चमक-दमक और आकष्लक आकार के मरए 
मद्ा जाने वारा रोकमप्र् उपचार ह ै(मचरि 2.8)। हाथों समहत नाखयूनों 
का मन्ममत सौंद ््ल उपचार नाखयूनों में होने वारी क्षमत को रोकने में 
सहा्क होता ह।ै नाखयूनों और आसपास की तवचा की सरुक्षा कर ्ह 

नाखयून के मवकास को प्रोतसामहत करता ह।ै क्यूमटकर को पीछे धकेरकर तवचा की  
छोटी-छोटी समस्ाओ ंको दयूर करता ह।ै

कायतिसथल को तैयार करना

एक सौंद ््ल थेरेमपसट के मरए अचछी तरह तै्ार का ््लसथर उसकी सफरता की कंुजी 
ह।ै बहुत से सौंद ््ल पार्लर में मनैीक्ोर एवं पैडीक्ोर के मरए का ््लक्षेरि मनधा्लररत होते 
हैं। जहाँ उपचार मद्ा जाए, ् ह समुनमशचत करें मक वहाँ मनैीक्ोर, पैडीक्ोर के सिी 
संसाधन, उपकरण एवं उतपाद सहजता से उपरबध हों। 

डित्र 2.8 — मनैीकयोर प्रडरिया
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सवचछता
z	 सवचछ ट्ारी, काम करने का सथान साफ हो एवं अलमारी में सिी आवश्क 

सामग्ी उपरबध हो। 
z	 उप्ोग करने से पयूव्ल का ््लसथर को सवचछ एवं कीटाणरुमहत करें। 
z	 प्रत्ेक ग्ाहक के मरए अरग-अरग साफ गम्ल तौमर्े और बेडरोर का 

उप्ोग करें। 
z	 सहजता से मनपटान ्ोग् उतपाद का ही उप्ोग करें। 
z	 कंटेनर से सामान मनकारते सम् एक सपैचरुा का उप्ोग करें। 
z	 नेर एनामरे की बोतर का ढककन बंद करने से पहरे बोतर का ढककन 

रगने वारे सथान को अचछी तरह साफ करें। 
z	 अपने का ््लसथर को साफ-सथुरा रखें। 
z	 थेरेमपसट को प्रत्ेक उपचार के पहरे और बाद में हाथों को साबनु ्ा 

हैंडवॉश से अचछी तरह धो रेना चामहए। 
z	 उप्ोग करने से पयूव्ल और बाद में सिी उपकरणों को जीवाणनुाशन करें ्ा 

उनके उप्ोग के अनसुार उसका मनपटान करें। 

मनैीक्ोर एवं पैडीक्ोर सेवा में उप्ोग होने वारे संसाधन एवं सामग्ी

एमरी बोरति (नेल फाइल)
इसके दो फरक होते हैं — नाखयूनों को फाइर के मरए एक मोटा फरक और एक महीन 
फरक मजसका उप्ोग आकार दनेे के मरए मक्ा जाता ह।ै एमरी बाेड्ल को साफ करना 
ममुशकर ह,ै हाराँमक कुछ मनमा्लताओ ंने इस के मरए मवशषे करीऩिर मवकमसत मकए हैं।
ओरेंज टसिक 
ओरेंज मसटक के दोनों मसरों के अरग-अरग उद्शे् होते हैं। नकुीरे महससे का इसतेमार 
क्यूमटकर ्ा बमफंग रिीम रगाने के मरए मक्ा जाता ह।ै दयूसरे मसरे पर रूई रगाकर इसका 
उप्ोग बढ़े नाखयूनों को नीच ेसे साफ करने, नाखयूनों पर रगाए गए अमतररकत नेरपेंट को 
हटाने और क्यूमटकर को कम करने के मरए मक्ा जा सकता ह।ै
क्यूटिकल नाइफ
इसका उप्ोग क्यूमटकर को पीछे धकेरने और नाखयून क्षेरि से मतृ कोमशकाओ ंको 
हटाने के मरए मक्ा जाता ह।ै
क्यूटिकल टनपर
इसका उप्ोग क्यूमटकर के चारों ओर हैंगनेर और मतृ तवचा को हटाने के मरए मक्ा 
जाता ह।ै

नेल सीजर
इसका उप्ोग नाखयून काटने के मरए मक्ा जाता ह।ै
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िोनेल टक्लपर
इसका उप्ोग पैर के नाखयून को फाइर करने से पहरे पैर के नाखयूनों को काटने और 
छोटा करने के मरए मक्ा जाता ह।ै

नेल बफर
्ह साँिर महरण के चम्ल (चामोइस रेदर) से ढका पैड ह ैऔर इसमें एक हैंडर होता ह।ै 
इसका उप्ोग बमफंग पेसट के साथ मक्ा जाता ह।ै बमफंग से नाखयूनों में चमक आती ह,ै 
रकत पररसंचरण और ममैट्कस में वमृधि होती ह।ै ्ह पैडीक्ोर और मनैीक्ोर में उप्ोगी 
ह,ै ्ा जब नेरपेंट नहीं रगा्ा जाता ह।ै नेर बफर को साफ करने के मरए इसे उप्कुत 
करींमजंग सॉल्यूशन से पोंछ रें।
3-तरफा बफर
इसका उप्ोग नाखयूनों को मचकना करने और उस पर अनदुधै ््ल और क्षैमतज रेखाओ ंको 
हटाने के मरए मक्ा जाता ह।ै एक उप्कुत करींमजंग सॉल्यूशन के साथ 3-तरफा बफर को 
उप्ोग के बीच-बीच में साफ करें।
नेल ब्रश
इसका उप्ोग उपिोकताओ ंऔर सौंद ््ल थेरेमपसट के नाखयूनों को साफ करने के मरए मक्ा 
जाता ह।ै उप्ोग करने से पहरे और बाद में ब्रश को साबनु के गम्ल पानी में धोए ँअथवा 
इसे मकसी रासा्मनक सॉल्यूशन से जीवाणरुमहत करें। प्रत्ेक नाखयून पर इसतेमार करने 
के बाद इसे जीवाणनुाशक से साफ करें। उपचार पयूरा होने पर ब्रश को ठंडे जीवाणनुाशक 
घोर से जीवाणरुमहत करें।

हूफ टसिक
्ह आमतौर पर परामसटक से बनी होती ह,ै रेमकन ्ह रकड़ी की िी बनी हो सकती ह।ै 
क्यूमटकर को पीछे धकेरने के मरए रबर के मसरे के साथ रकड़ी की िी हो सकती ह।ै इसे 
एक मसरे पर नकुीरा मक्ा जाता ह ैऔर बढ़े नाखयून को नीच ेसे साफ करने के मरए रूई के 
साथ इसतेमार मक्ा जाता ह।ै प्रत्ेक नाखयून पर इसतेमार करने के बाद इसे जीवाणनुाशक 
से साफ करें। उपचार पयूरा होने पर, इसे ठंडे जीवाणनुाशक घोर से जीवाणहुीन करें।
रैसप या गे्िर
पैरों को गनुगनेु पानी में मिगोने के बाद पैडीक्ोर में इसका इसतेमार मक्ा जाता ह।ै इसका 
उप्ोग कठोर तवचा रीमयूवर के साथ मक्ा जा सकता ह।ै हलके दबाव के साथ रगड़ने की 
प्रमरि्ा में कठोर तवचा के क्षेरिों पर इसका उप्ोग करें। रैसप को उप्ोग करने के बाद गम्ल 
साबनु के पानी में धो रें और कचरे का मनपटान करें। अब इसे ठंडे रासा्मनक घोर में 
जीवाणरुमहत करें।

पयूटमस सिोन
पैरों से मतृ तवचा कोमशकाओ ंको हटाने के मरए पैडीक्ोर में प्यूममस सटोन उप्ोग मक्ा 
जाता ह।ै
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टिपपणीटवपरीत सकेंत 

मवपरीत संकेत कोई िी एक ऐसा कारण, रक्षण ्ा पररमसथमत हो सकती ह ैजो 
मकसी उपचार को पयूरी तरह से ्ा आमंशक रूप से सरुमक्षत पयूरा होने से रोकती ह।ै 

मवपरीत संकेतों का वगमीकरण 
z	 उपचार रोकने वारे मवपरीत संकेत (गैर समाधान ्ोग् )।
z	 उपचार को सीममत करने वारे मवपरीत संकेत (समाधान ्ोग्)।

विपरलीत सकेंतों के कारण उपचार पर रोक

डहमोडिडलया 

महमोफीमर्ा रकतस्ाव की ्ह मसथमत अत्ंत दरु्लि होती ह,ै क्ोंमक सामान्त्ा 
इस प्रकार के रकतस्ाव में खयून में थकका नहीं बनता ह।ै 

आथिटिराइ्स 

आथ्लराइटस ्ानी गमठ्ा वह मवकार ह ै मजससे शरीर के एक ्ा एक से अमधक 
जोड़ों में सयूजन आ जाती ह ैऔर दद्ल होता ह।ै 

िोड्ल नाखनू

जब नाखयून की सतह पर चोट रगती ह ैतो नाखयून का रंग बदर जाता ह।ै 

नाखनू में सोरायडसस 

इसे गैर संरिामक रोग के रूप में िी समझा जा सकता ह ैइसमें नेर बेड के क्षेरि में 
गहरे गड्ढे ्ा दाग बन जाते हैं। 

ओडनकोडलडसस

्ह ऐसा नाखयून मवकार ह ैमजसमें नेर परेट, नेर बेड से अरग हो जाती ह।ै

्ीडनयायनूडगयम 

टीमन्ा्यूनमग्म एक प्रकार का फंगर संरिमण ह,ै जो नाखयून की सतह पर पीरे 
्ा सफ़ेद धबबे के रूप में मदखाई दतेा ह,ै मजसे नाखयून की सतह से छीरकर हटाना 
पड़ता ह।ै

उपचार को सलीवमत करने िाले विपरलीत सकेंत 

कुछ ऐसे मवपररत संकेत होते हैं मजससे उपचार प्रमरि्ा बामधत होती ह,ै मजसमें 
जोमखम होने के कारण सेवा ् ा प्रमरि्ा में बदराव की आवश्कता होती ह,ै रेमकन 
इन कारणों ्ा मवपरीत संकेतों के कारण उपचार प्रमरि्ा रोकनी नहीं पड़ती ह ैऔर 
प्रमरि्ा में बदराव करके सेवा को सचुारू रूप से संपनन मक्ा जा सकता ह।ै 
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ओडनकोहहेडकसस 

इसमें नाखयून में सयूखापन एवं िगंरुता होती ह,ै जो इसके रंबवत मविाजन का कारण 
बनती ह।ै 

लयकूोडन डशया

इसे नाखयून पर चोट के रूप में पहचाना जा सकता ह,ै मजससे नाखयून की सतह पर 
सफ़ेद धबबे ्ा दाग बन जाते हैं। 

फयरूोज़ 

फ्यूरो़ि मकसी चोट, बढ़ी आ्,ु खराब सवास्थ् के कारण होने वारा रोग ह,ै मजसमें 
नाखयून की सतह पर रकीरें उिर जाती हैं। 

बयू्  लाइसं

ब्यूज राइसं बीमारी, असवसथता ्ा खराब गणुवत्ा वारे मनैीक्ोर के कारण 
नाखयून पर पड़ने वारी रकीरें हैं। ्े रकीरें नाखयूनों पर क्षैमतज रूप में होती हैं। 

ओडनकोिेगी 

ओमनकोफेगी नाखयून और आसपास की तवचा काटने के कारण होने वारी मसथमत 
ह,ै मजसमें नाखयून बढ़ा हुआ और आसपास की तवचा में सयूजन होती ह।ै

नाखनू का अलग होना

z	 ्ह एक ऐसी मसथमत ह,ै मजसमें नाखयून का एक महससा नाखयून की सतह से 
अरग होकर बाहर आ जाता ह ै(साधारणतः नाखयून का एक महससा टयूटता 
ह ैन मक पयूरा नाखयून)। इसकी गंिीर मसथमत में नाखयून का रंग िी बदर जाता 
ह,ै जैसे— नाखयून की सतह ्ा तो गहरे हरे रंग की हो जाती ह ै्ा कारे रंग 
की (मचरि 2.9)।

z	 पैरों में अकसर ्ह समस्ा सखत और चिुने वारे जयूते पहनने के कारण 
होती ह।ै साथ ही पैरों में खराब रकत संचरण एवं पैरों की दखेिार में कमी 
िी इसके प्रमखु कारण होते हैं। 

z	 नाखयूनों के उपचार में तब तक बाधा नहीं आती, जब तक मक कोई फंगर 
्ा बैमकटरर्र संरिमण न हो। अगर नाखयून गिंीर रूप से अरग हो ग्ा ह ै
तो कोई उपचार नहीं मक्ा जा सकता। 

अतंरटिडधटित नाखनू

इससे हाथ और पैर दोनों के नाखयून प्रिामवत हो सकते हैं। ऐसी मसथमत में नाखयून 
दोनों मकनारों पर माँस के िीतर बढ़ने रगता ह ैऔर संरिमण का कारण बन सकता 
ह ै(मचरि 2.10)। नाखयून के कोनों में अत्मधक फाइमरंग ्ा कमटंग से िी ्ह मसथमत 

डित्र 2.9 — नाखनू का अलग होना

डित्र 2.10 — अतंरटिडधटित नाखनू
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उतपनन हो सकती ह।ै ्मद ऐसी मसथमत में मनैीक्ोर सेवा प्रदान करनी हो, मजसमें 
्ह मसथमत ह ै्ा संरिमण मौजयूद ह,ै तो नाखयून पर मनैीक्ोर सेवा प्रदान नहीं करनी 
चामहए। 

भगंरु एरं ्ू्े हुए नाखनू

z	 टयूटे हुए एवं िगंरु नाखयून (मचरि 2.11) की मसथमत साधारणतः कठोर 
मडटजजेंट, करीनर, पेंट मसट्पस्ल आमद में मौजयूद सखुाने वारी सामग्ी का 
उप्ोग करने के पररणामसवरूप होती ह।ै किी-किी उँगरी की चोट ्ा 
रोग, जैसे— अथ्लराइमटस िी नाखयून के टयूटने के कारण होता ह।ै 

z	 मनैीक्ोर एवं पैडीक्ोर की प्रमरि्ा हाथ एवं पैरों के साथ-साथ नाखयून में 
िी रकत के प्रवाह को बढ़ाती ह।ै इनसे प्रिामवत सथानों तक ज्ादा पोषण 
एवं हवा पहुचँाती ह,ै जो कोमशका के पनुज्लनन और ऊतकों की रिममक 
कोमरता में सहा्ता प्रदान करती ह।ै 

z	 एक नाखयून की सतह एवं आसपास की तवचा को हाइडेड करने के मरए 
हाइडे्मटंग गम्ल तेर ्ा पैरामफन वैकस का उप्ोग मक्ा जा सकता ह।ै 

ददटि से यकुत, लाल एरं सू् े हुए नाखनू (पैरोडनडशया )

्ह नेर फोलड में सरंिमण के कारण होता ह,ै जो नाखयून को घरेे हुए नरम ऊतक ्ा 
तवचा होती ह ै(मचरि 2.12)।

नाखून की टसथटतयरों की पहचान करना

कम़िोर नाखयून
जो नाखयून मरुा्म होता ह ैवही कम़िोर िी होता ह।ै ्े नाखयून आसानी से मडु़कर 
टयूट जाते हैं, रेमकन जब ्ह टयूटता ह ैतो एक रेश ेके साथ दाँतदार मकनारे छोड़ दतेा 
ह।ै साधारणतः ्ह मसथमत बत्लन साफ करने ्ा अपने हाथों को पानी में ज्ादा दरे 
तक रखने वारे व्मकत को पेश आती ह।ै चयूमँक नाखयून पानी सोखता ह ै मजससे 
उसकी सतह फैर जाती ह।ै जब नाखयून का पानी सयूख जाता ह,ै तो नाखयून मफर से 
मसकुड़ जाते हैं। नाखयूनों का ्ह मनरंतर फैरना एवं मसकुड़ना अतंतः नाखयून को 
कम़िोर करता ह,ै मजसके कारण नाखयून टयूटते हैं। 

िगंरु नाखयून
िगंरु नाखयून धारदार और मडु़ने में कठोर होते हैं। ्े आसानी से टयूट जाते हैं। कम़िोर 
नाखयूनों के मवपररत ऐसे नाखयूनों में सामान्त्ा नमी की कमी होती ह।ै 

रकीरों वारे नाखयून
नाखयूनों में रंबवत एवं क्षैमतज रकीरें इसकी मवशषेता ह।ै ् ह अकसर पोषण की कमी 
के कारण होती ह ै(मचरि 2.13)। रंबवत रकीरें नाखयून में सामान् हैं। अकसर उम्र 

डित्र 2.12 — कष््दायक लाल एरं 
सू् े हुए नाखनू

डित्र 2.13 — लकीरयकुतर नाखनू – 
क्ैडत् और लंबरत

डित्र 2.11 — भगंरु नाखनू
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बढ़ने के साथ जब नाखयून अमधक नमी को सोखने रगते हैं, ्ह समस्ा गिंीर होती 
जाती ह।ै क्ोंमक नाखयून के मवकास में अमधक नमी बनाए रखने की ़िरूरत होती ह।ै 
नाखयून पर पड़ने वारी क्षैमतज रेखाए ँसमस्ाओ ंकी ओर संकेत करती हैं। ब्यूज 
राइसं नाखयून की पयूरी सतह पर मदखाई दतेी हैं और नाखयून के मवकास को बामधत 
करती ह,ै ्ह बीमारी का संकेत दतेी हैं। 

क्यूमटकलस का अमतररकत बढ़ना 
इस मसथमत में नाखयून क्यूमटकर बहुत ते़ि गमत से बढ़ता ह ै मजससे नाखयून का 
एक बड़ा िाग इससे ढंक सकता ह,ै मजससे ्ह जीवाण ुसंरिमण, हैंगनेर, मसपरट 
क्यूमटकलस और अन् समस्ाओ ंको आममंरित कर सकता ह।ै 

मैनीक्योर की प्रटरिया

मनैीक्ोर के अतंग्लत मवमिनन प्रमरि्ाए ँशाममर हैं, जैसे नेर फाइर करना, बढ़े 
नाखयूनों को आकार प्रदान करना, हाथों की मामरश करना एवं नेर पॉमरश रगाना 
आमद। मनैीक्ोर एवं पैडीक्ोर का मयूरियूत का ््ल एक समान ह ै इसमरए उपचार 
प्रारंि करने से पयूव्ल आवश्क ह ैमक— 

z	 ्ह समुनमशचत करें मक सिी उपकरण संरिमणहीन मकए गए हैं और सिी 
आवश्क सामग्ी एवं उतपाद, जो इस प्रमरि्ा में उप्ोग में राए जाने 
वारे हैं, वो सब पहुचँ में हों। 

z	 ग्ाहक द्ारा परामश्ल फाम्ल िरते सम् ग्ाहक के सवास्थ् के मवपरीत 
संकेतों को जाँच ेऔर उस सेवा एवं उपचार की चचा्ल करें जो व्मकत की 
आवश्कताओ ंको पयूरा करता ह।ै 

z	 घड़ी, चयूमड़ ् ाँ और अगंयूठी समहत ग्ाहक के सिी आियूषणों को मनकरवा 
दें। ् े न केवर उपचार प्रमरि्ा में बाधा डारते हैं, बमलक ग्ाहक ् ा थेरेमपसट 
्ा सेवा प्रदान करने वारे को चोट पहुचँने का कारण िी बन सकते हैं। 
ग्ाहक को ्े सिी सामान सरुमक्षत सथान पर रखने के मरए कहें।

मनैीक्ोर के चरण
िरण 1 — परामश्ल के दौरान, ग्ाहक की आवश्कताओ ंपर चचा्ल करें और सेवा 
को उसकी शतयों के अनरुूप अनकुयू मरत करें और उसकी अपेक्षाओ ंको पयूरा करें। 
ग्ाहक से पसंदीदा नाखयून की रंबाई, आकार और आवश्क नेर पॉमरश के प्रकार 
पर सहममत  बनाए।ँ ्मद ग्ाहक और आप के मध् कोई मतिदे नहीं ह ैतो उपचार 
शरुू करें। 
िरण 2 — ग्ाहक से अनुरोध करें मक आवश्क प्रकार के मैनीक्ोेर का च्न 
करें— वामन्लश डाक्ल , परेन, फ्ॉसटेड ्ा फ्ें च। एक नेर मफमनश की मसफाररश 

(क)

(ख)

(ग)

(घ)

(ङ)

(ि)

(छ)

(्)
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करें, जो ग्ाहक के मरए उप्ुकत हो और उसकी पसंद से मेर खाता हो। गहरे रंग 
नाखयूनों को छोटा मदखाते हैं, इसमरए वे छोटे ्ा कटे हुए नाखयूनों के मरए उप्ुकत 
नहीं ह।ै 
िरण 3 — पहरे परुाने नेर पेंट को हटा दें। रकीरें और अन् समस्ाओ ंके मरए 
नाखयूनों की जाँच करें। नेर पॉमरश हटाने के बाद नेर परेट को उसकी प्राकृमतक 
मसथमत में जाँचें। रिॉस-संरिमण को रोकने के मरए हाथ को साफ करें और मनै्अुर 
मवपरीत संकेतों की जाँच करें। 
िरण 4 — ्मद आवश्क हो, तो नाखयूनों को आकार दनेे के मरए और ग्ाहक 
की पसंद के अनसुार काटें। ्ह केवर कीटाणरुमहत कैं ची से मक्ा जाना चामहए। 
नाखयून की कतरनों को एक मटश ुपेपर में एकरि मक्ा जाना चामहए और उमचत रूप 
से मनपटा्ा जाना चामहए। 
िरण 5 — अब, एक एमरी बोड्ल का उप्ोग करके नाखयूनों को फाइर करें। 
िरण 6 — उसके बाद बेवमेरंग करनी चामहए। ्ह नाखयूनों की मकुत मकनारों की परतों 
को सीर कर दतेा ह ैऔर पानी के नकुसान और क्षमत को रोकने में मदद करता ह।ै 
िरण  7 — ओरेंज मसटक का उप्ोग करके नाखयूनों को साफ करें और मफर, 
क्यूमटकलस के चारों ओर एक क्यूमटकर रिीम रगाए।ँ 
िरण 8 — उँगमर्ों का उप्ोग करके क्यूमटकलस में रिीम से धीरे से मामरश करें। 
्ह तवचा को कोमर बनाने में मदद करेगा, मजससे क्यूमटकलस को हटाना आसान 
हो जाएगा। 
िरण 9 — ग्ाहक की समुवधा के मरए एक कटोरी में रख ेपानी की गमा्लहट का 
परीक्षण करें। अब, ग्ाहक के हाथों को पानी में मिगों दें। ्ह क्यूमटकलस रिीम के 
अवशोषण में मदद करेगा, मजसके पररणामसवरूप तवचा नरम हो जाएगी। 
िरण 10 — एक बार में एक हाथ को पानी से हटा दें, एक साफ और उप्ोग न मकए 
गए तौमर्े का उप्ोग करके इसे अचछी तरह से थपथपाए ँऔर सखुाए।ँ 
िरण 11 — अब क्यूमटकलस को हटाने के मरए क्यूमटकर ररमयूवर और कॉटन वयूर 
बड का इसतेेमार करें। क्यूमटकर ररमयूवर धारदार होता ह,ै इसमरए इसका इसतेेमार 
करते सम् सावधानी बरतनी चामहए। इसे सं्म से इसते मार करें और इसे आसपास 
की तवचा पर न रगाए।ँ 
िरण 12 — नेर परेट से अमतररकत क्यूमटकलस हटा दें। ऐसा करने के मरए एक 
क्यूमटकलस चाकयू  की आवश्कता हो सकती ह।ै नेर परेट को सपाट और नम रखना 
चामहए, तामक खरोंच न रगे। क्यूमटकलस को काटने से बचने के मरए चाकयू  को िी 
सपाट रखना चामहए। अमतररकत क्यूमटकलस को मट्म करने के मरए क्यूमटकलस मनपर 
का उप्ोग मक्ा जा सकता ह।ै कचरे के मनपटान के मरए मटशयू पेपर का उप्ोग 
करें। मफर से बेवर करें। ्ह नाखयूनों के मकुत मकनारों को एक मचकनी मफमनश दगेा। 

डित्र 2.14 (क–त) — मनैीकयोर के 
डरडभनन िरण
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िरण  13 — मामरश के मरए उप्कुत माध्म चनुें। शरुू करने के मरए,  
हलके-हलके थपथपाते हुए हाथ की मामरश करें। हाथ को सहारा दें और कोहनी 
तक मामरश करें। 
िरण 14 — अगँयूठे से गोराकार मसाज करनी चामहए क्ोंमक ्ह अग्िाग के 
फरेकसस्ल और एकसटेसर में तनाव से छुटकारा पाने में मदद करता ह।ै 
िरण 15 — हाथ के मपछरे महससेे पर गोराकार घष्लण तकनीक का उप्ोग करें। 
िरण 16 — हाथ को पकड़कर और प्रत्ेक उँगरी और अगँयूठे को कोमर गोराकार 
मसाज दें। इससे पोर में तनाव कम होगा। उँगरी न खींच ेऔर न ही मसाज के घरेे को 
बहुत बड़ा करें, क्ोंमक ्ह न केवर अप्रिावी ह,ै बमलक कुछ ग्ाहकों को परेशान 
िी कर सकता ह।ै 
िरण 17 — अपनी उँगमर्ों के बीच ग्ाहक की उँगमर्ों को पकड़ें। अब, ऊतकों 
को फैराने के मरए उँगरी को रंबाई में धीरे से नीच ेखींचें और मोड़ें। 

नेर पॉमरश रगाना 
नेर पॉमरश रगाने के मरए मनमनमरमखत प्रमरि्ाए ँ अपनाई जाती हैं  
(मचरि 2.15 और 2.16)— 

z	 बेस को् लगाना — बेस कोट को क्यूम्टकर से शरुू करके रगाए।ँ 
जैसे ही आप मटप की ओर ब्रश करते हैं, ब्रश को नाखयून के ऊपर से 
बाहर मनकार दें। हमशेा नाखयून के बाए ँसे दाए ँमदशा में काम करें। 

z	 रंग िनुें — ग्ाहक की पसंद को ध्ान में रखते हुए नेर पॉमरश का 
रंग चनुा जाना चामहए। हाराँमक, एक ब्यूटी थेरेमपसट नेर पेंट के रंग 
के बारे में सझुाव द ेसकता ह।ै 

z	 ब्रश  तैयार  करें —  ब्रश को नेर पॉमरश की बोतर में डुबोए।ँ 
अमतररकत पेंट को हटाने के मरए इसे बोतर के ररम पर पोंछते हुए 
खींच।े ब्रश को दोबारा बोतर में डयूबोए मबना ब्रश को दयूसरी ओर 
से िी बोतर की ररम पर पोछें तामक अमतररकत पेंट वापस बोतर 
में चरा जाए। अब, ब्रश को दबाए ँतामक ब्रश थोड़ा फैरा हो और 
कोमटंग समान रूप से मवतररत हो। अब हर बार ररम पर पेंट कोट 
को पोंछते हुए ब्रश को बोतर से बाहर मनकारा जाता ह,ै तामक 
पेंट कोमटंग ब्रश के एक तरफ मटप की ओर धकेर दी जाए, मजसके 
पररणामसवरूप एक अध्लचदं्ाकर आकार प्रापत होता ह।ै 

डित्र 2.16 — नेल पॉडलश लगाने की प्रडरिया 
के िरण

डित्र 2.15 — ग्ाहक की पसंद को धयान में 
रखते हुए नेल पॉडलश के रंग का िनुार करें

z	 पहला को् — क्यूमटकर से शरुू करते हुए नेर पॉमरश को ब्रश की मदद 
से नाखयून पर रगाए।ँ नीच ेकी ओर दबाए।ँ इससे ब्रश बाहर मनकर जाएगा। 
अब, नीच ेकी ओर दबाव डारते हुए ब्रश को नाखयून की नोक पर खींचें, 
मफर से एक समान कोट पाने के मरए बाए ँसे दाए ँघमुाए।ँ 
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टिपपणीz	 ड्पस को सील करना — एक बार पहरा कोट रगाने के बाद, नाखयून 
की नोक के सबसे बाएँ महससे पर वापस जाएँ और ब्रश को मकनारे से 
खींचे, मफर धीरे से नीचे की ओर दबाएँ। ्ह नाखयून की नोक पर पेंट 
को सीर कर देता ह।ै ्ह मैनीक्ोर के प्रिाव को रंबे सम् तक बनाए  
रखता ह।ै 

z	 ्ॉप को् — टॉप कोट रगाते सम् ठीक वही करें जो बेस कोट रगाते 
सम् मक्ा ग्ा था। 

नाखयून के आकार 
प्रत्ेक व्मकत के नाखयून की अपनी मवशषेताए ँहोती हैं, नाखयून की सुंदरता उसके 
आकार एवं रंबाई पर मनि्लर होती ह।ै मकसी-मकसी ग्ाहक की उँगमर्ाँ रंबी एवं 
नाखयून की सतह िी बड़ी होती ह ै्ा कुछ उँगमर्ाँ छोटी एवं नाखयून की सतह छोटी 
होती ह,ै ऐसी अन् अरग-अरग मिननताए ँ ममरती हैं। सामान्त्ा ग्ाहकों में 
नाखयून के पाँच प्रकार अमनवा ््लतः अरग-अरग मिननताए ँममरती हैं जो वगा्लकार, 
गोर, अडंाकार, सकवोवर एवं नकुीरे आकार में दखे ेजा सकते हैं। 

नाखयून के मवमिनन आकार 
अंडाकार 

बहुत-सी ममहराओ ंका ्ह पसंदीदा आकार ह,ै ्ह बहुत आकष्लक होता ह।ै ्ह 
आकार रंबी नाखयून सतह और छोटी नाखयून सतह दोनों को संपयूण्लता प्रदान करता 
ह।ै इस अडंाकार नाखयून को नाखयून की रंबाई के अनसुार एक मरुा्म आकार दकेर 
इसे गोराकार िी मक्ा जा सकता ह।ै 

नैचरुर

मसटरेटो

वगा्लकार

माउंटेन पीक

वग्ल अडंाकार

मकनारेदार

आरमडं

गोराकार

अडंाकार

बैररीन

मरपमसटक

चौड़ा

डित्र 2.17 — नाखनू के डरडभनन आकार
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टिपपणी कैसे आकार दें—
z	 नाखयून को अडंाकार आकार दनेे के मरए, पहरे नाखयून के दोनों मकनारों 

की सतह को सीधा और समतर करें। ्ह का ््ल नाखयून को मघसकर (नेर 
फाइर करके) मक्ा जा सकता ह।ै

z	 नेर फाइरर का उप्ोग करते हुए नाखयून को अध्ल वतृाकार (आक्ल ) के 
अनसुार फाइर करते हुए ऊपर की ओर बढ़ते हुए फाइर करके मचकना 
अडंाकार आकार मद्ा जा सकता ह।ै 

z	 अडंाकार आकार प्रापत करने के मरए दोनों तरफ के कोणों और बाहर बढ़े 
नाखयून पर काम करें। 

िरागाकार 

वगा्लकार नाखयून का आकार एमरिमरक के मरए उप्कुत ह,ै मजसमें मकनारे सीध,े 
आगे का िाग नकुीरा और नाखयून का कव्ल साफ-सथुरा हो, रेमकन वगा्लकार नाखयून 
सिी नाखयून सतहों के मरए अचछा मवकलप नहीं होता ह,ै चयूमँक तीख े वगा्लकार 
आकार से नाखयून छोटे और ज्ादा गोर-मटोर मदखाई द ेसकते हैं। रंबे नाखयून की 
सतह पर वगा्लकार नाखयून सुंदर और आकष्लक मदखाई दतेे हैं और इससे उँगरी की 
रंबाई और इसके आकष्लण एवं सौंद ््ल को बढ़ाती ह।ै 

कैसे आकार दें—
z	 नाखयून को एक वगा्लकार आकार दनेे के मरए, एक मध्म ग्ेड फाइर 

(150 मग्ट) का उप्ोग मक्ा जाना चामहए। इससे आगे बढ़े नाखयून और 
दोनों मकनारों की सतह को आकार दनेे में सहा्ता ममरती ह।ै 

z	 हाथ को परटें और आगे बढ़े हुए नाखयून को सीधा आकार प्रदान करें। 
्ह ध्ान रखें मक जब नाखयून को फाइरर से आकार द ेरह ेहों, तो फाइरर 
नाखयून पर रंबवत का ््ल कर रहा हो। 

z	 पहरे नाखयून के एक मकनारे को सीधा आकार दें, इसके बाद दयूसरी तरफ से 
आकार दनेे के मरए हाथ को परटें। 

z	 ऐसे ही दयूसरे हाथ के नाखयून के मरए िी करें। 
z	 जब नाखयून दोनों तरफ से सीधा हो जाए, तो नाखयून के मकनारों और कोनों 

को पैना करें। 

िरगा अंडाकार (सकिोिल)

वग्ल अडंाकार (सकवोवर) जैसा मक नाम से ही सप्ट ह ैमक ्ह वग्ल एवं अडंाकार 
दोनों का ममराजरुा आकार ह ैकिी-किी इसे रूमढ़वादी वगा्लकार का नाम िी 
द ेमद्ा जाता ह।ै इसमें नाखयून की रंबाई वगा्लकार नाखयून की तरह रखी जाती ह,ै 
रेमकन नाखयून के मकनारों से अडंाकार आकार द े मद्ा जाता ह।ै ्ह आकार हर 
प्रकार के नाखयूनों के अनरुूप होता ह।ै 
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टिपपणीकैसे आकार दें—

z	 वग्ल अडंाकार आकार दनेे के मरए, नाखयून को वग्ल का आकार दनेे से 
इसकी शरुुआत करें, चयूमँक ्ह सिी नाखयूनों के आकार की पररपाटी ह।ै 

z	 ्ह समुनमशचत करें मक नाखयून के मकनारों का सीधा आकार दें। 
z	 एक बार नाखयून के मकनारे सीध ेहो जाए,ँ तो फाइर को कोनों के नीच ेकी 

ओर रे जाए।ँ अब नीच ेसे आगे की ओर तथा मफर आगे से पीछे की ओर 
आकार दें, इससे धीरे-धीरे कोनों को िी आकार ममर जाएगा। 

रोलाकार

नाखयून का गोर आकार अकसर मरुा्म, कम दखेरेख और सरुक्षा की मांग करने 
वारा आकार माना जाता ह।ै किी-किी ग्ाहक के हाथ बडे़ होते हैं और नाखयून 
की सतह िी बड़ी होती ह,ै तो ऐसे में नाखयून का ्ह गोर आकार इनको मदखने में 
पतरा एवं आकष्लक बनाता ह।ै

कैसे आकार दें—

z	 नाखयून को गोर आकार दनेे के मरए नाखयून के मकनारों को सीधा करें और 
पहरे इनहें वगा्लकार बनाए।ँ 

z	 अब बढ़े हुए नाखयूनों के मकनारों को मध्म कोण के साथ धीरे-धीरे 
घमुावदार आकार प्रदान करें। 

z	 नाखयूनों को गोर आकार करते सम् ध्ान रखें मक इसकी गोराई दोनों 
ओर से बराबर हो अन्था ्ह असंतमुरत मदखाई दगेा।

z	 इस आकार में नाखयून को थोड़ा पतरा होना और आगे की ओर बढ़ा हुआ 
होना चामहए। 

नुकीला आकार 

नकुीरे आकार के नाखयून बाकी आकारों की अपके्षा चरन में कम मदखाई दतेे हैं। 
नाखयून का नकुीरा आकार हाथ एवं उँगरी को रंबा सवरूप प्रदान करता ह।ै छोटे 
हाथ एवं छोटी नाखयून सतह के नाखयूनों को ्ह रंबा आकार दनेे के मरए इसका 
इसतेमार मक्ा जा सकता ह।ै ्मद हाथ िी रंबे हैं और नाखयून िी रंबे हैं तो ्ह 
आकार बहुत सुंदर और आकष्लक रगता ह।ै 

कैसे आकार दें—

z	 नुकीरा आकार देने के मरए अंग्ेजी के ‘I’ अक्षर को ध्ान में रखें। 
नीचे से ऊपर तक के, बीच के क्षेरि का आकार ‘I’ के आकार का 
होना चामहए। 

z	 ऊपर की आक्ल , ऊपर से नीच ेतक, ‘I’ के आकार का कें द् बन जाती ह,ै 
मजससे नाखयून की सतह पर ‘I’ जैसी राइन का मनमा्लण होता ह।ै 
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z	 ‘I’ आकार दनेे के बाद उसके नीच ेका महससा कव्ल आकार में क्यूमटकर से 
जडु़ा होता ह,ै मजसके कारण एक वरि रेखा बन जाती ह,ै नाखयून का आकार 
नीच ेकी ओर झकुा हुआ होता ह,ै जैसे वो नाखयून की मनचरी सतह को 
दखे रहा हो।

देखभाल के टलए सलाह 

्मद आप चाहते हैं मक हाथों पर मनैीक्ोर का प्रिाव ज्ादा सम् तक रह,े तो 
मनमनमरमखत मनददेशों का पारन करें—

z	 मनैीक्ोर की प्रमरि्ा पयूरा होने के बाद नाखयूनों को सयूखने के मरए प्ा्लपत 
सम् दें। 

z	 जब िी कोई घरेरयू का ््ल कर रह ेहों, जैसे बागवानी ्ा बत्लन धोने का काम 
तो हाथों में वॉटरप्रयूफ दसताने अवश् पहन रें। 

z	 हाथ धोने के बाद हाथों को अचछी तरह सयूखने दें। 
z	 हाथ में प्रमतमदन रिीम रगाए,ँ इससे हाथों की कोमरता बनी रहती ह।ै 
z	 नाखयून पर नेर पॉमरश रगाने से पहरे बेस कोट अवश् रगाए,ँ इससे 

नाखयून की चमक एवं सुंदरता बनी रहती ह।ै 
z	 नाखयून पर नेर पॉमरश का एक बार में पयूरा कोट रगाए,ँ 

मजससे नाखयून पर रगा्ा ग्ा नेर पॉमरश कोट टयूटा-फयू टा 
न मदख।े 

z	 एसीटोन-फ्ी नेर-पॉमरश ररमयूवर का ही उप्ोग करें। 
z	 नाखयून पर किी िी धात ुके बने फाइरर का उप्ोग न करें। 
z	 हाथों के नाखयूनों की रंबाई को सीममत रखें, मजससे का ््ल 

करने में परेशानी न हो। बहुत रंबे नाखयून होने से काम करने में 
समस्ा आती ह ैऔर उनके टयूटने एवं खराब होने की आशकंा 
िी रहती ह।ै 

z	 हाथ की सयूख ेक्यूमटकर को मरुा्म एवं नरम रखने के मरए 
क्यूमटकर रिीम ् ा तेर का उप्ोग अवश् करें (मचरि 2.18)। 

z	 तवचा और नाखयूनों को सवसथ रखने के मरए प्ा्लपत मारिा में 
पानी मप े्ं एवं पोषण्कुत आहार ग्हण करें (मचरि 2.19)।

z	 हलके व्ा्ाम को मदनच्ा्ल में शाममर करें, मजससे माँसपमेश्ाँ 
एवं जोड़ों में गमतशीरता बनी रह।े 

z	 हाथ धोने के मरए कठोर साबनु ्ा मडटजजेंट का उप्ोग न करें। 
z	 हाथों को मरुा्म रखने के मरए दो से चार सपताह में एक बार 

मनैीक्ोर अवश् करें। 

डित्र 2.18 — हाथिों को नमीयकुत बनाए रखने के डलए 
मॉइ्िराइज़र लगाएँ

डित्र 2.19 — अडधक मात्रा में पानी डपयें
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टिपपणी

गटतटवटि 1

आवशयक सामग्ी— नोटबकु एवं पेन 

प्रटरिया
z	 मकसी िी व्मकत के हाथ में नाखयून के आकार और नाखयून की मसथमत (बनावट, 

बीमारी आमद) की पहचान करें। 
z	ऐसे मवपरीत संकेतों और प्रमतमरि्ाओ ंकी पहचान करें, जो मनैीक्ोर एवं पैडीक्ोर 

सेवाओ ंको प्रिामवत ्ा सीममत करते हैं। 
z	पयूरी प्रमरि्ा के दौरान अपने अवरोकन को नोट करें। 

गटतटवटि 2

आवशयक सामग्ी— पयूरा मनैीक्ोर सेट-अप

प्रटरिया
z	मनैीक्ोर एवं पैडीक्ोर के मरए ग्ाहक को तै्ार करना। 
z	मनैीक्ोर करने के दौरान उप्ोग में आने वारी सामग्ी एवं उपकरणों की पहचान 

करना, जैसे— एकसफोरीएटं, इनेमर ररमयूवर, नेर इनेमर, क्यूमटकर रिीम, मकर पर, 
सरैिपर, नेर ब्रश, नेर फाइर, क्यूमटकर मनपस्ल, क्यूमटकर नाइफ, एमरी बोड्ल एवं 
नेर सीजस्ल आमद।

z	मनैीक्ोर सेवा प्रदान करने के दौरान उप्ोग की जाने वारी तकनीकों का अवरोकन, 
जैसे— फाइमरंग, बमफग, क्यूमटकर रिीम रगाना, क्यूमटकर को हटाना, क्यूमटकर 
को पीछे धकेरना, पॉमरश करना आमद। 

वयावहाररक अभयास

अपनी प्रगटत की जाँच करें
बहुटवकलपीय प्रशन

1. एमरी बोड्ल को उप्ोग करने का मखु् उद्शे् ................ ह।ै
 (क) क्यूमटकर को हटाना
 (ख) नाखयून को काटना
 (ग) नाखयून को फाइर करना
 (घ) हाथों की मसाज करना 

2. नेर पॉमरश करर को ................. रगा्ा जाना चामहए। 
 (क) केवर एक बार (ख) 3 बार में
 (ग) 2 बार में  (घ) 5 बार में 

3. फाइमरंग से पहरे ................. का उप्ोग नाखयून को छोटा करने ्ा काटने के मरए 
मक्ा जाता ह।ै 
 (क) नेर रैसप  (ख) क्यूरेट 
 (ग) टोनेर मनपर  (घ) टोनेर मकरपर 
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4. इनमें से कौन-सा आकार नाखयून का नहीं ह?ै 
 (क) अडंाकार  (ख) गोराकार 
 (ग) वग्ल अडंाकार  (घ) बेरनाकार 

5. नीच ेदी गई तसवीर मकस उपकरण की ह?ै 
 (क) क्यूमटकर कैं ची 
 (ख) नाखयून काटने की कैं ची
 (ग) क्यूमटकर मनपर 
 (घ) पैर के नाखयून का मनपर 

6. िगंरु नाखयून एवं ड्ाइ क्यूमटकर को सही करने के मरए मकस रिीम का उप्ोग मक्ा 
जाता ह?ै 
 (क) मॉइसचराइ़िर  (ख) हाथों की रिीम 
 (ग) कोकोआ रिीम  (घ) क्यूमटकर रिीम

7. मनमनमरमखत उपकरण को पहचानें— 
 (क) ऑरेंज मसटक 
 (ख) प्यूममस सटोन
 (ग) नेर ब्रश
 (घ) क्यूमटकर पशुर 

8. नाखयून के आकार को पहचानें— 
 (क) आरमडं
 (ख) वगा्लकार 
 (ग) नकुीरा 
 (घ) ्यू-शपे

ररक्त सथान की पूटतति करें

1. .................... नाखयून को छोटा करता ह।ै

2. क्यूमटकर ररमयूवर ............ होता ह,ै इसमरए इसका उप्ोग करने स ेपयूव्ल सावधानी बरतें। 

3. प्यूममस ........................ तवचा की मतृ कोमशकाओ ंको मनकारने के मरए उप्ोग 
मक्ा जाता ह।ै

4. ................. नाखयून धारदार एवं मडु़ने में बहुत कठोर होते हैं। 

लघु उत्तरीय प्रशन

1. एमरी बोड्ल क्ा ह?ै

2. नेर पेंट का बेस कोट क्ों रगा्ा जाता ह?ै

आपने क्या सीखा?
इस सत्र को पूणति करने के पशचात आप सीख सकें गे—

z	उपचार ्ा सेवा को रोकने ्ा प्रमतबंमधत करने वारे मवपरीत संकेतों का वण्लन  
कर सकें गे। 

z	मनैीक्ोर प्रमरि्ा का प्रदश्लन कर सकें गे। 

टिपपणी
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एवं पैरों की उँगमर्ों की ही दखेिार नहीं होती, अमपत ुघटुने तक के उपचार को 
पैडीक्ोर सेवा में शाममर मक्ा ग्ा ह।ै 

पैडीक्ोर में पैरों के बारों को हटाना शाममर ह।ै इनको शेमवंग, वैमकसंग ्ा 
अन् दयूसरी तकनीकी द्ारा हटा्ा जाता ह।ै इसके बाद खरुदरे पतथर के द्ारा मतृ 
तवचा को मनकारकर मॉइसचराइम़िंग रिीम के उप्ोग से तवचा को मरुा्म बना्ा 
जाता ह ैऔर अतं में पैरों की मामरश के साथ प्रमरि्ा समापत हो जाती ह।ै महीने 
में एक बार पैडीक्ोर का उपचार पैरों एवं नाखयूनों को सवसथ मसथमत में रखता ह,ै 
हाराँमक मजनकी तवचा श्ुक एवं कठोर होती ह ैउनहें जलदी-जलदी पैडीक्ोर सेवा 
रेने की आवश्कता होती ह।ै 

पैरीक्योर के उदे्शय

z	 पैरों और उनकी उँगमर्ों एवं नाखयूनों को आकष्लण प्रदान करना। 
z	 दद्ल एवं थकान से पैरों को आराम ममरता ह।ै 
z	 पैर के मनचरे महससे ्ानी तरवे आमद की मतृ तवचा को हटाना। 

पैरीक्योर में शाटमल हैं

z	 नाखयूनों को आकार दनेा 
z	 क्यूमटकर का उपचार 
z	 मतृ तवचा को हटाना 
z	 पैरों को मवशषे उपचार प्रदान करना
z	 पैरों और पंजों की मामरश करना
z	 ग्ाहक की आवश्कता के अनरुूप नाखयून को पॉमरश करना

मनैीक्ोर की अमधकतर प्रमरि्ाए ँपैडीक्ोर में िी अपनाई जाती हैं, परंत ुइन दोनों 
में मखु् अतंर हैं —

z	 उपचार के क्षेरि में ग्ाहक की मसथमत
z	 कठोर तवचा का उपचार 
z	 पंजों और पैरों की मसाज

सत्र 3 — पैरीक्योर 
पडैीक्ोर सवेा का उद्शे् परैों एवं उसके नाखयूनों को आकष्लक और सुदंर 
बनाना ह।ै पडैीक्ोर के कई राि हैं, जसै—े नाखयून के रोगों और मवकारों की 
रोकथाम होती ह ैतथा कॉसममेटक एव ंमचमकतसकी् राि िी प्रापत होते हैं। 

पैडीक्ोर में पैरों के नाखयून पर काम करना एवं पैरों के मनचरे महसस े
की मतृ तवचा को कठोर पतथर ्ानी प्यूममस पतथर से मघसकर मनकारना 
और अन् अनरुिम शाममर हैं। आजकर पैडीक्ोर के अतंग्लत केवर पंजे 

डित्र 2.20 — पिैीकयोर प्रडरिया
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पैरीक्योर के टवपरीत सकेंत
मवपरीत संकेत एक ऐसी मसथमत ह ैजो ्ा तो एक पैडीक्ोर उपचार ्ा सेवा को 
रोकती ह ै्ा सीममत कर दतेी ह।ै उदाहरण के मरए एक टयूटा हुआ नाखयून उपचार को 
सीममत कर सकता ह,ै परंत ुएक बैकटीरर्ा ्ा कवक संरिमण का जोमखम उपचार 
को पयूरी तरह से रोक दतेा ह।ै 

उपचार को रोकने वारे मवपरीत प्रिाव 
z	 एक ्ा एक से अमधक मसस ेका होना
z	 कवक संरिमण (फंगर इफेंकशन)
z	 जीवाण ुसंरिमण

उपचार को सीममत करने वारे मवपरीत प्रिाव 
z	 नाखयून के टयूटने पर
z	 हाथ एवं उँगमर्ों पर चोट रग जाने ्ा कट जाने पर

पैरीक्योर की प्रटरिया
z	 हाथों को अचछी तरह से धोए ँ(मचरि 2.21)। 
z	 ग्ाहक के मवपरीत संकेतों की जाँच करें। 
z	 दोनों पैरों को पैडी ऐटंीसेमपट क पानी में डयूबोकर रखें (मचरि 2.22)।
z	 दोनों पैरों को सयूख ेतौमर्े से पोंछकर आराम की मदु्ा में रखें। 
z	 पैर के नाखयूनों से परुानी नेर पॉमरश को मनकारें एवं संरिमण की जाँच 

करें (मचरि 2.23)।
z	 ग्ाहक की आवश्कतानसुार नाखयूनों को मकरपस्ल की सहा्ता से काटें ्ा 

छोटा करें, नाखयूनों को सीधा काटें न मक मवपरीत मदशा में (मचरि 2.24)।
z	 एमरी बोड्ल का उप्ोग कर दोनों पैरों के नाखयूनों को फाइर करें  

(मचरि 2.25)।
z	 नाखयूनों पर क्यूमटकर रिीम रगाकर मामरश करें। इसके बाद इस पैर को 

सयूखने के मरए पीछे रखकर, दयूसरे पैर के साथ िी ्ही प्रमरि्ा दोहराए।ँ
z	 पैर के कठोर तरवों की साफ-सफाई के मरए कैरस फाइर ्ा सरिब ्ा 

एकसफोमरएटर का उप्ोग करें (मचरि 2.26)।

डित्र 2.21 — हाथि धोएँ

डित्र 2.22 — दोनों पैरों को पैिी 
एं् ीसडेप्क के घोल में डभगोएँ

डित्र 2.23 — पैर के नाखनूों से परुाने 
नेल पॉडलश को ह्ा दें और संरिमण 

की ्ाँि करें

डित्र 2.24 — डकलपसटि का उपयोग 
करके नाखनूों को का े्ं या छो्ा करें

डित्र 2.25 — एक एमरी बोिटि का 
उपयोग करके नाखनूों को िाइल करें

डित्र 2.26 — पैरों के तलरों की एकसिोडलए्र या 
्रिब या कैलस िाइल की सहायता से सफाई करना 

Chapter 2.indd   68 7/28/2022   12:56:20 PM

2023-24



मनैीक्योर, पैडीक्योर एवं महेदंी 69

z	 पैरों को सयूखने दें मवशषेकर उँगरी के बीच के क्षेरि पर अमधक 
ध्ान दें तामक वो गीरा ना रह।े 

z	 क्यूमटकर ररमयूवर का उप्ोग करें। क्यूमटकर ररमयूवर उपकरण को 
नाखयून के चारों ओर घमुाए,ँ क्यूमटकर को थोड़ा पीछे धकेरकर 
नाखयून से क्यूमटकर मनकारें (मचरि 2.27)। बहुत हलके हाथ से 
्ह प्रमरि्ा को पयूरा करें, मजससे नाखयून ना टयूटे और नाखयून की 
सतह पर खरोंच ना आए (मचरि 2.28 क और ख)।

z	 आवश्कता पड़ने पर क्यूमटकर नाइफ, ड््यूर टयूर और मनपस्ल 
का उप्ोग कर सकते हैं। इसी प्रकार ्ही प्रमरि्ा दयूसरे पैर पर 
िी दोहराए।ँ 

z	 नाखयून को सरिब करें, साफ करें, मफर सयूखने दें (मचरि 2.29)।
z	 खरुदरें नाखयूनों और बढ़े हुए खरुदरें नाखयूनों पर फाइरर का 

उप्ोग करें। 
z	 एक-एक करके दोनों पाँवों (पयूरे पैरों) की मसाज करें। 
z	 नाखयून पर अचछी तरह मामरश करें, समुनमशचत करें मक दोनों 

पाँवों की मचकनाई मनकर जाए। 
z	 टीशयू पेपर ् ा मडवाइडर के द्ारा पैरों की उँगमर्ों को अरग-अरग 

करें (मचरि 2.30)।
z	 नेर पेंट का च्न करें और इसके टेकसचर की जाँच करें।
z	 नाखयून पर पहरे बेस कोट रगाए,ँ इसके बाद नेर पेंट और मफर 

टॉप कोट को रगाए ँ(मचरि 2.30 और 2.31)।
z	 इसके बाद ग्ाहक को घर पर नाखयूनों एवं पैरों की दखेिार के 

मरए सझुाव दें तथा ऐसे उतपाद की सराह दें, मजसे ग्ाहक खरीद 
सकें । 

z	 प्रदान की गई उपचार ्ा सेवा का मववरण ररकॉड्ल काड्ल में 
नोट करें। 

डित्र 2.28 (क) और (ख) — कयडू्कल को िारों तथिा से तथिा बढे नाखनूों से पीछे 
धकेलकर अडतररकत कयडू्कल को डनकालें और कयडू्कल के आसपास साफ-सफाई करें

(क) (ख)डित्र 2.27 — अडतररकत कयडू्कल 
को ह्ाने के डलए कयडू्कल ररमरूर 

का उपयोग करें

डित्र 2.29 — नाखनूों को ्रिब करें

डित्र 2.30 — पैरों की उँगडलयों को 
डिराइिर से अलग करें और नेल पें् लगाएँ

डित्र 2.31 — बेस को्, नेल पें् और एक 
्ॉप को् लगाए ँ(यडद आरशयक हो तो)
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पैडीक्ोर मसाज
पैडीक्ोर मसाज के अतंग्लत— नीमडंग, टैमपंग एवं रोमरंग मसाज प्रमरि्ाओ ंको 
शाममर मक्ा जाता ह,ै (मचरि 2.32–2.36), जो इस प्रकार हैं—
z	 दोनों हाथों स ेपरै को पकड़कर मसाज की मसथमत में रेकर आए।ँ दोनों 

हाथों की हथेमर्ों को टखने के दोनों ओर गोर-गोर घमुाते हुए टखने 
की मामरश करें। दोनों परैों की घटुने तक, आग-ेपीछे और दोनों तरफ 6–6 
बार नीच ेस ेऊपर तथा ऊपर स ेनीच ेतक मामरश करें। 

z	 अपने हाथों की उँगमर्ों से घटुने के चारों ओर गोर-गोर घमुाते हुए 
मामरश अवश् करें। नीमडंग मसाज, मामरश का ही एक सवरूप ह।ै 
नीमडंग मसाज से माँसपमेश्ों की ऐठंन एव ंदद्ल दोनों दयूर हो जाता ह।ै 

z	 हाथों की हथेमर्ों से मपंडमर्ों की मामरश करें।
z	 अब पैरों के सामने वारे महसस ेपर घटुने से रेकर टखने तक अगँयूठों से 

मामरश करें।
z	 घटुने के पीछे स ेरेकर नीच ेपजं ेतक तीन बार थपथपाते हुए मामरश करें। 
z	 परै पर टखने के पास उँगमर्ों को गोर-गोर घमुाते हए मामरश करें। 
z	 पैर पर ऊपर से रेकर नीच ेतक, टखने एवं उँगमर्ों पर अगँयूठे से मसाज 

करें। (मचरि 2.35 क और ख तथा मचरि 2.36)।
z	 टखने के पीछे के महसस ेपर छह बार उँगमर्ों से मामरश करें। दोनों हाथों 

की उँगमर्ों और दोनों हाथों की हथेमर्ों को जोड़कर घटुने से नीच े
तक मामरश करें। तरवों को हथेरी से छह बार थपथपाए।ँ 

z	 पैर की उँगमर्ों से एड़ी तक और इसके पीछे की तरफ अगँयूठे से रगड़ते 
हुए मामरश करें।

z	 पैर के ऊपर और नीच ेवारे महसस ेदोनों पर हथेमर्ों से मामरश करें।
z	 दोनों हाथों का एक साथ इसतेमार करते हुए पैरों की उँगमर्ों की िी 

हथेमर्ों से मामरश करें। 

डित्र 2.35 — पाम-नीडिंग तकनीक (Palm-Kneading Technique) का उपयोग करके 
पैरों की माडलश करें

(क)  (ख)
डित्र 2.36 — अगँठेू से पैरों की 

माडलश करें

डित्र 2.32 — पैिीकयोर मसा्

डित्र 2.33 — घु् ने के आसपास पैरों की माडलश

डित्र 2.34 — पैरों की डपंिडलयों में माडलश
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z	 पैरों के तरवों की िी छह बार उँगमर्ों से मामरश करें।
z	 अगँठेु से तरवे, एड़ी और पीछे के महसस ेदबाए।ँ
z	 पैर के पंजे से घटुने तक की मामरश करें।
z	 परै की प्रत्ेक उँगरी पर िी गोर-गोर घमुाकर थपथपाते हुए मामरश करें।
z	 पैरों में अमत संवेदनशीरता और सनसनाहट को रोकने के मरए पैर पर 

अमधक दबाव का उप्ोग करें।

पैरीक्योर के बाद पैररों की सरुक्ा के टलए सलाह
पैरों पर की गई पैडीक्ोर थेरेपी का प्रिाव रंबे सम् तक समुनमशचत करने के मरए 
थेरेमपसट द्ारा ग्ाहक को मनमन सझुाव मदए जाने चामहए— 

z	 प्रमतमदन नहाने के बाद परैों में मॉइसचराइ़िर रोशन को रगाए ँ(मचरि 2.37)।
z	 पैरों को धोने के बाद उनहें अचछी तरह सखुाए,ँ मवशषेकर उँगमर्ों के बीच 

के िाग को।
z	 पैरों की उँगमर्ों के बीच में मन्ममत रूप से पाउडर का उप्ोग करें। इससे 

उँगमर्ों के बीच की नमी को अवशोमषत करने में मदद ममरती ह।ै 
z	 पैरों को तरोता़िा रखने के मरए मदन में एक बार रिीम, सपे्र ्ा तेर का 

उप्ोग अवश् करें। इसमें पेपरममटं ्ा मवशषेकर साइट्स ्कुत तेर का 
उप्ोग मवशषे रूप से रािकारी होता ह।ै 

z	 क्यूमटकर रिीम ्ा तेर से मन्ममत रूप से क्यूमटकर की मामरश करें। 
z	 केवर नॉन-एसीटॉमनक वॉमन्लश ररमयूवर का ही उप्ोग करें। 
z	 नाखयूनों को मॉइसचराइ़ि करने के मरए उन पर मन्ममत रूप से रिीम रगाए,ँ 

मवशषेकर नेर पॉमरश हटाने के बाद नाखयून श्ुक हो जाते हैं, चयूमँक नेर 
पॉमरश ररमयूवस्ल में नाखयूनों को श्ुक करने वारे रसा्न मौजयूद होते हैं। 

डित्र 2.37 — पैरों को नमीयकुत बनाए 
रखने के डलए रोज़ मॉइ्िराइज़र का 

उपयोग करें

गटतटवटि 1

आवशयक सामग्ी—संपयूण्ल पैडीक्ोर सेटअप

प्रटरिया
z	पैडीक्ोर सेवा के मरए एक ग्ाहक को तै्ार करें। 
z	सेवा ्ा थेरेपी दनेे के दौरान उप्ोग होने वारे उपकरणों की पहचान करें, जैसे— 

एकसफोमरएटं, नेरपेंट ररमयूवर, नेर पॉमरश, क्यूमटकर रिीम, पैडीक्ोर मकरपर , 
फुट सरैिपर, नेर ब्रश, नेर फाइर, क्यूमटकर मनपस्ल, क्यूमटकर नाइफ, एमरी बोड्ल 
एवं नेर सीजस्ल आमद। 

z	पैडीक्ोर सेवा में उप्ोग होने वारी आवश्क तकनीकों की पहचान करें, जैसे—
फाइमरंग, बमफंग, क्यूमटकर रिीम को रगाने की प्रमरि्ा, क्यूमटकर को हटाने की 
प्रमरि्ा, क्यूमटकर को पीछे धकेरना और पॉमरश करना आमद। 

वयावहाररक अभयास
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बहुटवकलपीय प्रशन 

1. पैडीक्ोर का उद्शे् क्ा ह?ै 
 (क) पैरों और नाखयूनों को सवसथ एवं आकष्लक बनाना
 (ख) पैरों के दद्ल एवं थकान को दयूर करना
 (ग) पैरों की श्ुक और मतृ तवचा को हटाना
 (घ) उपरोकत सिी

2. मनैीक्ोर एवं पैडीक्ोर दोनों में उप्ोग होने वारे उपकरण हैं— 
 (क) नेर ब्रश
 (ख) नेर सीजर
 (ग) क्यूमटकर मकरनर 
 (घ) उपरोकत सिी

3. नेर पॉमरश रगाने के पयूव्ल उँगमर्ों के मध् ............ रगाना चामहए। 
 (क) प्यूममस पतथर
 (ख) एमरी बोड्ल
 (ग) टो सेपरेटस्ल
 (घ) क्यूमटकर कटर

4. एक पैडीक्ोर कममी को मनमन में से मकसमें मवशषेज्ता हामसर होनी चामहए? 
 (क) मसर की मामरश 
 (ख) वैमकसंग
 (ग) हाथ एवं पैरों की मामरश  
 (घ) पममजंग 

5. पैरों की रिीम को पैरों को ............... करने के मरए रगानी चामहए। 
 (क) फाइर
 (ख) मॉइसचराइ़ि
 (ग) चमक 
 (घ) सरुक्षा 

6. सरिबर को मवशषेकर .............. उप्ोग मक्ा जाता ह।ै 
 (क) मतृ तवचा को हटाने के मरए
 (ख) तवचा को सखत बनाने के मरए
 (ग) तवचा को चमकदार बनाने के मरए
 (घ) तवचा की सरुक्षा के मरए

अपनी प्रगटत की जाँच करें

आपने क्या सीखा?
इस सत्र को पूणति करने के पशचात आप सीख सकें गे—

z	पैडीक्ोर में उप्ोग होने वारी सामग्ी एवं उपकरणों की पहचान करना।
z	पैडीक्ोर की प्रमरि्ा का प्रदश्लन करना। 

टिपपणी
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के अरग-अरग रंग दतेी ह,ै जैसे हथेरी पर गहरा रार मरून रंग चढ़ता ह,ै रेमकन 
बाँहों एवं पैरों पर उसका रंग हलका मरून ्ा हलका रार हो जाता ह।ै इसका गहरा 
रंग एक ्ा दो मदन में प्रापत होता ह।ै महना में कंडीशमनंग के गणु िी होते हैं। ्ह 
अकसर परुुषों एवं ममहराओ ंद्ारा बारों को रंगने के मरए उप्ोग में राई जाती ह।ै 

हाथरों एवं पैररों पर मेहंदी लगाने की कला

हाथों पर महेदंी रगाते सम् प्ा्लपत सावधानी रखनी चामहए—
z	 हमशेा अपने ग्ाहक को महेदंी रगाने से पयूव्ल उसके हाथ पर एक छोटी मबंदी 

रगाकर जाँच रें मक वह उसकी तवचा के अनकुयू र ह ै्ा नहीं। 
z	 महेदंी को रगाने से पयूव्ल जाँच कर रें मक वह एकसपा्र तो नहीं हो गई ह,ै 

्मद ऐसा ह ैतो तवचा में जरन व खजुरी हो सकती ह।ै 
z	 किी िी वैमकसंग के तरंुत बाद महेदंी न रगाए,ँ क्ोंमक इस सम् तवचा के 

रोम-कयू प खरेु होते हैं, मजससे महेदंी के रासा्मनक ततव तवचा में जाने से 
नकुसान हो सकता ह।ै इसमरए वमैकसंग के बाद दो ्ा तीन मदन प्रतीक्षा करें 
मफर महेदंी रगाए,ँ जब तवचा सामान् हो जाती ह।ै 

z	 ्ह िी समुनमशचत करें मक वह महेदंी हाथ पर ही रगाने वारी हो, बारों 
में रगाने वारी न हो। 

z	 पेसट बनाने के पयूव्ल महेदंी के पाउडर को छान रें, इससे महेदंी की अशमुधि्ाँ 
अरग हो जाती हैं। 

आवशयक उपकरण एवं सामग्ी
z	 महना एवं कोन
z	 महेदंी के मड़िाइन की पसुतक 
z	 पारदशमी पेपर (इसके मवकलप के रूप म ेपरामसटक शीट)

डित्र 2.38 — महेदंी डिज़ाइन

सत्र 4 — टहना या मेहंदी 
महना एक पौधा ह ैमजसकी पमत््ों को पीसकर पाउडर बनाकर इसका 
उप्ोग तवचा एवं बारों को रंग दनेे के मरए मक्ा जाता ह।ै ्ह 
तवचा पर मरून-रार रंग प्रदान करती ह ै एवं तवचा को शीतरता 
िी प्रदान करती ह।ै सयूख ेपत्ों से बने महना के पेसट को ‘महेदंी’ कहा 
जाता ह।ै सजावटी पैटन्ल ्ा मड़िाइन में हाथों एवं पैरों पर महेदंी पेसट 
रगाना िी एक करा ह ै(मचरि 2.38)। महेदंी हमारी परंपराओ ंऔर  
रीमत-ररवा़िों, जैसे— शादी-मववाह, त्ोहार आमद से संबंमधत ह।ै 
महेदंी एवं महना दोनों को अकसर प्ा्ल् के रूप से उप्ोग मक्ा जाता 
ह।ै महना ज्ादातर शरीर के अरग-अरग महससों पर मरून-रार रंग 

Chapter 2.indd   73 7/28/2022   12:56:21 PM

2023-24



सहायक सौंदय्य थेरेपिस्ट, कक्ा 974

z	 मटशयू पेपर
z	 मगरटर कोन (वैकमलपक)
z	 पेंमसर

तैयारी

महेदंी रगाने से पयूव्ल दो महतवपयूण्ल कदम ह ैमजसका एक कराकार को पारन करना 
चामहए। वे हैं— महेदंी का पेसट और कोन तै्ार करना। 

महेदंी का पेसट तै्ार करना
आिशयक सामग्ली

z	 डहना  या  महेदंी  पाउिर — बारों में रगाने वारी महना और शरीर पर 
उप्ोग होने वारी महना में अतंर पहचानें। बारों की महेदंी में मनमन सतर 
का पाउडर होता ह ैमजसमें मटैमरक सरॉट एवं इसके रसा्न िी शाममर 
होते हैं।

z	 नींब ूका रस — नींबयू का रस, तवचा पर गहरा रंग चढ़ाने में सहा्क होता 
ह,ै इस प्रकार ्ह रंग को गहरा करने में सहा्क होता ह।ै 

z	 िीनी — ् ह वैकमलपक ह,ै रेमकन इसको रगाने से महेदंी तवचा पर मचपक 
जाती ह ैऔर ज्ादा सम् तक मटकी रहती ह।ै चीनी का घोर रगाने से 
महेदंी को सयूखने में अमधक सम् रगता ह ैऔर वह अमधक सम् तक 
तवचा पर रहती ह ैमजससे गहरा मरून-रार रंग चढ़ता ह।ै इसे नमी वारे 
सथान पर रगाने से बचा जा सकता ह।ै 

z	 आरशयक तेल (लैरेंिर/िाय का पेड़/नीलडगरी) — इन तेरों में मोनोटेमप्लन 
अलकोहर होता ह,ै जो रंगने में मदद करता ह ैऔर पेसट को खशुबयू दतेा 
ह।ै ्ह बहुत तीक्ण होता ह,ै इसमरए इसका उप्ोग बहुत कम मारिा में ही 
करें, जैसे 100 ग्ाम महेदंी में 30 मम.री. तेर प्ा्लपत ह।ै 

विवि

1. एक काँच का कटोरा रें, इसमें महेदंी और चीनी को घोर रें। 
2. इसमें नींबयू का रस और तेर िी आवश्क मारिा अनसुार ममराए।ँ महेदंी 

के पेसट का गाढ़ापन आरयू का पेसट जैसा होना चामहए। 
3. कटोरे को एक परामसटक शीट से दबाकर ढँक दें, मजससे महेदंी कटोरे में 

सेट हो जाए।
4. इसे एक तरफ रख दें। मवमिनन प्रकार की महेदंी के अनसुार सम् िी 

अरग-अरग रगता ह।ै इसमरए प्रत्ेक 4–6 घटें पर जाँच करते रहें। 

टिपपणी
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महेदंी की एक बयूँद अपने हाथ पर 5 ममनट तक रखकर दखेें, ्मद 
इसको हटाने पर नारंगी रंग का मनशान आ जाता ह,ै तो महेदंी रगाने 
की आगे की प्रमरि्ा की जा सकती ह।ै 

5. अब महेदंी के पेसट में और नींबयू का रस ममराए,ँ तामक महेदंी का पेसट 
मथी हुई दही के समान हो जाए। 

6. अब महेदंी के तै्ार पेसट को कोन में डारें और कोन के मखु को रबर 
बैंड से बाँध दें। 

कोन का मनमा्लण

आिशयक सामग्ली

z	 एक आ्ताकार परामसटक शीट ्ा कोन का काग़ि रें  
(मचरि 2.39)। 

z	 एक कोने को पकडे़ और इसे रोर करना (रोमरंग) शरुू 
करें, इसे चौड़ाई के साथ दयूसरे कोने तक गोर-गोर घमुाए ँ 
(मचरि 2.39)।

z	 काग़ि को एक कोने से दयूसरे कोने तक घमुाते हुए मोड़ने के 
बाद उसे टेप से मचपका दें (मचरि 2.40)।

z	 इसके बाद महेदंी पेसट के 2–3 चममच उस कोन में डारें अथा्लत ्
उसे तीन-चौथाई तक िरें (मचरि 2.41)।

डित्र 2.39 — शी् के एक कोने को पकड़ें 
और उसे रोल करें

डित्र 2.40 — कोन में 2–3 िममि मेंहदी का पे्् 
िालें और इसके डकनारों को अदंर की ओर मोड़ें

डित्र 2.41 — कोन के कोने को नीि ेकी ओर 
मोड़कर ्ेप से डिपका दें 

z	 अब कोन के खरेु मुहँ को उसके दोनों कोनों को अदंर की तरफ मोड़कर 
सीर करें (मचरि 2.41)। 

z	 अब कोन के खरेु मुहँ को नीच ेकी तरफ राकर टेप रगाए,ँ मफर ्ह जाँच 
रें मक कहीं मकसी कोने से महेदंी ररस तो नहीं रही ह।ै 
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प्रटरिया

z	 ग्ाहक के हाथ पर महेदंी रगाने से पयूव्ल महेदंी के कोन से मकसी गरास ्ा 
परामसटक पेपर पर थोड़ी सी महेदंी रगाकर ्ह जाँच कर रें मक कोन ठीक 
से काम कर रहा ह।ै 

z	 महेदंी का मड़िाइन बनाने के मरए मपं्रटेड मड़िाइन ्ा महेदंी आट्लबकु की 
मदद रें। 

z	 महेदंी के मड़िाइन के अनसुार कोन के आगे के िाग को काटकर  
नोक बनाए।ँ 

z	 महेदंी के प्रवाह की जाँच के मरए कोन को हलके हाथ से दबाकर मटशयू पेपर 
के ऊपर चराकर दखे रें। 

z	 महेदंी रगाते हुए शरुुआत में आपके हाथ काँप सकते हैं, इसमरए महेदंी 
रगाने की शरुुआत सीधी राइन, मबंद,ु टेढ़ी-मढ़ेी राइन, गोर घरेे आमद 
बनाकर करें, महेदंी रगाना अभ्ास के साथ बेहतर होता जाता ह।ै 

z	 जब आप कोन से सहजता से महेदंी रगा पा रह ेहों, तब मवमिनन मड़िाइन, 
जैसे— फयू र, पमत््ों एवं मदर आमद बनाना शरुू करें। 

z	 महेदंी रगाते सम् कोन की नोक को बार-बार साफ करते रहें। 
z	 ्ाद रखें मक मड़िाइन की शरुुआत सबसे दयूर वारे मसरे से करें और इसका 

अतं सबसे ऩिदीक वारे मसरे पर करें और मड़िाइन के साथ कोई गड़बड़ 
न करें। 

डित्र 2.42 — ्पाकटि ल महेदंी डिज़ाइन

z	 इस बात का ध्ान रखें मक काँच की शीट पर मड़िाइन में हुई 
गरमत्ों को मटशयू पेपर से पोंछकर हटा्ा जा सकता ह,ै रेमकन 
तवचा पर महेदंी रगाते सम् सावधानी बरतें। तवचा पर हुई 
गरमत्ों को ठीक करना ममुशकर होगा क्ोंमक तवचा पर रगते 
ही महेदंी तवचा पर रंग छोड़ती ह,ै मजसका असर 10–15 मदन 
तक रहता ह।ै 

सपाकति ल मेहंदी

इस प्रकार की महेदंी कई रंगों एवं मड़िाइनों में उपरबध ह।ै इसका च्न 
कपड़ों के अनसुार मक्ा जा सकता ह।ै सपाक्ल र महेदंी मगरटर टैटयूज और 
बॉडी आट्ल महेदंी का ममश्ण ह,ै जो तवचा को तवररत रंग और मगरटर की 
चमक प्रदान करती ह ै(मचरि 2.42)। इसमें मचपकने वारा गोंद पेसट होता 
ह,ै मजसका उप्ोग कर इसे वॉटरप्रयूफ बना्ा जाता ह ै्ह समममश्ण के 
्ोग् होता ह।ै ्ह गम्ल पानी में नहाने पर िी नहीं हटता। 
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मेहंदी देखरेख के टलए सझुाव

महेदंी रगाने के उपरांत ग्ाहक को ऐसे सझुाव दें, मजससे महेदंी का रंग रंबे सम् 
तक तवचा पर बना रह सके— 

1. आधी सयूखी हुई महेदंी पर नींबयू एवं चीनी का घोर रगाए।ँ ्ह महेदंी को 
तवचा पर रंबे सम् तक बनाए रखने में सहा्क ह,ै मजससे तवचा पर 
इसका रंग गहरा चढ़ेगा। 

2. महेदंी का गहरा रंग प्रापत करने के मरए महेदंी को तवचा पर कम से कम 
तीन घटें तक रखना होगा। 

3. महेदंी हटाने के मरए पानी का उप्ोग ना करें। महेदंी रगने के बाद कम 
से कम 10 घटें तक पानी से हाथ धोने से बचें। 

4. महेदंी का रंग गहरा करने के मरए साबतु रौंग ्ा इसके पाउडर को एक 
पैन में गम्ल करें और उसके धएु ँपर हाथों को सेकें । 

डित्र 2.43 — लकड़ी के बलॉक के महेदंी डिज़ाइन 

लकड़ी वाली बललॉक मेहंदी

इस तरह के महेदंी में मड़िाइन पहरे से ही रकड़ी के एक छोटे से टुकडे़ 
पर उकेरे गए होते हैं (मचरि 2.43)। स्ाही को मड़िाइन की गई रकड़ी 
की सतह पर रगा्ा जाता ह ैऔर तवचा पर म़िबयूती से इसे दबा्ा 
जाता ह।ै ् े मवमिनन प्रकार की मड़िाइन में आते हैं, जैसे— फयू र बरॉक, 
मफंगर बरॉक, बेरबयूटेदार, पश-ुपमक्ष्ों का रूपांतरण आमद। 

गटतटवटि 1

आवशयक सामग्ी— महेदंी मड़िाइन की पसुतक, पारदशमी शीट एवं महेदंी कोन।

प्रटरिया
z	शरीर के मवमिनन अगं मजन पर महेदंी रगाई जाती ह,ै उनकी पहचान करें। 
z	महेदंी के सरर मड़िाइन कैसे बनाए जाते हैं इसका मनरीक्षण करें।
z	महेदंी सयूखने के बाद महेदंी को हटाने की प्रमरि्ा क्ा ह ैइसका मनरीक्षण करें। 

गटतटवटि 2

आवशयक सामग्ी— महेदंी पाउडर, परामसटक शीट और तेर

प्रटरिया
z	महेदंी रगाने के मरए आवश्क सामग्ी एवं उपकरण तै्ार करें, जैसे— महेदंी, कोन 

एवं तेर आमद। 

वयावहाररक अभयास
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टिपपणी गटतटवटि 3

आवशयक सामग्ी— महेदंी पेसट और कोन।

प्रटरिया
महेदंी कोन का उप्ोग करते हुए ए-4 शीट पर फ्ी-हैंड मड़िाइन बनाए।ँ 

बहुटवकलपीय प्रशन

1. महना ्ा महेदंी के उप्ोग के मरए कौन-सी सामग्ी की आवश्कता होती ह?ै 
 (क) कोन
 (ख) मटशयू पेपर
 (ग) महेदंी
 (घ) उपरोकत सिी

2. महेदंी का मड़िाइन बनाने के मरए व्मकत के मरए आवश्क ह—ै 
 (क) ्ह जानना मक कोन कैसे पकडे़
 (ख) आवश्कतानसुार कोन को दबाकर चराना
 (ग) सम्-सम् पर कोन की नोक पर रगी महेदंी को साफ करना
 (घ) उपरोकत सिी

3. नींबयू के रस और चीनी का घोर ................. रगा्ा जाता ह।ै
 (क) सयूखी महेदंी पर
 (ख) आधी सयूखी महेदंी पर
 (ग) महेदंी को हटाने के बाद
 (घ) महेदंी रगाने से पहरे 

4. महेदंी कोन की नोक को बार-बार साफ मक्ा जाता ह—ै
 (क) प्रवाह को बनाए रखने के मरए
 (ख) कोन को सहजता से दबाने के मरए
 (ग) मड़िाइन में मन्ममतता राने के मरए
 (घ) उपरोकत सिी

ररक्त सथान की पूटतति करें

1. मेंहदी दो प्रकार की होती ह ै ...................... और .......................... पर रगाने 
वारी मेंहदी।

2. महना एक ...................... ह।ै 

3. ...................... का उप्ोग महेदंी मड़िाइन बनाने में मक्ा जाता ह।ै

4. सामान्तः कोन को तीन-चौथाई तक िरने के मरए ...................... चममच महेदंी के 
पेसट का उप्ोग मक्ा जाता ह।ै 

आपने क्या सीखा?
इस सत्र को पूणति करने के पशचात आप सीख सकें गे—

z	महेदंी के कोन को बनाना। 
z	महेदंी के साधारण मड़िाइन बनाना। 
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बाल कई परतों से मिलकर बनते हैं और जब वे सीध ेगिमी या प्रमतकूल 
पररम्थिमतयों के संपक्क  िें आते हैं, तो क्षमतग्र्त हो जाते हैं (मित्र 3.1)। 
हवा के जररए बालों को सखुाने और ््ाइल करने की प्रमरिया िें गि्क 
हवा का इ्तेिाल मकया जाता ह,ै मजससे बालों पर बरुा प्रभाव पड़ता ह ै
और यमि यह प्रमरिया गलत तरीके से परूी की जाती ह,ै तो बाल किजोर 
होकर क्षमतग्र्त हो सकते हैं।

केवल बालों को ््ाइल करने, जैसे— बालों को रंगने, बालों को 
घुघंराले या सीध ेकरवाने आमि प्रमरियाओ ंसे ही बाल क्षमतग्र्त नहीं 
होते हैं, इसके अलावा पया्कवरणीय कारक भी बालों पर मवपरीत प्रभाव 
डालते हैं। मजसके कारण बाल अपनी गणुवत्ा, बालों की वॉलयिू और 
ििक खो ितेे हैं। बाल रूख ेएवं िो िहुें हो जाते हैं और यह सब बालों 
िें रूसी होने के कारण भी होता ह।ै पया्कवरणीय कारकों िें सरूज की धपू 
(पराबैंगनी मकरणें), प्रिषूण, आि्कता, हवा, शषुक िौसिी पररम्थिमतयाँ 
इतयामि शामिल हैं। बालों को धोकर बालों को ् व्थि और ् वच्छ बनाए 
रखा जा सकता ह ै(मित्र 3.2)।

बालों की पया्कप्त िखेभाल की किी और मनमन गणुवत्ा वाले उतपाि 
भी बालों के ्वा््थय को प्रभामवत करते हैं। मनयमित रूप से बालों की 
िखेभाल करने वाले प्रो्ेक्ें््स बालों को ्व्थि, ििकिार एवं िजबतू 
बनाने िें सहायक होते हैं। सैलनू बालों की िखेरेख के मलए सेवाए ँप्रिान 

चित्र 3.1 — क्षचिग्रसि बाल

चित्र 3.2 — एक ग्राहक का चिर धोने की प्रचरिया 
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कर सकता ह।ै इसके मलए सैलनू को साफ़-सथुिरा, संरििणरमहत, उपयकुत तापिान 
के साथि प्रकाश की पया्कप्त वयव्थिा वाला होना िामहए। एक सैलनू को आवशयक 
सरुक्षा िानकों का भी पालन करना िामहए। 

सत्र 1 — बालों की देखरेख के मूल बबंदु

परायावरणीर कारकों का प्रभाव और हेरर ड्ारर का उपरोग
उिस वाले िौसि की म्थिमत हर प्रकार के बालों को प्रभामवत करती ह ै मजससे 
बाल घुघंराले होकर आपस िें उलझ जाते हैं। इस िौसि िें सीध ेबाल, लहरिार 
(वेवी) एवं घुघँराले (कलमी) हो जाते ह ैतथिा घुघँराले बाल तो कंुडलीनिुा (कॉइली) 
हो जाते हैं। निी से यकुत हवा बालों को अतयंत रूखा एवं मिपमिपा बना ितेी ह।ै 
यह आणमवक पररवत्कनों के कारण होता ह,ै कयोंमक बाल आर््कता सोखने वाले होते 
हैं एवं नि हवा से निी को अवशोमषत करते हैं, मजससे बालों िें फुलाव आ जाता 
ह,ै मजसके कारण बालों िें कोई भी ््ाइल बनाना िमुशकल हो जाता ह।ै बालों िें 
प्रो्ीन एक सिान नहीं होता ह।ै मवमभनन अण ुपानी या निी के साथि अलग-अलग 
ढंग से प्रमतमरिया करते हैं, पररणाि्वरूप मवमभनन प्रकार के बाल अलग-अलग 
तरीके से फूल जाते हैं। यह असिान अवशोषण ही बालों के घिुाव एवं घुघंरालेपन 
का कारण बनता ह।ै

हवा और प्रिषूण ये िो कारण भी बालों के उलझने तथिा ्ू्ने के मलए मजमििेार 
होते हैं। पाम््ककुले् ि्ैर एवं अनय प्रिषूक, जैसे— धआु ँआमि भी रूसी का कारण 
बन सकते हैं और बालों को किजोर कर सकते हैं।

ड्ायर से बालों को सखुाने की प्रमरिया भी बालों पर हामनकारक प्रभाव डालती 
ह।ै प्रमतमिन हयेर ड्ायर के उपयोग से बालों की कयमू्कल पर िरारें मिखाई िनेे 
लगती हैं, मजससे अतं िें बालों की पणू्क संरिना को नकुसान पहुिँाता ह,ै यमि  

बालों को ड्ायर से होने वाले नकुसान नयनूति 
करना ह ै तो हयेर ड्ायर और बालों के बीि 
पया्कप्त िरूी होनी िामहए, ड्ायर का तापिान भी 
नयनूति होना िामहए। हयेर ड्ायर का उपयोग 
कि-से-कि करना िामहए कयोंमक इससे बालों 
को क्षमत पहुिँाने से रोका जा सकता ह।ै 

बालों के प्रकार
िनषुय के बाल मवमभनन प्रकार के होते हैं और 
इनिें कई तरह की बनाव् एवं पै्न्क होते हैं  
(मित्र 3.3)। आितौर पर इनहीं पै्न्क एवं वॉलयिू 

चित्र 3.3 — बालों के प्रकार
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बिपपणीके आधार पर इनका वगमीकरण मकया जाता ह।ै इनहें िार भागों िें बाँ्ा जा सकता 
ह—ै ्टे््, वेवी, कलमी एवं कॉइली। 

्टे्् (सीध)े

ये बाल सीधे होते हैं इसिें कोई घुिाव या घुँघरालापन नहीं होता है। ये बाल 
प्राकृमतक रूप से आकष्कक और रेशिी होते हैं, कयोंमक ्टे्् बाल ्वभावतः 
तैलीय होते हैं, कयोंमक बालों के सीधे होने के कारण तैलीय पिाथि्क ्कैलप से 
सीधे बालों की नोक तक पहुँिता है। ्टे्् बालों िें अनय प्रकार के बालों की 
अपेक्षा ््ाइल बनाना सरल होता है। 

वैवी (लहराते)

इस प्रकार के बाल अगं्रेजी वण्क ‘एस’ के ्वरूप िें होते हैं इनिें वेवस (लहरें) बनती 
हैं। ये कि तैलीय होते हैं, लेमकन रूख ेभी नहीं होते। ये लहरिार होते हुए भी िलुायि 
होते हैं। इस प्रकार के बालों िें भी मवमभनन ््ाइल बनाये जा सकते हैं। 

कलमी (घुघँराले)

इस प्रकार के बाल कलमी यानी घुघँराले होते हैं और साथि ही बालों िें रूखापन होता 
ह,ै कयोंमक घुघँराले और ्ेढ़े-िढ़ेे होने के कारण तैलीय पिाथि्क बालों िें नोक तक 
नहीं पहुिँ पाता ह,ै मजसके कारण बाल जड़ों िें तो तैलीय एवं िलुायि होते हैं पर 
आगे रूख-ेसखू ेहो जाते हैं। ये बाल जब गीले होते हैं तब सीध ेहो जाते हैं पर सखूने 
के बाि मफर से घुघँराले हो जाते हैं। 

कॉइली 

इस प्रकार के बाल बहुत अमधक घुघँराले और कंुडलीनिुा होते हैं और ये इतना 
जयािा घुघँराले होते हैं मक भीगने के बाि भी सीध े नहीं होते, अपने वा्तमवक 
आकार िें ही रहते हैं। ये बेहि शषुक एवं घुघँराले होते हैं। ये पेंमसल की गोलाई मजतने 
आकार िें घुघँराले से मजग-जैक आकार तक िें हो सकते हैं। इस प्रकार के बालों 
को मह्सों िें बाँ्ा नहीं जा सकता। ये अपनी वा्तमवक लंबाई के आध ेसे भी कि 
आकार िें िड़ेु रहते हैं। 

बालों की बनाव् ््ाइल को काफ़ी हि तक प्रभामवत करती ह।ै इसका ितलब 
ह ैमक यमि आपके बाल िो्े, िधयि या पतले हैं, तो वे मकसी मवशषे रूप से ही 
््ाइल मकए जा सकते हैं। मसर िें बालों की जड़ों का घनतव भी ् ्ाइल को प्रभामवत 
करता ह।ै बाल िो्े, िधयि, कि घनतव वाले या पतले हो सकते हैं, िधयि बालों 
िें ््ाइल बनाना आसान होता ह।ै 
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बालों के सिाइल को प्रभाबवत करने 
वाले कारक
ग्राहक के बालों का आकार, घनतव, बनाव्, कल्क और 
क्, म्कन ्ोन, िहेरे का आकार, लाइफ ््ाइल मभनन-
मभनन होते हैं। इसमलए बालों के ््ाइल, ््ाइल प्रमरिया 
का ियन करने के िौरान इन सभी कारकों का धयान रखना 
आवशयक ह ै(मित्र 3.4)।

मसर के आकार
बालों के ््ाइल िें पररवत्कन करके भी मकसी वयमकत 
की अपीयरेंस को बेहतर मकया जा सकता ह।ै उिाहरण 
के मलए, बालों का फलै् रिाउन ््ाइल बनाने के मलए 
बालों का थिोड़ा लंबा होना आवशयक ह।ै ्छो्े िाथेि पर 
साइड पाम्िंग से िाथिा थिोड़ािौड़ा मिखाई ितेा ह।ै वहीं 
सें्र पाम्िंग से िौड़ा िाथिा ्छो्ा मिखाई ितेा ह।ै 

चित्र 3.4 — बालों के चिचिनन स्ाइल 

िहेरे के फीिस्क 
z	 कु्छ ग्राहक बालों के ््ाइल के िाधयि से अपने िहेरे के कु्छ फीिस्क को 

म्छपाना िाहते हैं। उिाहरण के मलए, लंबी एवं पतली गि्कन के मलए लंबे 
बाल वाला ््ाइल करना। 

z	 बालों का लेयस्क और म्लकस का ््ाइल कु्छ लोगों की ्छो्ी एवं िौड़ी 
गि्कन के अनकूुल होता ह।ै 

z	 उभरे और फैले हुए कानों को लंबे बालों के पी्ेछ म्छपाया जा सकता ह।ै 
z	 िौड़े िाथेि को सीध ेबालों (बैंगस) की ििि से भी कवर मकया जा सकता ह।ै
z	 बालों को सािने ््ाइल करके फैली या अमधक लंबी नाक को भी कि 

धयान िनेे योगय बनाया जा सकता ह।ै 
z	 लंबे एवं घुघँराले बालों का ््ाइल असिान आखँों के मलए सबसे अच्छा 

््ाइल िाना जाता ह।ै कयोंमक इससे िहेरा िौड़ा और आखँ े भी एक 
सिान मिखाई ितेी हैं। 

z	 शॉ््क िॉपी हयेर ््ाइल से लंबे िहेरे एवं डबल मिन के आकार को कि 
करके मिखाया जा सकता ह।ै इससे गालों की हमड्डयाँ जयािा बेहतर ढंग 
से मिखती हैं और लकु बेहतर होता ह।ै 

z	 फलै्ररंग िें बालों की एक से अमधक लेयस्क भी िबी मिकस यानी बड़े 
गालों को कि मिखाने िें सहायक होती ह।ै 
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िहेरे का आकार
िहेरे के मवमभनन आकार, जैसे— अडंाकार, गोल या िौकोर के अनसुार मनमन हयेर 
््ाइल परुुष एवं िमहला िोनों के मलए हैं—

चेहरे का आकार शैली के कारण मबहला पुरुष
अंडाकार ग्राहक की पसंि अमधकतर हयेर््ाइल िहेरे 

के इस आकार के अनकूुल 
होते हैं।

अमधकतर हयेर््ाइल िहेरे 
के इस आकार के अनकूुल 
होते हैं।

गोल तामक िहेरा पतला 
मिखाई ि।े

रिाउन पर परेू बालों के साथि 
सें्र पाम्िंग, वॉलयिू के मलए 
्ॉप पर लेयस्क, बाकी बि े
बाल िहेरे के नजिीक ठुड्डी 
के नीि ेतक आने िामहए।

्ाॅप और सािने की ओर 
लंबे, सें्र और ऑफ़ सें्र 
पाम्िंग तामक िहेरा थिोड़ा 
वगा्ककार जैसा लगे।

चौकोर हड्डी की संरिना के 
कारण एगंलड लकु को 
म्छपाने के मलए।

बालों को िहेरे के िोनों तरफ़ 
से ्छो्ी-्छो्ी लंबाई िें का्ा 
जाना आवशयक ह।ै इसके 
मलए शॉ््क से लेकर िधयि 
लंबाई के बाल अनकूुल हैं। 
रिाउन पर परेू बालोंं के साथि 
सें्र पाम्िंग।

्ॉप और सािने की ओर 
लंबे तथिा बगल िें ्छो्े 
बाल।

जीवन शलैी
हयेर ््ाइल को लेकर हर मकसी की अपनी अलग वरीयता होती ह।ै बचि ेसरल 
एवं वयवम्थित हयेर ््ाइल पसंि करते हैं, जबमक यवुा ट्ेंडी हयेर ््ाइल िाहते हैं। 
बजुगुगों को पररपकव एवं साि ेहयेर ््ाइल पसंि आते हैं, वहीं मखलाड़ी ऐसा हयेर 

Chapter 3.indd   83 8/4/2022   10:40:37 AM

2023-24



सहायक सौंदय्य थेरेपिस्ट, कक्ा 984

घने, िहीन एवं िलुायि होते हैं। ये बाल तविा पर िौजिू रोिम्छर्ों से बढ़ते हैं और 
हिारे शरीर के सांस लेने िें सहायक होते हैं। मसर, पलकों एवं भौंहों पर उगने वाले 
बाल लंबे, िो्े एवं रंमजत (मपगिें्ेड) होते हैं। इनहें ‘्मि्कनल हयेर’ भी कहा जाता ह।ै 

बालों की संरिना
बाल अिीनों एमसड और रसायन से बने होते हैं। इसके तीन िखुय अगं हैं— हयेर 
बलब, हयेर शाफ् एवं जड़ें।

हेयर बलब

हयेर बलब के अतंग्कत कोमशकाए ँहोती हैं, जो बालों का उतपािन एवं मवकास करती 
हैं। कोमशकाए ँमवभामजत होती ह ैऔर ‘परतों वाली’ तविा का मवकास करते हुए 
ऊपर की ओर बढ़ती हैं। बाल की आतंररक तीन परतें—कयमू्कल, कोर्ेकस एवं 
िडूेला भी मभनन-मभनन होती हैं। बाहरी तीन परतें फामलकल, इनर रू््स और िमेब्ने 
की परत बनाती हैं। िलेानोसाइ््स, कोमशकाए,ँ जो मपगिें् िलेेमनन का मवकास 
करती हैं, हयेर बलब िें भी िौजिू रहती ह,ै मजससे बालों को एक जैसा रंग मिलता ह।ै 

हेयर शाफ़्ट 

यह बालों का वह मह्सा ह ैजो खोपड़ी के ऊपर मिखाई ितेा ह।ै हयेर शाफ् ‘केराम्न’ 
से बना ह,ै जो आसानी से क्षमतग्र्त नहीं होता ह।ै शाफ् िें तीन परतें होती हैं— ये 
कयमू्कल, कोर्ेकस एवं िडूेला हैं। 

कययूच्कल 

यह पारभासी परत और एक-िसूरे के ऊपर िढ़ी हुई बाहरी परत ह ैयह अनय परतों 
को सरुक्षा प्रिान करती ह।ै 

््ाइल पसंि करते हैं, मजसिें बाल वयवम्थित एवं कसे हुए 
हों। वयमकत का काय्कक्षेत्र भी उसको अलग एवं काया्कनसुार 
हयेर ््ाइल िनुने के मलए पे्रररत करता ह,ै जैसे— सेना िें 
सैमनक को ्छो्े बाल ही रखने होते हैं। 

बाल की मूल-सरंचना
हयेर ््ाइल की तकनीकों पर ििा्क करने से पवू्क उसकी िलू 
शारीररक संरिना को जानना आवशयक ह।ै ये बाल िनषुय 
के शरीर िें पैर के तलवे, हथेिली एवं होठों को ्छोड़कर सब 
जगह िहीन धागे या रोए ँके रूप िें उपम्थित होते हैं। शरीर 
को ढकने वाले ये बाल िखिल की तरह होते हैं, ये ्छो्े, कि 

हयेर शाफ्
अमधिि्क

िलेानोसाइ्

्वेि ग्रंमथि

िि्क

रकत  
वामहकाएँतविा के नीि े

 की वसा

बाल का अकुंरक

केश कूप

एरेक्र मपललई 
पेशी

वसािय या 
तेल ग्रंमथि

चित्र 3.5 — बाल की िंरिना
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कोर्ेकि

यह िलेानोसाइ््स के साथि तविा की िधय परत ह,ै जो बालों को लोिशीलता एवं 
िजबतूी प्रिान करती ह।ै

मडेयूला 

यह अतंरति परत ह,ै जो आितौर पर पतले बालों िें अनपुम्थित होती ह,ै मिखाई 
नहीं ितेी ह।ै 

जड़

यह हयेर बलब के अतं िें होती ह,ै इसिें ‘पैमपला’ एवं ‘हयेर िमैट्कस’ भी शामिल 
होते हैं। फामलकल के अतं िें पैमपला एक बड़ी संरिना ह।ै यह घिुाविार केमशका 
एवं संयोजी ऊतकों द्ारा मनमि्कत होती ह,ै जहाँ केमशका को भी पथृिक नहीं मकया जा 
सकता ह।ै हयेर िमैट्कस, रू् शीथि और हयेर शाफ् का मनिा्कण करता ह।ै 

हयेर फामलकल िें िाँसपेमशयाँ (िसलस) और गं्रमथियाँ (गलैंड)

वसामय ग्रंथि (सबैशस ग्लैंड)

इस ग्रंमथि को तेल ग्रंमथि के रूप िें भी जाना जाता ह,ै यह तविा को मिकनाह् प्रिान 
करती ह,ै मजससे तविा एवं बालों को मिकनाई प्राप्त होती ह।ै ये ग्रंमथियाँ हयेर 
फामलकल के शीष्क पर जड़ुी होती हैं। 

सवेद ग्रंथि (सवे्ट ग्लैंड) 

यह ग्रंमथि अपने अिंर पसीने को म्छपाकर रखती ह,ै यह डमि्कस तविा िें म्थित होती 
ह।ै यह एक कॉइलड ््यबूलर संरिना ह,ै जो परेू शरीर िें म्थित होती ह।ै 

ऊरव्व पेशी (एरेक्टर थप्ली मस्ल) 

ये पेमशयाँ बालों को उसके मसरे पर खड़ा करने के मलए मजमििेार होती हैं और 
फामलकल के पास िौजिू होती ह।ै 

बाल का मवकास िरि
बाल के मवकास िरि के तीन िरण होते हैं— एनेाजेन, के्ाजेन 
एवं ्ेलोजेन (मित्र 3.6)।

एनेाजेन चरण

यह बालों का एक मवकास िरण ह।ै इसिें हयेर बलब का 
पनुमन्किा्कण होता ह ैऔर मफर एक हयेर ्ट्ैंड को उतपनन करता ह।ै 
यह वह म्थिमत होती ह ैमजसके िौरान बालों की गमतमवमधयों का 
मवकास होता ह।ै यह िरण 2 से 7 साल तक रहता ह।ै चित्र 3.6 — बालों का चिकाि िरि

ऐनाजेन

नए  
बाल

के्ाजन ्ेलोजन ऐनाजेन पर 
वापसी

प्रारंमभक 
ऐनाजेन

झड़ने वाले 
बाल

तविीय 
अकुंरक
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के्टाजेन चरण

यह संरििणकालीन िरण होता ह ैजो 2–3 सप्ताह तक रहता ह।ै यह अवमध बालों 
के मवकास के िरण के अतं को मिमनित करती ह।ै इसिें फामलकल पी्ेछ ह् जाता ह ै
और बाल ऊपर की ओर बढ़ने लगते हैं। 

्ेट्लोजेन चरण

यह बालों का मवशांमत िरण होता ह,ै मजसिें बाल बढ़ते तो नहीं ह ैलेमकन फामलकल 
से जड़ेु रहते हैं। लगभग तीन िहीने के बाि जब बालों को धोया या कंघी मकया जाता 
ह ैतब ये मगर जाते हैं। इसके बाि एनेाजेन का िरण मफर से शरुू हो जाता ह।ै प्रतयेक 
हयेर फामलकल नया हयेर ्ट्ैंड पिैा करता ह।ै हिारे जीवन काल िें यह ऐसे 25–30 
िरिों से होकर गजुरता ह।ै 

बवपरीत सकेंत (प्रभाव)
अतयमधक गिमी के कारण भी बालों एवं मसर पर प्रमतकूल प्रभाव पड़ता ह।ै

1. बाल प्रो्ीन से बने होते हैं और गिमी के कारण क्षमतग्र्त हो सकते हैं। 
हयेर ड्ायर की अतयमधक गिमी एवं िमैनक उपयोग से हयेर कयमू्कल को 
नकुसान पहुिँता ह,ै जो अ्थिायी या ्थिायी हो सकता ह।ै 

2. बालों का मगरना गिमी से तविा के म्छर्ों के खलुने के कारण होता ह।ै 
ये म्छर् गिंगी एवं धलू के कणों को अवशोमषत करते हैं, मजससे बाल 
झड़ते हैं। 

3. गिमी के कारण ्कैलप िें निी और तेल अवशोमषत हो जाता ह,ै मजसके 
पररणाि्वरूप बाल किजोर एवं सु् त हो जाते हैं। 

4. अकसर क्षमतग्र्त बाल िोिुहँ ेहो जाते हैं। गिमी के कारण भी बाल िोिुहँ े
हो जाते हैं और बालों की आतंररक परत को नकुसान पहुिँाते हैं। 

5. गिमी बालों की बाहरी परत को फुलाकर बालों की प्राकृमतक बनाव् और 
आकार को पररवमत्कत कर सकती ह।ै 

बाल एवं सकैलप की बसथिबतराँ एवं रोग

बाल और ्कैलप की मवमभनन म्थिमतयाँ 

बा्लों का झड़ना

बालों के झड़ने को, बाल धोते सिय या कंघी करते सिय गचु्ेछ के रूप िें मनकलते 
हुए िखेा जा सकता ह।ै इसके अलावा बालों को पतला होता हुआ भी िखेा जा 
सकता ह।ै 

चित्र 3.7 — बालों की िमसयाएँ
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जूरं सरंक्रमण

मसर िें जूं होने से भी संरििण होता ह।ै जब जूं ्कैलप से खनू िसूती ह,ै तब बालों 
िें खजुली होती ह।ै

रूसी

यह मसर िें ितृ तविा की अमधकता के कारण होती ह।ै कई बार रूसी आतिसमिान 
की हामन का कारण भी बन जाती ह ै(मित्र 3.8)।

बाल और ्कैलप की बीिाररयाँ 
ए्लोपेसीया एरे्टा

इसिें पैि के रूप िें बाल झड़ते हैं। यह पैि मसकके के मजतना बड़ा हो सकता ह।ै 

सोराइथसस 

यह मसर और ्कैलप िें सखूी एवं पपड़ीिार तविा के रूप िें होता ह।ै यह परेू मसर 
के ्कैलप एवं उसके अनय क्षेत्रों िें फैल सकता ह,ै जैसे— कान, गि्कन या िाथेि पर। 

थ्लचेन प्ेलनस

यह प्रमतरक्षा तंत्र, एलजमी, तनाव या आनवुांमशक मवकारों के कारण होने वाले 
िकत् ेहैं।

बालों की देखभाल के सझुाव 
एक हयेर ््ाइमल्् का यह कत्कवय बनता ह ैमक वह अपने ग्राहकों को उपिार के 
बाि की सरुक्षा एवं िखेभाल के मलए सझुाव िें। उनको उतपािों के मवषय िें बताए,ँ 
मजसका उपयोग वे बालों को ्व्थि एवं सुंिर बनाने के मलए कर सकें । उन उतपािों 
के लाभ के मवषय िें बताए ँमक ये उतपाि मकस तरह से उनके बालों की सरुक्षा के 
मलए िहतवपणू्क हैं। ग्राहक की प्रमतमरिया इस बात पर मनभ्कर करेगी मक आप मकसी 
उतपाि के मलए कैसे सझुाव ितेे हैं। इसके अलावा मवमभनन बालों को ््ाइल करने 
के मवमभनन तरीकों के बारे िें भी सझुाव िें। अतं िें उनसे सैलनू की अगली मवमज् 
के बारे िें अवशय प्ूछें। 

चित्र 3.8 — रूिी

चित्र 3.9 — एक हयेर स्ाइचलस् 
एक ग्राहक को िलाह दिेे हुए

वरावहाररक अभरास
गबतबवबि 1

आवशरक सामग्ी— अमनवाय्क नहीं ह।ै

प्रबरिरा
z	आप आपस िें ही बालों के प्रकारों की पहिान करें।
z	आप आपस िें एक-िसूरे के बालों के ्ेकसिर को पहिान करें।
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बहुबवकलपीर प्रशन
1. मनमनमलमखत िें से कौन-सा बालों का एक प्रकार नहीं ह—ै 

 (क) कलमी (घुघंराले)
 (ख) कॉइली 
 (ग) वेवी (लहरिार )
 (घ) ररंगले््स

2. शाफ् िें ................... शामिल ह।ै 

 (क) रू् (जड़)
 (ख) िडूेला (िजजा)
 (ग) हयेर बलब 
 (घ) ्वी् गलैंड 

3. एनेाजेन िरण ................... िरि का मह्सा ह?ै 

 (क) रू् (जड़)
 (ख) शॉफ्
 (ग) फामलकल
 (घ) के्ाजेन

लघु उत्तरीर प्रशन
1. गिमी का बालों पर कया प्रभाव पड़ता ह?ै

2. बालों के तीन प्रकार कौन से हैं?

3. मनमनमलमखत के काय्क कया हैं—

 • एरेक्र मपली िसल 
 • हयेर बलब

अपनी प्रगबत की जाँच करें

आपने करा सीखा?

इस सत्र को पूणया करने के पशचात आप सीख सकें गे—

z	बालों के मवमभनन प्रकारों की पहिान करना। 
z	बालों एवं ्कैलप की म्थिमतयों की पहिान करना। 

सत्र 2 — सामानर केश-सजजा 
केश-सजजा, बालों को सँवारना, साज-सजजा का एक अहि मह्सा ह।ै यह मकसी भी 
वयमकत को आकष्कक ्वरूप प्रिान करता ह।ै साथि ही उस वयमकत िें आतिमवशवास 
जगाने िें भी सहायक होता ह।ै

बिपपणी
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सामानर केश बवनरास (हेरर सिाइल)

िो्ी गूंथिना (प्लै्)
बालों िें िो्ी गूंथिना (प्लै्) सबसे सािानय केश मवनयास ह ै (मित्र 3.11)। 
इसिें बालों के तीन भागों को एक साथि गूंथिकर एक िो्ी बनाई जाती ह।ै बालों 
की िो्ी बनाने और फंकी लकुस िनेे के कई तरीके हैं। उिाहरण के मलए साइड 
प्लै्, सें्र प्लै्, मफश्ेल प्लै्, फ्ें ि प्लै्, डि प्लै्, र्सीनिुा िो्ी आमि। 
साधारण िो्ी बनाने के मलए बालों को बराबर-बराबर तीन भागों िें बाँ्ा 
जाता ह।ै िामहने हाथि िें िामहने भाग के बालों को पकड़कर, बाए ँहाथि से बाए ँ
भाग के बालों को पकड़कर, िधय भाग के बालों को अगँठेू एवं अनय उँगली 
की ििि से पकड़ते हैं। इस तरह िामहने भाग के बालों को बाए ँतरफ़ एवं बाए ँ
भाग को िधय भाग के ऊपर से िामहने तरफ़ लाते हैं। यही प्रमरिया बालों के अतं 
तक िलती हैं। अतं िें रबर बैंड लगाकर िो्ी गूंथिने की प्रमरिया को परूा मकया 
जाता ह ैतामक गूंथिी गई िो्ी खलुकर मबखरे नहीं। 

म ््व्् 
इसिें बालों के िो मह्सों को कसकर बाँधने की प्रमरिया होती ह ै(मित्र 3.12)। 
बालों को िो भागों िें बराबर मवभामजत कर मलया जाता ह।ै इसी प्रकार एक 
भाग को िसूरे भाग की ओर िोड़ा जाता ह।ै अतं तक इसी तरह बालों को  
एक-िसूरे के ऊपर म ््व्् करते हैं और म ््व्् करते हुए बालों के अतं तक 
पहुिँते हैं। तब उँगली की सहायता से अतं िें पकड़कर बालों को उतना ढीला 
्छोड़ते हैं, मजतनी आपको जरूरत होती ह।ै आप सभी बालों का भी म््व्् 
हयेर ््ाइल भी बना सकते हैं। 

ब्डै 
ब्डै बनाना एक जम्ल प्रमरिया ह,ै मजसिें इ्ंरलेमसंग बालों के तीन या तीन 
से जयािा भागों से बनती ह ै(मित्र 3.13)। इस शलैी के मवषय िें सबसे अच्छी 
बात यह ह ैमक इसे मकसी भी प्रकार के बालों, जैसे— लंबे, ्छो्े, घुघंराले बाल 
आमि पर बनाया जा सकता ह।ै इसके अतंग्कत मिलकिडे ब्डै, मफश्ेल ब्डै 
एवं फ्ें ि ब्डै आमि शामिल हैं। इस हयेर ््ाइल का उपयोग न केवल बचिों 
के मलए अमपत ु30–40 वष्क की िमहलाओ ंके बालों िें भी मकया जाता ह।ै 
मिलकिडे ब्डै मसर के ऊपर बांधी जाती ह।ै यह बालों की अमधक िात्रा िें 
िशा्कने के मलए िो्ी या कि िात्रा िें बालों को एक हडेबैंड के रूप िें िशा्कने के 
मलए पतली भी हो सकती ह।ै िसेी बन ब्डै एक और हयेर ् ्ाइल ह।ै साइड ब्डै 

चित्र 3.10 — ग्राहक बाल क्िािे हुए 

चित्र 3.11 — पललै्

चित्र 3.12 — च ् ्िस्

चित्र 3.13 — ब्लैड
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भी बहुत आकष्कक होती ह ैजयािातर समेलमब््ी इसका इ्तेिाल करते हैं। 
ब्डै बनाने के मलए बालों के तीन भाग करना अमनवाय्क होता ह।ै सभी भागों 
को बारी-बारी से एक-िसूरे के ऊपर-नीि ेसे ले जाया जाता ह।ै 

ना् 
ये हयेर ् ्ाइल न केवल लंबे सिय तक बना रहता ह,ै बमलक मवशषे अवसरों 
के मलए भी उपयकुत ह।ै इस ््ाइल िें केवल बालों िें ना् (गाँठ) बनानी 
पड़ती ह,ै जो अतयंत सरल ह ै(मित्र 3.14)। इसिें सबसे सरल ह ैआध ेबालों 
िें ना् बनाना। इसिें मसर के बाए ँऔर िाए ँओर के कानों के पी्ेछ से बालों 
का एक-एक मह्सा लें। इन िो मह्सों की गाँठ बनाए ँऔर बालों के खलेु 
मसरों पर मपन लगाए ँतथिा बामक बि ेबालों को खलुा ्छोड़ िें। आप िाहें तो 
बालों को िो बराबर मह्सों िें बाँ्कर और उनकी ना् (गाँठ) बनाकर भी 
इस हयेर ््ाइल को बना सकते हैं। 

शीनयान 
यह एक प्रकार का बन ह,ै जो बालों को वॉलयिू वाला लकु ितेा ह।ै साधारणतः 
यह मसर के पी्ेछ और गि्कन के ऊपर बनाया जाता ह ै (मित्र 3.15)। यह 
््ाइल बनाने के मलए सारे बालों को गि्कन के ऊपर इककट्ा कर अच्छी तरह 
घिुाकर आमखर तक िोड़ते हैं। मजससे इनका आकार गोल कॉइल की तरह 
हो जाता ह।ै बालों को अतं तक लगातार घिुाते हुए बन के रूप िें ले आए ँ
और मफर मपन लगा िें। बालों को ्ैलकोि से कंघी करके अच्छी तरह सीधा 
कर लें, मजससे बाल अच्ेछ िो्े मिखें। रिाउन एररया िें बालों को उठाकर 
थिोड़ी ऊँिाई प्रिान कर सकते हैं। 

प्ली् 
यह हयेर ््ाइल मडनर पा्मी या इसी प्रकार के मकसी अनय औपिाररक 
आयोजन के मलए उपयकुत ह।ै इस ््ाइल िें बालों की सभी लेयस्क को 
एक-िसूरे के ऊपर से बन तक ले जाकर मपन लगा कर ितेे हैं (मित्र 3.16)। 
सरल प्ली् बनाने के मलए बालों को सलुझाकर बालों को िोड़ते हुए 
पी्ेछ ले जाकर मपन लगा ितेे हैं। मसर के आगे से िोड़े गए बालों की लेयर 
को कानों तक ले जाकर बालों की लंबाई के अनसुार उसे मपनअप मकया 
जाता ह।ै पहले बालों की एक लेयर को लें और वापस कंघी करें और 
कान के पी्ेछ ले जाकर मपन लगाए।ँ इसी तरह बालों की अनय लेयस्क को  
एक-एक करके कंघी करें और कानों के पी्ेछ ले जाकर मपन लगा िें।  

चित्र 3.15 — शीनयान

चित्र 3.16 — पली् हयेरडयू

चित्र 3.14 — ना्
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इसी तरह एक-एक लेयर को लेकर धयान से पी्ेछ की ओर ले जाए।ँ बालों को 
अच्छा मिखाने के मलए बन पर अच्ेछ से ब्श करें। यमि बाल जयािा मिपके 
मिख रह ेहों, तो ्ैलकोि से उनहें थिोड़ा ऊँिा उठा िें। इस हयेर ््ाइल को मफर 
हयेर ्पे्र से से् कर िें। 

रोल 
यह हयेरडू बनाने िें आसान ह ैऔर इसका लकु शानिार होता ह ै(मित्र 3.17)। 
इसको बनाने के मलए खींिने वाले (इलाम््क) हयेरबैंड को लें और उसे रिाउन 
एररया पर लगाए।ँ ऐसा करने से बालों का वालयिू अच्छा मिखाई ितेा ह।ै एक 
तरफ़ से बालों के एक मह्से को लेकर इन बालों का रबर बैंड पर लपू बनाते 
हुए लपे्कर बाँध ेिें। इसी तरह बालों के एक के बाि एक मह्से को लें और 
हडैबैंड से इनका लपू बनाते िले जाए।ँ इसी तरह से सारे बालों को हयेरबैंड 
पर लपू बनाते हुए लपे्कर बाँध िें और यह समुनमशित करें मक कोई बालों का 
कोई भी मह्सा ना ्ूछ्े। यमि कोई बाल ्ूछ् जाता ह ैतो मपन लगाकर बाँध िें। 
हयेर बैंड बालों से परूी तरह से ढक जाना िामहए। इस हयेर ््ाइल को ‘मपं्रसेस 
रोल’ भी कहा जाता ह ैऔर यह पा्मी या वीकें ड के मलए सुंिर एवं आकष्कक 
हयेर ््ाइल ह।ै 

ररंगले््स 
यह ््ाइल मबना मकसी परेशानी के बालों को एक आकष्कक और ््ाइमलश 
लकु ितेा ह।ै यह ््ाइल लंबे सिय तक बरकरार रहता ह ैएवं मवशषे अवसर के 
मलए भी उपयकुत ह।ै यह हयेर ््ाइल कमलिंग आयरन की ििि से बनाया जाता 
ह ै(मित्र 3.18)। ये ररंगले््स कई प्रकार की होती हैं, जैसे— ्पायरल, ्ििू, 
सॉफ्, प्लफी और लेवलड आमि। 

्ििू बलो ड्ाई
बलो ड्ाइगं बालों को बाउंस िनेे की एक सरल मवमध ह।ै इससे बालों को सीधा  
(्टै््) मकया जाता ह ै(मित्र 3.19)। ग्राहक के बालों के प्रकार के अनसुार ब्श 
लें। बालों को कई भागों िें बाँ् िें, मफर एक भाग को लें और बाकी बालों को 
मकलप से िबा िें और हाथि िें मलए गए बालों पर काय्क करना शरुू करें। बालों 
को घड़ी की मिशा िें ब्श से रोल करें और उस पर सीध ेहयेर ड्ायर का उपयोग 
करें। हयेर ड्ायर तापिान का धयान रखें। मजन बालों पर एक बार हयेर ड्ायर का 
इ्तेिाल मकया गया ह ैउन पर हयेर ड्ायर का िोबारा इ्तेिाल न करें। इससे 
बाल जलने की आशकंा ह।ै इस प्रकार की बलो ड्ाइगं नि बालों पर ही करें। 

चित्र 3.17 — रोल

चित्र 3.18 — ररंगले््ि

चित्र 3.19 — समयूद बलो ड्ाई
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कलमी बलो ड्ाई 
इस मवमध िें बालों के एक मह्से को उँगमलयों से उठाया जाता ह ैऔर िटु्ी बंि 
करने से ठीक पहले मड्यजूर की सहायता से हवा को हाथि से गजुारा जाता 
ह ै (मित्र 3.20)। इस प्रमरिया िें िजू की िहतवपणू्क भमूिका होती ह ैकयोंमक 
यह ््ाइल को बनाए रखने िें सहायक होता ह।ै इसे मसर को झकुाकर और 
बालों को ल्काकर इ्तेिाल करना िामहए। इस शलैी िें कल्क को खींिा नहीं 
जाता ह ैइसमलए इसिें बालों को सीधा करने से बिा जाता ह।ै हवा की कि 
गमत घुघँरालापन कि करती ह।ै अमधकति मलफ् प्राप्त करने के मलए अपने 
मड्यजूर को गोलाई िें घिुाए।ँ बालों के मसरों को मड्यजूर से बिाकर रखें 
कयोंमक ऐसे िें उनके जयािा ड्ाई एवं मफ्जी होने की आशकंा होती ह।ै 

्ॉमंगंग
मिि्े (्ॉगं) का उपयोग बालों को घुघँराला करने के मलए मकया जाता ह।ै 
बालों को ्ैपड्क कमलिंग वैड से कल्क करें (मित्र 3.21)। इसे क्षैमतज के सिानांतर 
पकड़ें और उसके िारों ओर बालों को लपे् िें। एक बार बालों को गि्क करने 
के बाि इसे ठंडा होने के मलए ्छोड़ िें। बहुत हलके हाथिों से बालों के कल्क को 
मफंगर कोि करें। इसके बाि बालों को िनपसंि ््ाइल िनेे के मलए हयेर ्पे्र 
का उपयोग करें। 

्टै््मनंग 
बालों की ्टै््मनंग करने के मलए ्टै््नर एवं बलो ड्ायर िोनों की जरूरत होती 
ह ै (मित्र 3.22)। ्लै् आयरन िें सरैमिक प्ले््स होती ह,ै जो ्टै््मनंग के 
साथि-साथि शाइन भी प्रिान करती ह।ै िोनों मवमधयों से बालों को गिमी प्रिान की 
जाती ह ैऔर यमि बालों को मह्सों  िें बाँ्कर इस प्रमरिया को अपनाया जाता 
ह ैतो सबसे अच्छा पररणाि मिलता ह।ै इसके मलए हिशेा अच्छी गणुवत्ा 
वाले उपकरण का उपयोग करना िामहए। बालों के एक ्छो्े भाग को लें और 
प्ले््स के बीि िें िबाए ँऔर धीरे-धीरे इसे बालों के अतं तक खींिते िले 
जाए।ँ बालों को परूी तरह से ्टै्् करने के मलए इस प्रमरिया को कई बार बालों 
पर िोहराया जाना िामहए। अब बालों के िसूरे मह्से को लें और यही प्रमरिया 
िोहराए।ँ बलो ड्ायर से ्टै््मनंग करने के मलए, बालों के एक मह्से को हयेर 
ब्श पर लें और हयेर ब्श के ऊपर ड्ायर का िुहँ रखें और लंबवत आगे बढ़े। 
यही प्रमरिया बालों के सभी मह्सों पर अपनाए।ँ बालों को मफं्जी (घुघँराले) 
होने से बिाने के मलए थिोड़ी िात्रा िें सीरि का उपयोग करें। 

चित्र 3.20 — कलली बलो ड्ाई

चित्र 3.21 — ्ॉचंगंग

चित्र 3.22 — सट्रैं्चनंग
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बालों की से�्ग 
िमहलाओ ंएवं परुुषों के बालों की से�्ग मभनन-मभनन होती ह।ै बालों को से् करने 
के मलए जैल या वैकस का उपयोग मकया जाता ह।ै बालों िें हयेर ््ाइल के अनरुूप 
सजगता से हयेर ब्श से कंघी की जाती ह ैमफर उसे हयेर ्पे्र करके अमंति रूप मिया 
जाता ह।ै 

बालों के एकसेसरीज़ 
बालों को मवमभनन हयेर ््ाइल प्रिान करने और सजाने-संवारने के मलए मवमभनन 
प्रकार की एकसेसरीज का उपयोग मकया जाता ह,ै जैसे— मपन, मकलप्स, नकली 
बाल, परांिा, ने््स, वैल, ताजे फूल (गजरा) आमि। ये एकससेरीज केवल बालों को 
््ाइल करने के ही काि नहीं आती, बमलक वयमकत के लकु को बेहतर बनाती ह।ै 

बॉबी मपन 
यह आपके हयेर ् ्ाइल को तब तक बनाए रखती ह ैजब तक आप िाहें। ये मवमभनन 
प्रकार की होती हैं (मित्र 3.23)। 

z	घने बाल
z	जड़ेू और म््व्् के मलए

z	सािानय घनतव
z	्छो्ी िो्ी और म््व्् के मलए

z	पतले बाल
z	 मफमनमशगं के मलए

z	ढीली पकड़
z	जड़ेू के मलए

जमबो मपन मनयमित मपन ्छो्ी मपन हयेर मपन

चित्र 3.23 — बॉबी चिन के प्रकार

हेयर थपन

यह लहरिार य ूआकार के मपन होती ह।ै यह िो्ी एवं बन िोनों के मलए उपयकुत 
होती ह।ै यह िोती एवं मगल्र से यकुत हो सकती ह।ै 
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जमबो थपन 

यह मपन बहुत लंबे बालों या बड़े साइज की िो्ी या जड़ेू के मलए उपयोग की जाती 
ह।ै इसका सीधा मडजाइन बालों पर बहुत जोरिार पकड़ प्रिान करता ह।ै इससे िो्े 
बाल भी मनयंमत्रत होते हैं। यह मपन अनय मपनस की अपके्षा लंबे या मब खरे बालों को 
जयािा िरे तक पकड़कर रख सकती ह।ै 

रेगु्लर थपन 

यह मपन हर तरह के बालों के मलए उपयोग होती ह।ै ये बन एवं मफल कस िोनों प्रकार 
के बालों पर पकड़ बनाने के मलए उपयोग की जाती ह।ै यह मपन बहुत तरह के हयेर 
््ाइल िें इ्तेिाल की जाती हैं। 

थमनी थपन

इसका उपयोग ्छो्े बालों के मलए मकया जाता ह,ै कयोंमक बड़े या बाहर फैले बालों 
के मलए बड़ी मपन का उपयोग मकया जाता ह।ै 

हयेर मकलप्स 
ये मकलप्स मवमभनन प्रकार की होती हैं इनका उपयोग उद्शेय के आधार पर मकया 
जाता ह।ै ये सरल एवं सजाव्ी मकसी भी तरह की हो सकती हैं। 

बरे्ट 

ये ढाले गए प्लाम््क या धात ुके एक ्ुकड़े के रूप िें होते हैं, जो बालों की पतली 
से पतली लेयर पर पकड़ बनाने के मलए उपयोग मकए जाते हैं (मित्र 3.24)। ये 
अकसर बचिों द्ारा उपयोग मकए जाते हैं। 

एथ्लगे्टर थक्ल प 

इसे मपंि मकलप भी कहा जाता ह ैइसिें म्पं्रग लगा होता ह।ै यह एक एमलगे्र के 
िुहँ की तरह बालों को पकड़ता ह ै(मित्र 3.25)। ््ाइमल्् द्ारा अकसर बालों को 
््ाइल करते सिय बालों की लेयस्क को पकड़ने के मलए इस मकलप का उपयोग 
मकया जाता ह।ै 

सनैप थक्लप 

आितौर पर इसे म्क-्ैक कहा जाता ह ै(मित्र 3.26)। ् नैप मकलप नकुीले और लंबे 
आकार िें आती हैं और बंि करने पर ये बालों के ऊपर परूी तरह मिपक जाती हैं। 
खोलने के मलए इस मकलप पी्ेछ की ओर िबाया जाता ह।ै 

फ्रें च थक्लप 

इसिें ऑ्ो लॉक मिया होता ह ैऔर यह एक बड़े बरे् मकलप की तरह काय्क करती 
ह ै(मित्र 3.27)। फ्ें ि मकलप िें बार के नीि ेमडजाइन के साथि एक धात ुपट्ी होती ह,ै 

चित्र 3.24 — बरे्

चित्र 3.25 — एचलगे्र चकलि

चित्र 3.26 — सनलैि चकलि

चित्र 3.27 — फ्रें ि चकलि

Chapter 3.indd   94 8/4/2022   10:40:44 AM

2023-24



बालों की दखेरेख 95

जो िो ्छो्े मसरों के बीि फंस जाती ह।ै यह बंि होने पर लॉक हो जाती ह,ै मजससे 
बाल िजबतूी से जकड़े रहें। फ्ें ि मकलप लंबे और िो्े बालों िें सबसे अमधक 
उपयोग की जाती ह।ै 

जॉ थक्लप 

इसे साधारणतः कलेिर के नाि से जाना जाता ह।ै इसिें िो ्छो्े कंघनेिुा संरिनाए ँ
होती हैं, जो िोनों तरफ़ से बालों को पकड़ती ह ै(मित्र 3.28)। ये मवमभनन मडजाइन 
एवं अलग आकार िें उपलबध होती हैं। यह लड़मकयों के पास सबसे कॉिन 
मकलप के रूप िें होती ह।ै 

बनैना थक्लप 

यह एक लंबी, िोनों तरफ़ ्छो्े िाँत वाली मकलप होती ह।ै यह पोनी ्ेल को 
्लफी लकु प्रिान करती ह।ै 

फेदर हेयर थक्लप 

यह एक ह्ै मकलप होती ह,ै जो राजसी लकु ितेी ह।ै 

ब्टन थक्लप 

ब्न मकलप आितौर पर वलेरिो की ििि से बालों िें लगाई जाती ह।ै बालों को 
ििकिार लकु िनेे के मलए इसे बन िें लगाया जा सकता ह।ै 

फालस हयेर 

इनहें आितौर पर हयेर एकस्ेंशसं के नाि से जाना जाता ह ैऔर ये बालों को 
वॉलयिू और लंबाई प्रिान करते हैं (मित्र 3.29)। इनहें प्राकृमतक बालों की लेयस्क 
पर मकलप मकया जाता ह,ै मजससे ये असली बालों जैसे जान पड़ते हैं। 

हडे बैंड

इसे िाथेि के ऊपर से लगाया जाता ह,ै मजससे बाल बार-बार िाथेि पर नहीं मगरते 
(मित्र 3.30)। हडे बैंड काफ़ी लिीला होता ह।ै 

मांग ्ीका 

इसे िमहलाओ ंद्ारा बालों के बीि िें पहना जाता ह,ै इसिें एक मसरे पर एक 
ल्कता हुआ आभषूण होता ह ैऔर िसूरे मसरे पर एक हयेर मपन या हुक से इसे 
बालों िें लगाया जाता ह।ै इसके हुक या हयेर मपन को इस तरह से लगाया जाता 
ह ैमक िांग ्ीका और उसका आभषूण हयेरलाइन पर आ जाए। 

चित्र 3.28 — जॉ चकलि

चित्र 3.29 — फालि हयेर 

चित्र 3.30 — हडे बरैंड
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म् आरा 
यह एक तरह का ताज या िकुु् होता ह ैमजसिें घिुाविार धात ुकी पट्ी होती 
ह ैमजसे कीिती पतथिरों, िोती या मरि््ल से सजाया गया ह ै(मित्र 3.31)। 
मपं्रसेज लकु िनेे के मलए इसे बन या रिाउन हयेस्क पर लगाया जाता ह।ै म्आरा 
मवमभनन मडजाइनों िें आता ह ैऔर यह इलाम््क के साथि हयेर बैंड के रूप 
िें भी पहना जाता ह।ै 

परांिा 
यह एक पारंपररक भारतीय एकसेसरीज ह,ै मजसे िो्ी के साथि गथुिा जाता 
ह ै(मित्र 3.32(क))। यह प्राकृमतक बालों को लंबाई, िो्ाई और रंग प्रिान 
करती ह।ै

ने् 
यह एक ने् का ्छो्ा कपड़ा होता ह,ै जो रबर से जड़ुा होता ह।ै इसे जड़ेु या 
बन पर लगाया जाता ह,ै मजससे जड़ेु या बन के बाल इधर-उधर मनकलकर न 
फैलें (मित्र 3.32 (ख))।

वेल 
यह एक ल्कता हुआ कपड़ा होता ह,ै जो मसर एवं िहेरे को परूी तरह से या 
उसके कु्छ मह्से को ढक लेता ह।ै 

ताजे़ फूल (गजरा) 
गलुाब और ििलेी जैसे फूल (गजरा) एक साधारण ब्डे, बन या आध ेबँध े
बालों को एक आकष्कक ्वरूप प्रिान करते हैं। गजरा अकसर धागे से बंध े
ििलेी के फूलों से बना होता ह।ै यह बन एवं िो्ी को पारंपररक लकु ितेा ह।ै 

सिाइबलंग उतपाद, उपकरण एवं सामग्ी 
बालों को ््ाइल करने के मलए ््ाइमलंग उतपाि, उपकरण और सािमग्रयाँ 
उपलबध हैं। प्रतयेक सैलनू की उतपाि, उपकरण एवं सािग्री की अपनी 
वरीयताए ँ एवं पसंि-नापसंि होती ह।ै इसिें से कु्छ उपकरण सािानयतः 
अमधक उपयोग होते हैं, जैसे—

््ाइमलंग लोशन
यह बलो करके ््ाइल मकए गए बालों के ््ाइल को लंबे सिय तक बनाए 
रखने िें ििि करता ह।ै यह मवमभनन शमेणयो िें भी उपलबध होते हैं। इसे बालों 
को ््ाइल करने से पहले बालों पर लगाया जाता ह।ै 

चित्र 3.31 — च्आरा 

चित्र 3.32 — िरांदा (क) और ने् (ख)

(क) (ख)

चित्र 3.33 — गजरा
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िसू
इसका उपयोग बलो ड्ाई ््ाइमलंग को लंबे सिय तक बनाए रखने के मलए मकया 
जाता ह।ै यह मकसी भी प्रमरिया से पहले बालों पर लगाया जाता ह,ै यह घुघँराले 
बालों को सीधा करने िें ििि करता ह।ै 

््ाइमलंग जैल 
यह लंबे सिय तक मकसी ््ाइल को बनाए रखने िें सहायक होता ह ैएवं बालों को 
गचु्ेछ बनने से रोकता ह।ै 

ही् प्रो्ेक्ें्
यह बालों पर गिमी प्रमतरोध लेप लगाकर बालों को ्टै््मनंग या कमलिंग के िौरान 
गिमी से बिाता ह।ै यह बालों के सखूने के बाि लेमकन ही् को सीध ेइ्तेिाल करने 
से पहले उपयोग मकया जाता ह।ै 

सीरि
यह बालों को ििक िनेे िें ििि करता ह,ै बालों का घुघँरालापन कि करता ह ैऔर 
््ाइल को बढ़ाता ह।ै इसे बालों को ््ाइल करने के बाि लगाया जाता ह।ै 

हयेर ्पे्र
इसका उपयोग हयेर ््ाइल को ठीक करने के मलए मकया जाता ह।ै यह बालों के 
््ाइल को खोपड़ी और हयेर ्कैलप िें िौजिू निी से बिाता ह ैऔर हयेर ््ाइल 
को लंबे सिय तक बनाए रखता ह।ै 

रिीि
इसका उपयोग बालों को मिकना और मनयंमत्रत करने, बालों का ्ैकसिर बनाने एवं 
बालों के ््ाइल को अमंति रूप िनेे के मलए मकया जाता ह।ै इसे हयेर ््ाइल परूा 
होने के बाि लगाया जाता ह।ै 

मफमनमशगं जैल 
यह बालों को नि ् वरूप प्रिान करता ह।ै यह हयेर ््ाइल को एक खास बनाव् या 
्ैकसिर प्रिान करता ह।ै इसे बालों को ््ाइल के बाि बालों पर लगाया जाता ह।ै

कंमघयाँ 
फ्ैल्ट बैक ब्रश

कंमघयाँ मवमभनन रंगों और मवमभनन प्रकार के मब्सलस िें आती हैं (मित्र 3.35(क))। 
यमि बाल ्छो्े हो, तो बालों को जड़ों के पास से उठाने के मलए इसका उपयोग 
मकया जाता ह।ै 

चित्र 3.34 — हयेरसपे्र बालों 
के स्ाइल को ठीक करने 
और उिे लंबे िमय िक 

बनाए रखने मरें मदद करिा हलै
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्ेट्ल या ्टीज़र करं घी

इस कंघी िें िाँत काफ़ी कसे हुए होते हैं इसका हैंडल पूँ्छ की तरह लंबा होता ह ै
(मित्र 3.35(घ))। यह बालों को मह्सों िें बाँ्ने िें सहायक होती ह।ै 

रेथडय्ल ब्रश

यह सभी प्रकार की लंबाई वाले बालों िें कल्क, रू् एवं वॉलयिू बढ़ाने के मलए 
सबसे जयािा उपयकुत ह ै(मित्र 3.35(ि))। 

वरें्ट ब्रश

यह एक हलका ब्श ह ैमजसिें ्छो्े-्छो्े ्थिान होते हैं, मजससे ड्ायर से गिमी बालों 
िें प्रवामहत हो सके (मित्र 3.35 (्छ))। यह बालों के वॉलयिू को बढ़ाने िें सहायक 
होता ह।ै 

चौड़ी दाँतदार या रेक करं घी

इस तरह के कंघी के िाँतों को वयापक रूप से फैलाया जाता ह ैऔर इसका उपयोग 
गीले या सखू ेबालों को सलुझाने के मलए मकया जाता ह।ै 

डे्थसरंग करं घी

इसके िाँत एक-िसूरे से काफ़ी िरू-िरू तक होते हैं, इसका जयािातर इ्तेिाल बलो 
ड्ाई के बाि बालों को ््ाइल करने के मलए मकया जाता ह।ै 

हैंडहेलड ड्ायर

यह मवमभनन प्रकार का होता ह ैऔर अलग-अलग आकार िें अलग-अलग गमत और 
पावर के साथि आता ह ै(मित्र 3.36)। हैंड-हलेड ड्ायर िशीन 1800 से 3000 वॉ् 
तक होती ह।ै एक ड्ायर िें आितौर पर तीन मनयतं्रक होते हैं— गमत, गिमी एव ंठंडक।

चित्र 3.36— हयेर ड्ायर

चित्र 3.35 (क–छ) — कंघों के प्रकार

्लै् बैक ब्श
(क)

मपिफॉक्क  कोि
(ख)

मकवल ब्श
(ग)

्ीजर कोि
(घ)

बाब्कर कोि
(ङ)

राउंड ब्श
(ि)

वें् ब्श
(्छ)
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मड्यजूर
यह हयेर ड्ायर के बाि उपयोग की जाने वाले एकसेसरी ह ै(मित्र 3.37)। यह 
बालों को प्रिान की गई गिमी को मनयंमत्रत करने और फैलाने िें ििि करता ह।ै 

्ोंग या कमलिंग आयरन
गरि मिि्ों एवं कमलिंग आयरन का उपयोग बालों को कल्क करने के मलए 
मकया जाता है (मित्र 3.38)। यह एक हैंड-हेलड ्ूल है। यह मवमभनन आकारों 
िें आता है। 

्टै््नर
्टै््नर का उपयोग बालों को ्टै्् करने के मलए मकया जाता ह।ै यह घुघँराले 
या वेवी बालों को ्टै्् करता ह ै(मित्र 3.39)। यह मवमभनन आकार और प्रकार 
िें आता ह।ै 

रोलर
हयेर रोलर या हयेर कल्कर एक ्छो्ी ््यबू होती ह,ै मजसे मकसी वयमकत के बालों िें 
कल्क के मलए घिुाया जाता ह ैया नया हयेर ् ्ाइल बनाया जाता ह ै(मित्र 3.40)। 
रोलर के आकार और उपयोग मकए जाने वाले सिय के आधार पर यह बालों को 
कल्क, वेवी या समप्कल आकार प्रिान करने के मलए पे्रररत करता ह।ै घुघँराले बाल 
करने के मलए रोलर का उपयोग मकया जाता ह।ै एक रोलर का वयास लगभग  
0.8 इिं (20 मि.िी.) से 1.5 इिं के (38 मि.िी.) के बीि होता ह।ै 

बालों की सरंचना पर सिाइबलंग के प्रभाव 
बाल बांड्स से बने होते हैं और इनकी म्थिमत ही बालों की प्रकृमत को 
मनधा्कररत करती है। साल् मलंकेज और हाइड्ोजन बांड्स किजोर होते हैं 
और ््ाइमलंग उतपािों के उपयोग से आसानी से ्ू् जाते हैं मजनिें एमसड 
और ्छार होते हैं। जब तक बाल गीले नहीं होते तब तक ्ू्ते नहीं है। इससे 
यह पता िलता है मक एक मवशेष हेयर ््ाइल केवल बालों को धोने तक 
ही कयों म्कता है। 

यमि बालों िें गलत तरीके से गिमी प्रिान की जाती ह,ै तो भी बाल झड़ते हैं, 
बालों का रंग बिल जाता ह ैऔर वे पीले और रूख ेहो जाते हैं। 

यमि मकसी भी उतपाि को अनमुित ढंग से इ्तेिाल मकया जाता ह,ै तो यह 
भी बाल झड़ने का कारण बनता ह।ै ऐसा तब होता ह ैजब कयमू् कल क्षमतग्र्त 
हो जाता ह,ै मजसके कारण बालों की संरिना क्षमतग्र्त हो जाती ह।ै 

चित्र 3.37 — चडफययूज़र

चित्र 3.38 — ्ाेंग 

चित्र 3.39 — सट्लै्नर

चित्र 3.40 — रोलि्स
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गबतबवबि 1

आवशरक सामग्ी— बालों के साथि डिी, एक हयेर डे्मसंग यमून् का से्अप 

प्रबरिरा
z	बालों की सजजा एवं मवमभनन उपकरणों के प्रिश्कन को धयानपवू्कक िखेें। 
z	डिी के ऊपर हयेर ््ाइल प्रमरिया करने का प्रयास करें। 

वरावहाररक अभरास

अपनी प्रगबत की जाँच करें
बहुबवकलपीर प्रशन
1. इसिें कौन-सा एक बन प्रकार ह?ै 

 (क) शीनयान (बालों का जड़ूा)  (ख) ब्डै
 (ग) नॉ्  (घ) प्लै्

2. ्लफी एवं लेवलड ................ के प्रकार हैं।

 (क) रोल  (ख) ब्डै
 (ग) ररंगले््स  (घ) नॉ्

3. ................... को साधारणतः म्क ्ैक के नाि से जाना जाता ह।ै 

 (क) जॉ मकलप  (ख) ्नैप मकलप 
 (ग) बनाना मकलप  (घ) उपरोकत िें से कोई नहीं

4. मनमन िें से कौन ब्डै का प्रकार हैं? 

 (क) फ्ें ि  (ख) फ्ें ि लेस
 (ग) डि  (घ) उपरोकत िें से कोई नहीं 

लघु उत्तरीर प्रशन
1. प्लै् एवं ब्डै कया ह?ै

2. ्ॉमंगंग कया ह?ै

3. बालों के ्छह उपकरणों के नाि मलखें।

4. कंघी के िो प्रकारों के नाि मलखें।

इस सत्र को पूणया करने के पशचात आप सीख सकें गे—

z	सािानय हयेर डे्मसंग एवं साधारण हयेर ््ाइल बनाना। 
z	हयेर समव्कमसज को प्रभामवत करने वाले मवमभनन कारकों का वण्कन करना। 
z	हयेर ्कैलप की म्थिमत का वण्कन करना।
z	 मवमभनन हयेर््ाइल बनाना।
z	 मवमभनन प्रकार की हयेर एकसेसरीज का उपयोग करना। 

आपने करा सीखा?

बिपपणी
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एपोनिनियम — उँगली के नाखनूों में क्टूिकल को एपोटनटि्म भी कहा जाता ह।ै

एमरी बोर्ड — इसके दो फलक होते हैं एक नाखनूों को छोिा करने के टलए खरुदरा फलक और 
दसूरा फलक टजसका उप्ोग नाखनूों को आकार दनेे और वेबटलंग के टलए टक्ा जाता ह।ै

एलर्जी सबंंधी या सवेंदििील तवचा — एलजजी ततव के संपक्क  में आने पर तवचा में सजून 
और चकते् आ जाते हैं ऐसे में तवचा संवेदनिील हो जाती ह।ै

कॉमरोि एकसट्रैक्टर — इस उपकरण का उप्ोग बलैक हड्ेस एवं वहाइि हड्ेस हिाने के टलए 
टक्ा जाता ह,ै टजससे तवचा साफ़ और चमकदार हो जाती ह।ै

कलीि-अप — ्ह तवचा के रोम टछद्ों को खोलने और तवचा को साँस लेने दनेे के टलए की 
जाने वाली थेरेपी ह।ै ्ह मतृ तवचा कोटिकाओ ंको हिाने और तवचा में गहरी जमी गंदगी को 
साफ़ करने में मदद करता ह।ै कलीन-अप की प्रटरि्ा में तवचा को साफ़ करना, मतृ तवचा को 
हिाना और मॉइस्चराइज़ करना िाटमल होता ह।ै

र्नम्डिल मरैनट्कस — उँगली की नाखनू की जड़ को जटम्कनल मटैरिकस के रूप में भी जाना जाता 
ह।ै नाखनू का ्ह टहस्सा वास्तव में उँगली के नाखनू के पीछे की तवचा के नीच ेहोता ह ैऔर 
उँगली में कई टमटलमीिर तक फैला होता ह।ै

्टाॅग्स — इस उपकरण का उप्ोग बालों को घुघँराला करने के टलए टक्ा जाता ह।ै

नरपीलेिि — जान बझूकर िरीर के अनचाह ेबालों को हिाना।

तवचा — तवचा से िरीर परूा ढका होता ह।ै ्ह िरीर को सरुटषित रखती ह।ै

थे्नरगं —्ह बाल हिाने की एक तकनीक ह,ै जो एक सतूी धागे के उप्ोग से बालों के रोम 
को परूी तरह से हिा दतेी ह।ै बालों को उनके बढ़ने की टवपरीत टदिा में बाहर टनकाला जाता ह,ै 
टजसमें धागा बालों को फँसाता ह ैऔर बाहर टनकालता ह।ै

िेल पले्ट — नेल पलेि ही वास्तटवक नाखनू होते हैं जो पारभासी केराटिन से बना होते हैं, 
नाखनू का गलुाबी रंग उसके नीच ेटस्थत रकत वाटहकाओ ंसे आता ह।ै

परैरीकयोर — ्ह पैरों एवं पैर की उँगटल्ों के नाखनूों की उपचार व्वस्था ह।ै इसके अतंग्कत 
पैर एवं नाखनूों की मतृ तवचा को प्टूमस पतथर से टघसकर टनकालते हैं। पैर एवं उँगटल्ाँ इससे 
खबूसरूत टदखाई दतेी ह।ै

परैरोनिनियम — ् ह वह तवचा होती ह,ै जो टकनारों पर नेल पलेि को ढँकती ह।ै इसे ‘पैरोटनटि्म 
एज’ के नाम से भी जाना जाता ह।ै

पययूनमस स्टोि — ्ह एक हलका एवं खरुदरा पतथर होता ह,ै टजससे तवचा को रगड़ने से मतृ 
तवचा टनकल जाती ह।ै 

निनर्योलॉर्ी — इसके अतंग्कत संपणू्क िरीर और िरीर के सभी अगंों के का ््कप्रणाली का 
अध््न टक्ा जाता ह।ै

बययूर्लाइसं — ्े गहरी-ऊँची अडंाकार रेखाए ँह,ै जो नाखनूों और पैर के नाखनूों पर षिैटतज 
रूप से उभरती हैं।

िबदकोि
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बलीच — ्ह एक बलीटचगं एजेंि को संदटभ्कत करता ह,ै जो तवचा की िोन को हलका करने में 
मदद करता ह।ै ्ह आमतौर पर चहेरे के बालों के रंग को हलका करने के टलए उप्ोग टक्ा 
जाता ह।ै इस प्रटरि्ा को बलीटचगं कहते हैं।

मेकअप — टकसी व्टकत के सौंद ््क को टनखारने के टलए सौंद ््क प्रसाधन लगाने की प्रटरि्ा 
मकेअप कहलाती ह।ै इन प्रसाधनों के अतंग्कत— टलटपटस्िक, आइलाइनर, आइिडैो, काजल, 
फाउंडेिन, टलप गलास, टलप बाम, कंसीलर, फेस पाउडर आटद का उप्ोग टक्ा जाता ह।ै

मेहंदी — ्ह हीना ्ानी महेदंी के पत्ों से बना्ा ग्ा एक पेस्ि ह।ै मेंहदी तवचा पर मरैून लाल 
रंग छोड़ती ह ैऔर ठंडी भी होती ह।ै महेदंी को हाथों एवं पैरों पर टवटभनन टडज़ाइऩ में लगा्ा 
जाता ह।ै टविषेकर ्ह टकसी आ्ोजन के अवसर पर लगाई जाती ह,ै जैसे— िादी, त्ोहार 
्ा पारंपररक धाटम्कक उतसव पर।

मरैिीकयोर — ्ह वह उपचार प्रटरि्ा ह ै टजसमें हाथों एवं नाखनूों को संवारा जाता ह।ै ्ह 
मटहला एवं परुुष दोनों में बराबर लोकटप्र् ह।ै कुछ सैलनूों में तो इस उपचार के टलए अलग से 
व्वस्था की जाती ह।ै इस उपचार के टलए अलग से का््कषिते्र भी होता ह।ै

ररकॉर्ड कार्ड — ्ह एक महतवपणू्क दस्तावेज़ ह,ै जो सैलनू के द्ारा भरा जाता ह।ै इसमें ग्ाहक 
का परूा टववरण होता ह।ै उसने पहले क्ा उपचार टल्ा ह,ै वह कौन से उतपाद उप्ोग कर रहा 
हैं आटद, इसका परूा टववरण दज्क टक्ा जाता ह।ै ्टद उसे टकसी उतपाद ्ा उपचार से एलजजी ह,ै 
तो इसकी भी जानकारी ररकॉड्क बकु में दज्क रहती ह।ै

ररैसप — इसका उप्ोग रगड़कर तवचा को स्मदू करने के टलए और कठोर तवचा को हिाने के 
टलए टक्ा ह।ै

वरैनकसगं — ्ह बालों को हिाने की एक तकनीक ह,ै टजसमें गम्क मोम के उप्ोग से बालों को 
जड़ से टनकाला जाता ह।ै एक व्टकत के बाल बढ़ने के पैिन्क के अनसुार बढ़ने में तीन से छह 
सपताह लगते हैं। टस्रिप एवं टस्रिपलेस वैटकसंग—वैटकसंग के दो प्रकार हैं।

वयनकिगि सरुक्ा उपकरण — इसके अतंग्कत दस्ताने, चशमें, जतेू, एप्रन, हडेटग्र, हडेकवर, 
कैप आटद आते हैं। इनको पहनने से व्टकत और उसके कपड़े सरुटषित रहते हैं।

िरीर रचिा नवज्ाि (एिा्टॉमी) — ्ह िरीर की संरचना और िरीर के अगंों का एक-दसूरे 
के साथ संबंधों का वण्कन करता ह।ै

िीनयाि (बालों का र्यूडा) — ्ह एक प्रकार का बन ह,ै जो बालों को हवैी लकु दतेा ह।ै 
अटधकतर इसे गद्कन के पीछे बना्ा जाता ह।ै

स्ेटराइल मरैनट्कस — नेल बेड, नेल मटैरिकस का टहस्सा ह,ै टजसे स्िेराइल मटैरिकस भी कहा 
जाता ह।ै ्ह जरटमनल मटैरिकस ्ा लनुलुा से लेकर हाइपोटनटि्म तक फैला हुआ ह।ै नेल 
बेड में रकत वाटहकाए,ँ तंटत्रकाए ँएवं मलेानोसाइि्स ्ा मलेेटनन उतपादक कोटिकाए ँहोती हैं।

सपा — व्ावसाट्क प्रटतषठान जो भाप से स्नान एवं माटलि जैसी सेवाओ ंके माध्म से सौंद ््क 
एवं स्वास््थ् उपचार की पिेकि करते हैं।

सपाक्ड नलंग मेहंदी — चमचमाती महेदंी, टगलिर िैिू और बॉडी आि्क महेदंी का टमश्रण, जो तरंुत 
रंग और चमक प्रदान करती ह।ै

हाइपोनिनियम — हाइपोटनटि्म नेल पलेि और उँगटल्ों के पोर के बीच का षिेत्र ह।ै
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शब्दकोश 103

हेयररयू  — इसके अतंग्कत कंघी, बलो ड्ा्र, सौंद ््क प्रसाधन आटद का उप्ोग करके बालों को 
एक टविषे तरीके से व्वटस्थत टक्ा जाता ह।ै

हेयर डे्नसगं — बालों को स्िाइल करने के अभ्ास को हे् र डे्टसंग कहा जाता ह,ै टविषेकर 
जब ्ह पेिवेर तरीके से टक्ा जाता ह।ै इसमें हे् र बैंड्स, टकलपस, टपनस, बरैि्स आटद का 
उप्ोग टक्ा जाता ह।ै इन सबका उप्ोग बालों को होलड करने, स्िाइल दनेे तथा आकष्कक 
बनाने के टलए टक्ा जाता ह।ै

हेयर िानलकल साइकल — हे् र फाटलकल साइकल के तीन चरण होते हैं— एनेाजेन, 
केिाजेन एवं िेलोजन।

हेयर बलब — हे् र बलब वे कोटिकाए ँहोती ह ैजो बालों का टवकास करती हैं।

हेयर िाफ़्ट — हे् र िाफ़ि स्कलप के ऊपर टदखाई दनेे वाला भाग ह।ै ्ह िाफ़ि केरोटिन से 
बना होता ह,ै जो आसानी से षिटतग्स्त नहीं होता ह।ै हे् र िाफ़ि कई परतों से बना होता ह ैऔर 
अगर वे सीध ेगमजी ्ा टवरोधी टस्थटत्ों के संपक्क  में आते ह ैतो षिटतग्स्त हो सकते हैं। 

हेयर स्टाइल के उतपाद — इसके अतंग्कत लोिन, मसू, जैल, हीि प्रोिेकिेंि, सीरम, स्पे्र, रिीम 
आटद आते हैं। 

हेयर स्टाइल के उपकरण — इसके अतंग्कत नेचरुल टरिसलस रिि, फलैि बैक रिि, वेंि रिि, 
रेटड्ल रिि, वाइड िूथ कोम, डे्टसंग कोम, िेल कोम, हे् र ड्ा्र, टडफ्जू़र, िोंग, स्रैििनर 
आटद उपकरण िाटमल हैं। 
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इकाई 1 सौंदय्ड एवं कलयाण उद्ोग िथा सौंदय्ड थेरेपी

सत्र 1 सौंदर्य एवं कलरयाण के क्ेत्र में करिरि के अवसि

बहुनवकलपीय प्रश्ि 

 1. क 2. ग 

सत्र 2 सौंदर्य थेिेपी सेवयाए ँ

बहुनवकलपीय प्रश्ि 

 1. क 2. ख 3. घ

ररकि सथािों की पयूनि्ड करें

1. ब्ीचिगं एजेंट
2. निम, नमीरकु्त
3. हरेिडू

सत्र 3 कयार्यस्थ् को ैतरयाि किनया एवं उसकया िखिखयाव

बहुनवकलपीय प्रश्ि

 1. घ 2. ग
 3. घ 4. क 
 5. घ 6. क
 7. ख

सत्र 4 कयार्यस्थ् पि स्वयास््थर एवं सिुक्या

बहुनवकलपीय प्रश्ि

 1. क 2. क
 3. घ 4. ख

नमलाि कीनर्ए

 1. ग 2. घ
 3. ि  4. ड·
 5. क 6. ख

इकाई 2 मरैिीकयोर, परैरीकयोर एवं मेहंदी

सत्र 1 हयाथ, पिै एवं नयाखनू की सिंिनया

बहुनवकलपीय प्रश्ि

 1. ग 2. क 3. घ

उत्तर कंुर्ी
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105उत्ति कंुजी

ररकि सथािों की पयूनि्ड करें

 1. अचस्थबंध  2. तविया
 3. िक्त धमचनरों 4. पट्या 

सत्र 2 मनैीक्रोि

बहुनवकलपीय प्रश्ि

 1. ग 2. ख
 3. घ 4. घ
 5. ख 6. घ
 7. ख 8. क

ररकि सथािों की पयूनि्ड करें

 1. फयाइच्ंग  2. धयािदयाि
 3. स्टोन 4. टूटे हुए औि भगंिु 

सत्र 3 पैडीक्रोि

बहुनवकलपीय प्रश्ि

 1. घ 2. घ
 3. ग 4. ग
 5. ख 6. क

सत्र 4 चहनया रया महेदंी

बहुनवकलपीय प्रश्ि

 1. घ 2. घ
 3. ख 4. घ

ररकि सथािों की पयूनि्ड करें

 1. बया्ों, तविया 2. पौधया
 3. कोन 4. 3–4

इकाई 3 बालों की देखरेख

सत्र 1 बया्ों की दखेिेख के मू्  चबंदु

बहुनवकलपीय प्रश्ि

 1. घ 2. ख 3. ग

सत्र 2 सयामयान्र केश सजजया

बहुनवकलपीय प्रश्ि

 1. क 2. ग
 3. ख 4. क
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